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 ممثلى المنشآت أعضاء الجمعية العموميةالسيدات والسادة الزملاء 

 
 

 أتقةةةةةةةةةةةةةةةةدم ةيبالنيابةةةةةةةةةةةةةةةةة عةةةةةةةةةةةةةةةةن السةةةةةةةةةةةةةةةةادة أع ةةةةةةةةةةةةةةةةاء لجنةةةةةةةةةةةةةةةةة تسةةةةةةةةةةةةةةةةيير الأعمةةةةةةةةةةةةةةةةال و الأصةةةةةةةةةةةةةةةةالة عةةةةةةةةةةةةةةةةن نفسةةةةةةةةةةةةةةةة
تقةةةةةةةةةةةةةةةةةدير لئةةةةةةةةةةةةةةةةةادق تعةةةةةةةةةةةةةةةةةاون   الةةةةةةةةةةةةةةةةةدائ  مةةةةةةةةةةةةةةةةة  الغرفةةةةةةةةةةةةةةةةةة خةةةةةةةةةةةةةةةةة ل الو  شةةةةةةةةةةةةةةةةةكر الخةةةةةةةةةةةةةةةةةال  بلسةةةةةةةةةةةةةةةةةيادت   
ة الماضية  . الفير

 
 معةةةةةةةةةةةةةةةةةالآ وزيةةةةةةةةةةةةةةةةةر السةةةةةةةةةةةةةةةةةياحة وا  ةةةةةةةةةةةةةةةةةار ل والإمتنةةةةةةةةةةةةةةةةةانالشةةةةةةةةةةةةةةةةةكر  بخةةةةةةةةةةةةةةةةةال أن أتوجةةةةةةةةةةةةةةةةةه  يسةةةةةةةةةةةةةةةةةعد ن  كمةةةةةةةةةةةةةةةةةا 
عةةةةةةةةةةةةةلى رعايتةةةةةةةةةةةةةه الدائمةةةةةةةةةةةةةة للقطةةةةةةةةةةةةةاع السةةةةةةةةةةةةةيا  بئةةةةةةةةةةةةةفة عامةةةةةةةةةةةةةة ، الأسةةةةةةةةةةةةةتاس   أحمةةةةةةةةةةةةةد عيةةةةةةةةةةةةةةةى السةةةةةةةةةةةةةيد 

ة  والفنةةةةةةةةةةةةةةةةةةدعر بئةةةةةةةةةةةةةةةةةةفة خاصةةةةةةةةةةةةةةةةةةة و ةةةةةةةةةةةةةةةةةة ا عةةةةةةةةةةةةةةةةةةلى مج ةةةةةةةةةةةةةةةةةةودات معاليةةةةةةةةةةةةةةةةةةه المب ولةةةةةةةةةةةةةةةةةةة خةةةةةةةةةةةةةةةةةة ل الفةةةةةةةةةةةةةةةةةةير
   . السابقة من أجل ن  ة ورفعة السياحة المصريةة

 
لجميةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  مسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة ولآ وزارة السةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةياحة وا  ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةار وال ي ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة الشةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةكر  بخةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةال  ةمةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا أتقةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةدم 

ى للغةةةةةةةةةةةةةةةةرف السةةةةةةةةةةةةةةةةياحية والغةةةةةةةةةةةةةةةةرف ةر والإتحةةةةةةةةةةةةةةةةاد المئةةةةةةةةةةةةةةةة ية العامةةةةةةةةةةةةةةةةة للتنشةةةةةةةةةةةةةةةةي  السةةةةةةةةةةةةةةةةيا ةر المئةةةةةةةةةةةةةةةة
  . ، على تعاون   الدائ  معنا السياحية الشقيقة

 
ية بالحفةةةةةةةةةةةةةةةةا  ةر وإن شةةةةةةةةةةةةةةةةاء ج بت ةةةةةةةةةةةةةةةةافر ج ودنةةةةةةةةةةةةةةةةا جميعةةةةةةةةةةةةةةةةا، سةةةةةةةةةةةةةةةةوف تسةةةةةةةةةةةةةةةةتمر السةةةةةةةةةةةةةةةةياحة المئةةةةةةةةةةةةةةةة

  تسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةتحق ا عن المحافةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةل الدوليةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة تحةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةت م لةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة وزارة السةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةياحة 
عةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةلى م انت ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا الةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة ر

 وا  ار المصرية. 
 

ام والتقةةةةةةةةةةةةةةةدير   كةةةةةةةةةةةةةةةل الإحةةةةةةةةةةةةةةةير
ل
ا   أع ةةةةةةةةةةةةةةةاء اللجنةةةةةةةةةةةةةةةة والج ةةةةةةةةةةةةةةةاز الإدارى بالغرفةةةةةةةةةةةةةةةة  وأخةةةةةةةةةةةةةةةير

عةةةةةةةةةةةةةةةلى لةةةةةةةةةةةةةةةلم   
ة عمةةةةةةةةةةةةةةةةل اللجنةةةةةةةةةةةةةةةةة، هةةةةةةةةةةةةةةةة ا ونؤ ةةةةةةةةةةةةةةةةد لسةةةةةةةةةةةةةةةةيادت   إسةةةةةةةةةةةةةةةةتمرار  الغرفةةةةةةةةةةةةةةةةة عن  مج ةةةةةةةةةةةةةةةةودات   لةةةةةةةةةةةةةةةةوال فةةةةةةةةةةةةةةةةير

  الن اية للجمي  التوفيق.  منشأت ا خدمة 
  عن
 الأع اء وأتم ن

 
 
 
 

ات   بخير ،،،                                         وكل عام وحصرن
 
 

 ل   ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة ء عاق ةةةةةةةةةةة ع                     
 رئةيس لجنة تسييةةر الأعمال                                     
 ورئيس الجمعية العمةومةيةةة                                        
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 صندوق إعانة الطوارئ   -2

 
  ظل  

أع ائ ا والوقوف مع   عن الفندقية على مراعاة مئالح  المنشآت  وعلى ضوء حرص غرفة 
السياحة  وزارة  م لة  تحت  السياحية  للغرف  المصري  الإتحاد  م   و التنسيق  الحالية  ال روف 

 ات. لمساعدة المنشآت الفندقية والسياحية لمواج ة الازم وا  ار،
 

ن بالمنشآت الفندقية والسياحية لمواج ة  إفقد تمت الموافقة على صرف   الأزمات. عانة للعاملير
 

عدد   صرف  عماله  إت   لعدد  دفعة  عشر  المنشآت   206365حدي  لكافة  عليه  مؤمن  عامل 
بقيمة   والسياحية  مليون    1.532.229.484الفندقية  و   ون  ا نان  وخمسمائة  مليار  فق  
ون   أ ومائتان وتسعة وعشر

ل
 . غير    لا لف وار عمائة أر عة و مانون جني ا مصريا

 
الغرفة نحو مراعاة مئالح أع ائ ا،  لج ود 

ل
الموافقة من قبل صندوق إعانة   واستمرارا فقد تمت 

ودهب( ونويب   )لابا  بمنالق  الكائنة  الفنادق  دع   على  وط ،  الطوارئ  شر علي ا  سينطبق    
وال ر

 
ل
 .  ليات الئندوق الخاصة بطلب صرف الإعانة والنماسج المعدة ل  ا الغرض صرف الإعانة وفقا

 
تنفي    لئعو ة  المنالقالطلبات  بعض  ون را  ل  ه  الإعانة  بصرف  غرفة  الخاصة  سعت  فقد   ،

وت   وا  ار  السياحة  وزارة  السياحية تحت م لة  للغرف  المصري  الاتحاد  م   بالتنسيق  المنشآت 
رق    بجلسته  الوزراء  مجلس  موافقة  وتمت  والا ار  السياحة  وزير  معالآ   الآ   الامر   284عرض 

( صرف  على   الوزراء  مجلس  رئيس  الد تور  برئاسة  اعانات 6المنعقدة  صندوق  من  دفعات   )
بالقطاع السيا   بفنادق ) لابا    

ن العاملير يت  الدع     –دهب    –الطواري للعمال  نويب  ( على  ان  
يد  ن بتلك المنشآت عن لريق الير  . للعاملير

 
وعليه فقد قامت الغرفة بتعمي  منشور على المنشآت الفندقية الكائنة بمنالق لابا ودهب  

 دفعة وجارى صرف باعر الدفعات.  2، وت  صرف عدد ونويب 
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والبناء  الإسكان  لبحوث  القومي  والمركز  الفندقية  المنشآت  غرفة  ن  بي  التعاون  بروتوكول 
ي 
ن
الخدمات الاستشارية ف بتقديم  القومي لبحوث الاسكان والبناء  المركز  ات  للاستفادة من خبر

وعات التابعة للغرفة  . المشر
 

ن الج ات المعنية )الإدارة العامة للحماية المدنية    على المج ود المب ول والتعاون المثمر بير
ل
حفاظا
 ار   غرفة المنشآت الفندقية( بح ور ومشار ة وزارة السياحة وا  –مر ل بحوث الإس ان والبناء    –

الات التلا   (CHECK LIST)وال ي أ مر عن صدور قائمة الفح  والتفتيش   ن للمنشآت أشير مير
 . القائمةالفندقية العائمة و  ا المنشآت الفندقية 

 
والبناء  الإس ان  لبحوث  القوم   والمر ل  الفندقية  المنشآت  غرفة   

ن بير تعاون  بروتكول  توقي   ت  
ات المر ل القوم  لبحوث الاس ان والبناء   2021  3  11بتاريةةةةخ   وال ي ي دف الآ الاستفادة من خير

وتو ول تتطلب تقدي  خدمات  بتقدي  الخدمات الاستشارية، حيث أن تنفي  الأعمال موضوع الير
 لأكواد الأمن والس مة

ل
 . الدراسات الاستشارية ومراجعة الرسومات والمستندات وفقا

 
ونية لاستقبال بيانات المنشآت الفندقيةإعداد منظومة لإ  ةتعاقد الغرف  . ليكبر

 
عَد لاستقبال بيانات المنشآت الفندقية ليت  إدخال كافة إمن ومة    من خ لالعمل    يت 

ُ
ونية ت ليكير

ن   تأمير الات 
لاشير والتفتيش  الفح   لقائمة   

ل
وفقا الفندق  قِبَل  من  علي ا  والرسومات  البيانات 

الفندقية   إدخال    (CHECK LIST)المنشآت  يت   ات  تغيير أو  تعدي ت  وجود  حالة    
وعن ب لك 

احات والحلول والبدائل الفنية    لك  تستوعن من قِبَل الفنادقإالاقير
ل
ونيا   إعداد وت  الانت اء من  ،  ليكير

و  تجريبإالمن ومة  تشغيل  من   ر  جراء  التأكد  وت   المحاف ات  بمختلف  الفنادق  من  عدد  على   
   . استعدادها للعمل

 
كة لمتابعة اعمال منظومة الكود المصري لمكافحة الحريق  . اللجنة المشبر

 

لمتابعة   • لجنة  تشكيل  )السادة  أ ت   ت    الحريق  لم افحة  المصري  الكود  من ومة  عمال 
الشر ة المنف ة    –المر ل القوم  لبحوث الإس ان والبناء    –ممثلى  غرفة المنشآت الفندقية  

  ل تحاد المصري والغرف 
التابعة له، وسلك    السياحية  للمن ومة( بح ور المستشار الأم ن

   . مش  ت خاصة ب ا  ةيآعمال المن ومة والوقوف على أ لمتابعه 
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المنف ة   • الشر ة  بح ور  للفنادق  تدريبية  دورات  لعقد  التنسيق  اللجنة  توصيات  ت منت 
المن ومة   استخدام  على  يفية  للتدريب  والبناء  الاس ان  لبحوث  القوم   والمر ل  والغرفة 

على   على    ةيآوالرد  رفع ا  المطلوب  البيانات  بشأن  من    المن ومةاستفسارات  والمطلو ة 
 المر ل القوم  لبحوث الاس ان والبناء،  

 

على   • والرد  المن ومة  استخدام  على  يفية  الفندقية  للمنشآت  تدريب  اجراء  بالفعل  ت  
ورة استخدام المن ومة  لحث الفنادق على  الاستفسارات، كما ت  تعمي  عدة منشورات   صرن

ب ا   البيانات    راب موضح  فح   ليت   وسلك  المن ومة  م   والتعامل  التشغيل  به  يفية 
على    

ً
تس يلا والبناء،  الاس ان  لبحوث  القوم   المر ل  قبل  من  المن ومة  على  المدرجة 

  السابق اتباعهو المنشآت الفندقية 
 عن الن ام الورعر

ل
 . عوضا

 
 . ثار ل هداء الغرفة منظومة كود الحريق لوزارة السياحة واإ
 

قرار  إيشار   • رق     436لآ  الاجتماع  بمحصرن  الغرفة  اعمال  تسيير  لجنة  بتاريةةةةخ   24باجتماع 
واإبشأن    2023  9  19 السياحة  لوزارة  الحريق  من ومة  ود  الغرفة  وموافقة    هداء   ار، 

 .  ار على سلك  وزارة السياحة وا 
 

وا   • السياحة  وزارة  ن  بير اجتماعات  عدة  عقد  والشر ة     ار ت   الفندقية  المنشآت  وغرفة 
للمنشآت   المر زية  لميكنة خدمات الإدارة  المنف ة  الحريق والشر ة  لمن ومة  ود  المنف ة 

ن جمي  الالراف  التنسيق  لل  الفندقية والمحال والأنشطة السياحية م انية عمل  لإ مستمر بير
الخدمات ميكنة  ومن ومة  الحريق  من ومة  ود  ن  بير الخاصة  لإ  ت امل  الموافقات  صدار 

 بالحماية عن لريق المن ومة. 
 

ة فنيه للخيام لمكافحة اخطار الحريقلإ التنسيق   . صدار نشر
  

عالي • الموضحة  المشير ة  اللجنة  اجتماعات  انعقاد  على    هتستمر  مش  ت   آيةللوقوف 
جتماعات مناقشة البنود الخاصة بالشادقات    الا تواجه المنشآت الفندقية، وت منت تلك  

بالشادقات   الخيام )الدائمة  ةالخيام )الدائمة والمؤقت التئور الخاص  انت ت الآ    
(، وال ر

 . ( من وج ة ن ر متطلبات الوقاية من اخطار الحريقتةوالمؤق 
 

موجه الآ رئيةس اللجنة الةدائمة للكةود بالمر ل القوم لبحوث الإس ان   من الغرفةت  ارسال خطاب 

 . ء والبنا 
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ن بالقطاالهدف من إنشاء منظومة قاعدة بيانات   . ع السياحي ا لعاملي 

 

ن وكافة الاج لة بالدولة • ن الموالنير  . تنفي  توجه الدولة بميكنة كافة التعام ت بير

 بالقطاع السيا   بجم ورية مصر العر ية و إ •
ن ستخراج  إنشاء قاعدة بيانات لكافة العاملير

لا    هكارني من  علي   لاستبعاد  الدوري    
الأم ن الكشف  بعد  ن  العاملير لكافة  مؤمن  موحد 

بالمنشآت العمل  من  من    السياحية  يئلح  للحد  الاستباقية  الاجراءات  كافة  واتخاس 
 . الجرائ  السياحية

 
طة  . تعاقد الغرفة مع مطابع الشر

  
بقاعدة ال  ت  المقيدين  السيا    بالقطاع   

ن العاملير لاستخراج كارني ات  لة  الشر مطاب   م   تعاقد 
ونية ل مان توفير ا لإالبيانات ا

 منية ال زمة لعدم تلوير تلك الكارني ات. لأ جراءات الإ لكير
 

طة بشأن مد العمل بكارنيهات   ، وكذا التنسيق بشأن  2023لعام    2022التنسيق مع مطابع الشر
 . 2024عام كارنيهات طباعه  
 

المصري والغرف السياحية م   ت    •   ل تحاد 
اللواء المستشار الأم ن قِبَل السيد  التنسيق من 

لة السياحة والا ار   ل روف  وسلك    السيد اللواء مساعد وزير الداخلية رئيس قطاع شر
ل
ن را

ائح او رادة  لإخارجة عن ا  اد مستللمات الطباعة واهم ا الشر ونيه ال  ية، لإخاصة باستير لكير
لة من توفير الكارني ات المطلو ة لعام    فل  الا بعد سبعة اش ر،   2023تتمكن مطاب  الشر

ن غرفة المنشآت   مة بير وحيث ان هناك عدد من البطاقات متوفرة من العقود السابقة المير
  
لة، فقد ت  التوافق م  المطاب  ان يت  استخدام ا عن صدار بعض  إ الفندقية م  مطاب  الشر

لعام   تنفي ها  المطلوب  للمحاف ات    2023الكارني ات  الأولوية  إعطاء  يت   ان  على 
  البحر الأحمر وجنوب سيناء 

 . الحدودية خاصة محاف  ر
 

لمحاف ات الجم ورية عدا    2022ت  التوافق على استمرار العمل ب ارنية    و ناءً على سلك، •
  البحر الأحمر وجنوب سيناء حيث ت  توفير بطاقات  

ن ب   لما لتلك  أ محاف  ر منية للعاملير
. المحاف ات من أهمية جغرافية تتطلب التدقيق   

 الأم ن
 
 

- 6 - 
 



 

 

 

للغرفة • الأحمر    ورد  البحر  فنادق  بعض  يخ   ش اوى  ن  فيما  العاملير تواجه    
ال ر المشاكل 

عدم   من   ، ن العاملير بيانات  بقاعدة  الخاصة  الأمنية  الغرفة  ب ارني ات  والخاصة  بالفنادق 
اف   ا اعير ل تحاد    ةالامني  ةكمنلأ بعض    

الأم ن المستشار  اللواء  السيد  تف ل  وعليه  ب ا، 
والغرف و   السياحية  المصري  والا ار  السياحة  لة  شر قطاع  م   بالتواصل  له  جراء إالتابعة 

لية المختئة للوقوف على تلك المش لة والانت اء   عدد من الاجتماعات ت   الج ات الشر
 . من ا 

  

إصدار   • أي كارني ات  ت   استخراج  حال  أنه  بالمحاف ات  الأمنية  المديريات  لكافة  توصية 
منية مح مة  أ منية بمعرفت   يستبعد القطاع السيا   وسلك لأن للقطاع السيا   كارني ات  أ 

لة  . صادرة من مطاب  الشر
 

ت  التواصل م  السيد اللواء مساعد الوزير مدير امن البحر الأحمر وت  التأكيد على ان كارنية  •
   
ال ر المديرية  لنجدة  تعليماته  سيادته  أصدر  وقد  به،  ف  المعير الكارنية  هو    

الأم ن الغرفة 
 . ب لك ةاخطرت كافة الاكمن

 

لة وجاري لباعة كارني ات   • التنسيق م  مطاب  الشر   لمحاف ات الجم ورية  2024كما ت  
 المختلفة. 
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 كاميرات المراقبة بالمنشآت الفندقية    -5

 

للمنشآت   • حالات  الث ث  م   التعامل  عن  يفية  الفنادق  على  تعميمه  سبق  ما  على  بناءً 
 : ات للمراقبة وهى على النحو التالآ   -الفندقية المر ب ب ا كامير

 

o  . ات وحاصله على ترخي  فنادق مر ب ب ا من ومة كامير
o   .لاست مال المن ومة  

ات ومطلوب من ا استيفاء جل    فنادق مر ب ب ا كامير
o  .ات من قبل  يب أن مة كامير

 فنادق ل  تق  بير
 

ورة   • ات بالمواصفات وأماكن الير يب، والتأكيد على صرن ت  إفادة الفنادق بكود أن مة الكامير
خي    الير وط  من شر ط  باعتبارها شر   

المر   للرصد  القومية  اللجنة  موافقة  الحئول على 
وتكنولوجيا   الاتئالات  تن ي   قطاع  من  الئادرة  الفنية  للمواصفات   

ل
وفقا والتشغيل 
 الإدارة العامة للمساعدات الفنية.   -المعلومات 

 

السياحة   • لة  الداخلية )قطاع شر الفنادق( ووزارة  )قطاع  وا  ار  السياحة  التنسيق م  وزارة 
 
ل
     وا  ار( وتكوين لجنه بمشار ة غرفة المنشآت الفندقية تنعقد ش ريا

لمناقشة المشاكل ال ر
لة السياحة وا  ار.   تواجه الفنادق م  شر
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 إدارة التدريب والتطوير  -6

 
جودة   بمستوى  الارتقاء  خ ل  من  الأع اء  بالسادة  الفندقية  المنشآت  غرفة  اهتمام  إلار    

عن
السياحة واجت اب  التنافسية وتنشي   القدرة  زيادة  أجل    مصر من 

السياحة عن الخدمات لئناعة 
ن   الموظفير تدريب  على  تقوم  خطة  الغرفة  وضعت  فقد  العالم   السياحة  سوق  من  أكير  نئيب 
وفنية  وظيفية  أداء  معايير  الآ  للوصول  مئممة خئيئا  بم ارات  الفندقية  بالمنشآت  ن  والعاملير
مون   ن تتوافق ومعايير الخدمة الفندقية المحلية والعالمية، وقد ت  إل ق الخطة تحت شعار "ملير

" ن  بالتمير
 

 :  تنفيذ ما يلىوبناءً على ذلك فقد تم  
 

ن الغرفة والاتحاد المصري للغرف السياحية ووزارة   • من خ ل لجان متخئئة بالتنسيق بير
العالمية   الفنادق  بس سل  ن  العاملير من  المختلفة  القطاعات  ومديري  وا  ار  السياحة 
   
ميدا ن بحث  لأحدث   

ل
وفقا التدريبية  الخطة  إعداد  ت   المصري،  السيا    بالسوق 

 ل حتياجات التدريبية، وتوضح الخطة: 

 

 مكونات الموضوعات التدريبية لكل تخئ .  -1

  كل برنامج.  -2
ن عن ن المست دفير  الموظفير

ن قبل التدريب.  -3  لرق اختبار المتدر ير

   6جدول تنفي ي لمدة  -4
ل
 . ش ور لتس يل عمل خط  التدريب الداخلية ب ل فندق مسبقا

امج التدريبية.  -5 ين بجمي  فروع الغرفة لحجل الير ن المنتشر  بيانات التواصل م  المنسقير

تيبات المطلو ة لتنفي  التدريب   -6  الير

7-  
ل
ات المئقولة علميا   من الخير

  نفس التخئ     إتباع ن ام المدرب المتجول )فريق منتقر
عن

 
ل
( ووفق ترتيبات لوجستية وتن يمية ي هب المدرب مدعما ن بالأدوات    والمعتمدين كمدر ير
 
ل
ن ن ريا ات ال زمة الآ مقر عمل الموظف بالفندق ويقوم بتدريب العاملير ن    والتج ير

ل
     وعمليا
عن

 الموضوعات التالية: 

 
  النقاط الحرجة.  -

 صحة وس مة الغ اء بن ام تحليل المخالر والتح   عن
و ات -  . مبادئ خدمة الأغ ية والمشر
 . تنمية م ارات الم اتب الأمامية -
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اف الداخلى   -
 . تنمية م ارات الإشر

ن والتح ير  -  . تنمية م ارات التج ير
-  

ل
ن حديثا ن المن مير   للعاملير

 . التعريف العام بالعمل الفندعر
-   

 . إعداد مدرب قس  فندعر
-   

ف الفندعر  . الم ارات الإدارية للمشر
 . الوع  بالثقافات المختلفة -
-   

 . الوع  الأم ن
 

•  
ً
ي متمثل :  لرفع كفاءة العنصر البشر ي

ي الغرفة تم الابر ي السادة مدربر
ن
 ف

 
ن ب ل التخئئات بمقر    4عمل برنامج إعداد مدرب لمدة   - أيام بح ور جمي  المدر ير

 .  
 الغرفة بالدعر

يطانية بالقاهرة بإعداد دورة    قيام الغرفة بالتعاون م  وزارة السياحة وا -  ار والسفارة الير
ومدت ا   بالفنادق  ن  للعاملير      4متخئئة 

الأم ن )الوع   مسم  تحت  تدريبية  ساعات 
بالسياحة( ن  الدورة  للعاملير ه ه  على  الغرفة  مدر ر  تدريب  وت   مدر ر   ،  خ ل  من 
يطانية   الير ن  ،  بالقاهرةالمعتمدين  السفارة  العاملير جمي   م ارات  تطوير  ب دف 

المتطورة الأمنية  الخدمة  ال هنية أ و   ،بمستحد ات  الئورة  على  للحفا   سلك  همية 
السياحة،   من  مزيد  ولج ب  دورات الإيجابية  بتنفي   الغرفة  مدر ر  قيام  ومن      ،

 ."  
 تدريبية لموظقن الفنادق تحت عنوان "الوع الأم ن

 

•  
ل
وفقا برامج  مثل  استحداث  أحداث  من  يستجد  )اون    لما  ن  السائحير م   التعامل  سلو يات 

 . لاين(
 

 : ت  توفير فرص تدريبية م  ج ات دولية بأسعار مخف ة مثل •
 

ل - ن والين للفنادق  التعليم   الأمريك    American Hotel & Lodging“المع د 
Educational Institute”  ( لتوفير عدد  تدريب7وسلك  برنامج  للمستوى الإداري    ية( 
  بتخفيض أكير من 

امج.  %50الفندعر  لبعض الير
ق الأوس  للتدريب على التسويق الرقم   HSMAIمؤسسة  -

 Digitalالشر
Marketing  .بأسعار مخف ة 

 

شر ة   • م   من    ACT (Advanced Computer Technology)التعاون  عدد  لتوفير 
  مجال الإدارة الفندقية. 

 الدورات المجانية عن التطبيقات التكنولوجية الحديثة عن
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الطلبة  • لتدريب  التعليمية  المؤسسات  من  وعدد  الغرفة  ن  بير تعاون  بروتو ولات  توقي  
 
ل
عمليا ن     والخريجير

ل
علميا مؤهل  موظف     لتوفير 

ل
أف ل    وعمليا وفرص    

الفندعر للعمل 
، ومن ه ه المؤسسات التعليمية:  ن  للتوظيف للخريجير

 
 . كلية السياحة والفنادق  –جامعة مدينة السادات   ❖
 . القاهرة –المع د العالآ  للسياحة والفنادق بمدينة بدر  ❖
ق بورسعيد التكنولوجية ❖  . جامعة شر

 
  : وتحت التنفيذ

 

  اجتماعات المؤسسة الألمانية   •
( بالتعاون م     GIZالمشار ة عن  

  )الفندعر
لتطوير التعلي  الف ن

اء الير ية والتعلي  لمناقشة المناهج التعليمية المستحد ة لتواكب للبات سوق العمل   خير
 .   المتغير

 الفندعر

لعمل   • اء  والخصرن ال  ية  الفنادق  بأن مة  المتخئئة  كات  الشر احدى  م   التنسيق  جارى 
داخل   العمل  لتطوير من ومة  الشر ة    حالة استخدام 

عن للسادة الأع اء  ة  ن تخفي ات ممير
 الفندق. 

المختلفة   • بالمحاف ات  التخئئات    مختلف 
عن ن  المتدر ير أعداد  إجمالآ     32.763بلغ 
ة من    . 2023  12  31وح ر  2022  7  1متدرب خ ل الفير
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   المعارض والمؤتمرات الدولية  -7

 
من منطلق حرص غرفة المنشآت الفندقية على رعاية مئالح فنادق ا الأع اء و  ا معاونت   على 

، تعمل الغرفة على ما يلى: 
ل
 وخارجيا

ل
  -التواجد عن الأسواق الجديدة داخليا

 

  بدايةةةةة الموسةةةة  ل فةةةةادة بأجنةةةةدة  •
التنسةةةةيق مةةةة  ال ي ةةةةة المصرةةةةية العامةةةةة للتنشةةةةي  السةةةةيا  عن

، وسلةةةةك بالنسةةةةبة (2024   2023) ( و 2023   2022) المعةةةةارض الدوليةةةةة للموسةةةة  السةةةةيا   
ك ب ةةةا الفنةةةادق تحةةةةت م لةةةة الغرفةةةة، و ةةةة ا اسةةةتط ع رأي الفنةةةادق حةةةةول    تشةةةةير

للمعةةةارض الةةة ر
اك ب ةةةةةا، وسلةةةةةك بغةةةةةرض فةةةةةتح    لةةةةة  يسةةةةةبق الاشةةةةةير

  بعةةةةةض المعةةةةةارض الةةةةة ر
اك عن رغبةةةةةت   عن الاشةةةةةير

 أسواق جديدة. 
 

ة مثةل  •   المعارض الدولية الكبةير
اك الفنادق الفعلى عن ن  ITBلنةدن و  WTMالتنسيق لإشير بةرلير

ة توقف أ ناء جائحة  ورونا.   خاصة بعد فير
 

اك الفنادق مع الهيئة المصرية العامة للتنشيط السياح فيما يلى: لإ التنسيق  •   -شبر
 

أكتو ر   ➢   
عن و نج ديش  ال ند  من    كل 

عن الإقليمية  ن  2022القافلة  بير التعاون  لبحث سبل   ،
ن لزيادة الحر ة السياحية الوافدة من تلك الأسواق إلآ مصر.   الطرفير

 
  جم ورية أرمينيا خ ل ش رى أكتو ر أو  ➢

كات السياحية الأرمينية والمصرية عن ن الشر منتدى بير
 . 2023نوفمير  

 
عمل    تن ي  ➢ شر ة  ورش  المصرية    Trip.comم   الفنادق  م   و  لك  الئينية  ن  بالئير

مصر  بالقاهرة   رأس ا  وعلى  الأوس   ق  الشر عن  مقاصدها    
عن التوس   إلآ  الشر ة  وت دف 

ويةةةةج والتسويق المشير ة.   ولبحث حم ت الير
 

  مدين ➢
 . 2023الرياض ديسمير  ةالقافلة السياحية إلآ المملكة العر ية السعودية عن

 
وهى واحدة من أكير وك ء بي  الفنادق  DIDA Travelبحث سبل التعاون م  شر ة  ➢

  آسيا 
 والمحي  ال ادى.  عن

 
  

- 12 - 



 

 

 

 اللجنة القانونية  -8

المستوي  على   سواء  القانونية  بالمسائل  يتعلق  ما  على كل  العمل  بالغرفة  القانونية  اللجنة  تتولآ  
يع  أو اللوائح التنفي ية أو القرارات الوزارية المن مة للقطاع. 

 التشر
 

  تواج    م  الج ات الرسمية 
 عن تولي ا ما يتعلق بالفنادق الأع اء والمشاكل القانونية ال ر

ً
ف لا

ة عمل   ومحاولة إيجاد أف ل الحلول القانونية الممكن تطبيق ا فيما يتسق  والحكومية أ ناء مباشر
  تواجه عموم الفنادق ويت  تعمي  ا راء القانونية 

ومئالح الأع اء ومن ا الموضوعات العامة ال ر
علي   أو ما يرد من حالات مشاكل فردية لبعض الأع اء تعمل الغرفة من خ ل اللجنة القانونية  

يةة  .     تعير
 على  حل ا وت ليل العقبات وإيجاد السبل القانونية لحل المشاكل ال ر

 
 :
ً
ي    أولا

ن
ي ترد للغرفة لإبداء الرأي ف

ي تخص القطاع والتر
ن التر ي مشاريــــع القواني 

ن
دراسة وإبداء الرأي ف

الأعضاء وحضور  الفنادق  ومصالح  يتسق  فيما  للغرفة  اءي  تبر ي 
التر التعديلات  وإدخال  موادها 

وع المعروض ي تعقد بمجلس النواب لمناقشة مواد المشر
    -: جلسات الاستماع التر

 
وع قانون الموارد المائية والري.  -1  دراسة وإبداء م ح ات القطاع على مواد مشر

 
وع قانون المنشآت الفندقية والسياحية وح ور ورشة   -2 دراسة وإبداء الم ح ات على مشر

فور   القانون  بمواد  الأع اء  الفنادق  لتعريف  الأع اء  للفنادق  الغرفة  ن مت ا    
ال ر العمل 

 صدوره والرد على استفسارات  . 
 
وع قرار السيد رئيس مجلس الوزراء بإصدار ال ئحة   -3 إبداء الم ح ات والتعدي ت على مشر

 التنفي ية لقانون المنشآت الفندقية والسياحية.  
 
وتن ي    -4 السياحية  الغرف  إنشاء  قانون  وع  مشر بشأن  القانونية  الم ح ات  وإبداء  دراسة 

 اتحاد ل ا  
 

الغرف   -5 إنشاء  لقانون  التنفي ية  ال ئحة  وع  مشر بشأن  القانونية  الم ح ات  وإبداء  دراسة 
 . السياحية وتن ي  اتحاد ل ا 
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الرأي    ثانيا:  تتطلب  ي 
والتر الأعضاء  الفنادق  من  للغرفة  ترد  ي 

التر الموضوعات  ودراسة  النظر 
تشمل   ي 

والتر الخاصة  الحكومية/والكيانات  الجهات  وبعض  الفنادق  تلك  يخص  فيما  ي 
القانوبن

 
 
مستندا بالرأي  موافاتهم  الغرفة  من  الأعضاء  الفنادق  وتطلب  رسوم  وتحصيل  على    فرض 

وعية تلك المطالبات  -: مرجعية قانونية حول مشر
 

  ب ا على سبيل المثال وليس 
  تناولت ا اللجنة بالدراسة وإبداء الرأي القانو ن

ومن الموضوعات ال ر
 الحصر:  

 
كات إدارة كازينوهات ألعاب   -1   تواجه أصحاب وشر

  بعض المشاكل ال ر
  عن
إبداء الرأي القانو ن

 . المائدة من أع اء الغرفة
 
البحر  -2 لفنادق  والكباري  الطرق  هي ة  مطالبة  بشأن  للغرفة  الوارد  الكتاب    على 

القانو ن الرد 
انتفاع   حق  مقابل  سنوي  جعل  وسداد  الطريق  حرم  باستخدام  تراخي   بعمل  الأحمر 

 المداخل والمخارج للمنشأة. 
 
الفنادق بشأن تحئيل  -3 للغرفة من بعض  الواردة  الم اتبات    

عن   
القانو ن الرأي  دراسة وإبداء 

 من المحاف ة الواق  ب ا المنشأة الفندقية.  %1رس  
 

  فيما جاء باستفسار بعض الفنادق الأع اء حول مدي قانونية  -4
دراسة وإبداء الرأي القانو ن
 جنيه عن كل ورقة من أوراق العقود الئادرة عن الفنادق.    2فرض رس  تنمية بواق   

 
اخي  المئنفات الفنية بوقف منح   -5   بشأن قيام الإدارة العامة لير

دراسة وإبداء الرأي القانو ن
وحقوق   والموسيقية  التمثيلية  الم ن  لنقابات  السنوي  اك  الاشير سداد  بعد  إلا  خي   الير

 الملكية الفكرية.  
 
  فيما ورد للغرفة بطلب نقابة الم ن الموسيقية بشأن معاونت    -6

دراسة وإبداء الرأي القانو ن
 
ل
  تحئيل الرسوم المقررة قانونا

ه  ممن يعملون بالفنون    عن والمستحقة على أع ائ ا وغير
  تدخل تحت م لة النقابة وسلك من خ ل المنشآت الفندقية أع اء الغرفة وت  إعداد  

ال ر
 م  رة قانونية شاملة ب  ا الشأن متوافرة بالغرفة ومتاحة للأع اء عند الحاجة.   

 
7- ( بالبند  جاء  ما  بشأن    

القانو ن الرأي  رق   15إبداء  القانون  من  بتعديل   2020لسنة    83( 
رق    القانون  أح ام  للدولة   1984لسنة    147بعض  المالية  الموارد  تنمية  رس   بفرض 

  تقام  
في ية ال ر وال ئحة التنفي ية للقانون الم  ور بتوضيح ماهية الحف ت والخدمات الير

  يُ 
  الفنادق والمحال السياحية العامة وال ر

ستحق علي ا الرس  المشار إليه بالقانون بنسبة عن
12%  . 
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8-  

ل
  ردا
القانو ن الرأي  الفنادق الأع اء بشأن مطالبة جمعية    دراسة وأبداء  أحد  استفسار  على 

بأع اء   الخاص    
العل ن الأداء  حقوق  ن ير  سنوي  اك 

باشير للفندق  ن  والملحنير ن  المؤلفير
 الجمعية.  

 
وعية خ وع عقود بي  الحئ  بن ام المشار ة )تاي    -9   حول مدي مشر

إبداء الرأي القانو ن
( إلآ قانون القيمة الم افة الئادر بالقانون رق    .  2016لسنة  67شير

 
الفندقية  -10 بالمنشأة  الداخلية  المح ت  خ وع  قانونية  مدي  بشأن    

القانو ن الرأي  إبداء 
   
عن الفندقية  للمنشأة  المالكة  الشر ة  أحقية  مدي  و  لك  مستقلة  بئفة  العقارية  يبة  للصرن
   
عن المالية  الموق  م  وزارة  وتو ول  الير ن مه  لما  بالتقسي  وفقا  المستحقة  يبة  الصرن سداد 

 ه ا الئدد.  
 
فنادق   -11 شعبة  رئيس  السيد  بكتاب  جاء  ما    حول 

القانو ن الرأي  وإبداء  نجوم   3.2.1دراسة 
مقداره   رس   سداد  بالسياحة  ن  العاملير نقابة  للب  قانونية  مدي  عن كل   36حول  جني ا 

 موظف للحئول على  اعتماد تشكيل لجنة الس مة والئحة الم نية بالمنشأة الفندقية. 
 
القبلى  من استفسار عن مدي  -12 بالوجه  الغرفة  بكتاب فرع    حول ما جاء 

القانو ن الرأي  إبداء 
نسبة   بسداد  للفنادق  العاملة  القوي  مديرية  مطالبة  المنشأة    %1قانونية  أر اح  إجمالآ   من 

 لئندوق تمويل التدريب والتأهيل. 
 

  الاستفسار الوارد للغرفة من أحد الفنادق الأع اء حول قيام مأمورية   -13
  عن
إبداء الرأي القانو ن

ائب الم هى  برف  رس  خت  ت اكر م هى  الديسكو بالفندق من جنيه واحد إلآ   
جنيه    32صرن

 للت  رة. 
 

 ثالثا: القضايا المرفوعة من/على الغرفة ضد أشخاص أو كيانات أو جهات ومن أهمهم: 
 

عن   -1 أعمارهن  تقل    
ال ر السيدات  من   بشأن  الغرفة  على  المرفوعة  من    40الدعوي  عام 

الغرفة بموجب     تخارجت من ا 
أقار ةة ن من ال  ور وال ر أو  أزواج ن  بالفنادق دون  الإقامة 

  أشدت عدم وجود  
قرارات أو تعليمات أو    أيةالم  رة المعدة بمعرفة اللجنة القانونية وال ر

  ه ا الشأن.  
 تنبي ات صادرة عن الغرفة لفنادق ا الأع اء عن

 
 ق ية رسوم زيارة المحميات المرفوعة من الغرفة وآخرين ومازالت تن ر أمام الق اء.  -2
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قيمة الدفعة   88550الق ية المرفوعة من الغرفة ضد شر ة ليكويد للدعاية بشأن رد مبلغ   -3

ف ش ميموري ول  تق  الشر ة    3000الاولآ  المسددة من الغرفة للشر ة مقابل توريد عدد  
 بتوريدها. 

 
ن  أ ت  الح   لئالح الغرفة و  للمت المح مة المدع  عليه برد المبلغ والتعويض وجاري تقنير
 الإجراءات لتنفي  للح  . 

 
ائب العقارية بشأن عدم خ وع مقار الغرفة   -4 الق ية المرفوعة من الغرفة ضد مئلحة الصرن

يبة العقارية.   للصرن
ت  الح   لئالح الغرفة فيما يخ  المر ل الرئيى  وت  رف  دعاوي بالمثل للحئول على   
سات الح   بالنسبة لمقار الفروع التابعة للغرفة وت  الح   لئالح الغرفة فيما يخ  فروع  
الغرفة   الئادر ضد  الح      

القبلى  والإسكندرية والبحر الأحمر وجاري الاست ناف عن الوجه 
 فيما يخ  فرع جنوب سيناء. 

 
 

ن   بير توق     
ال ر وتو ولات  الير مشاريةةةة   مراجعة  من  القانونية  للجنة  إسناده  يت   ما  جانب  إلآ   ه ا 

  توقع ا الغرفة م  الج ات العامة والخاصة. 
 الغرفة و عض الج ات و  ا مراجعة كافة العقود ال ر
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 لجنة فض المنازعات  -9

 
المالكة  كات  الشر ن  بير تنشأ    

ال ر اعات  ن الين حل  على   العمل  بالغرفة  المنازعات  فض  لجنة  تتولآ  
كات السياحة والفنادق  ن شر   تنشأ بير

اعات ال ر ن كات الادارة والفنادق الاع اء بالغرفة و  لك الين وشر
مثل  لا تى     

الق اء، وح ر لساحات  اعات ووصول ا  ن الين ه ه  تعاظ   دون  للحول  وسلك  الاع اء 
اعات بش ل سلم  قبل أن  

ن اعات إلآ  سمعة مصر السياحية، حيث تسع  اللجنة لحل الين
ن الين ه ه 

توصلت   لما  ال زمة  وفقا  القرارات  بالوزارة لاتخاس  اعات  ن الين لفض  العليا  للجنة  الامر  لرف   ت طر 
   . المعروضة علي ا  بالأمور إليه لجنة فض المنازعات بالغرفة من معلومات من خ ل التحقيق 

 
ملفات   من  العديد    

عن اللجنة    ن رت 
ال ر اعات  ن شد   الين والتالآ   إلي ا       بع  ا   وردت 

عن ونجحت 
     على حلالتدخل لحل البعض من ا وما زال العمل جاري  

لنتيجة مرضية لكافة    ح ر نتوصلالباعر
   -المعنية: الالراف 

 
الفنادق   -1 بعض  ضد  السياحة  كات  شر بعض  من  ل ا  الواردة  الش اوي  م   اللجنة  تفاعلت 

كات السياحة لإلغاء حجوزات سابقة ل ا م  الفنادق   العائمة حيث إضطرت العديد من شر

رد   الفنادق  بعض  ورفض  بغلة  وقعت    
ال ر والاضطرابات  السياسية  للأحداث  ن را  العائمة 

كات أو الإصرار على توقي  غرامات إلغاء، ونتج عن تدخل اللجنة  مقدمات الحجل لتلك الشر

  رد بعض  
اع تمثلت عن ن   الين

اع الوصول لحلول مرضيه لطرعن ن وعقد الإجتماعات م  ألراف الين

 المقدمات أو تحويل ا لحجوزات مستقبلية و  لك رف  غرامات الإلغاء.  

 

2-    
ال ر الاجنبية  السياحة  كات  بعض شر الفنادق ضد  من  العديد  ش اوي  م   اللجنة  تفاعلت 

وتم التواصل مع تلك الشركات والوصول إلي  تقاعست عن سداد مستحقات الفنادق لدي ا  

 تسويات مرضية وجدولة سداد المبالغ المستحقة للفنادق الأعضاء.  

 

الواردة للغرفة من -3   الش اوي 
 عن
ل
اللجنة حاليا كات   تن ر  القاهرة ضد إحدي شر بعض فنادق 

غرفة   م   التنسيق  وجاري  لدي ا  الفنادق  مستحقات  سداد  عن  تقاعست    
ال ر السياحة 

المبالغ   جدولة  إعادة  بالفعل  وت   حق ا    
عن المشكو  الشر ة  م   للتواصل  السياحة  كات  شر

  سدادها على  دفعات إسبوعية، وجاري المتابعة لإللام الشر ة بالسداد 
المستحقة للبدء عن

  المتفق عليه. 
 لجدول اللم ن

ل
 وفقا
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اع   -4 ن الين أي ا محاولة الوصول لحل  كات السياحة  اللجنة حاليا و التنسيق م  غرفة شر تتولآ  

الاجنبية  السياحة  كات  إحدي شر والغردقة ضد  الشيخ  م  وشر عل   مرس   فنادق  بعض   
ن بير

وجاري   لدي ا  الفنادق  تلك  مستحقات  سداد  عن  توقفت    
ال ر المصري  بالسوق  العاملة 

كات السياحة وو يل الشر ة بمصر للوصول لتسوية مرضية.   التنسيق م  غرفة شر

 
 

كات  كات مالكة وشر فنادق وشر ن  الواردة للجنة بير المنازعات  العديد من ملفات  ه ا إلآ  جانب 
  ت  رفع ا للق اء وعليه  

اعات ال ر ن   مازال العمل يجري على  حل ا و  لك عدد من الين
إدارة وال ر

ن البت في ا.     الأمور المعروضة على  الق اء لحير
 تغل يد الغرفة من التدخل عن

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- 18 - 

 



 

 

  HCالمعايير الجديدة للفنادق  -10

رق    الوزاري  للقرار   
ً
لعدد    2019لسنة    670تفعيلا الفنادق  المعايير   10ال ي قس   أنماط وحدد 

 الموجودة الفنادق السياحية بالتفتيش على وزارة السياحة وا  ار، تقوم  الخاصة بتئنيف كل ف ة
  مع   مدن مصر،  

ومن    إصدار تقارير بالم ح ات الواجب ت في ا، وإصدار إن ارات م  منح  عن
 للمعايير المستحد ة  م ل زمنية مناسبة أو

ل
 . (Hospitality Criteria)تقيي  الفنادق لبقا

 

  :  ت   مراجعة وتغطية العديد من الفنادق بالمقاصد السياحية المختلفة كالتالآ 
 

  جنوب سيناء     القاهرة 

   أسوان والأقصر     البحر الاحمر  

ن السخنة وراس سدر  الإسكندرية والساحل الشمالآ  ولنطا   العير

 الفنادق العائمة   بورسعيد ودمياط ورأس الير 
 

ت  إرسال خطابات وزارة السياحة وا  ار من خ ل غرفة المنشآت الفندقية بالم ح ات  ي -
 والتقارير والم ل و  ا خطابات إعادة تقيي  لبعض الفنادق الأع اء. 

 

الفنادق بشأن   من بعض لمات من ت يرد للغرفة  التواصل م  وزارة السياحة وا  ار بشأن ما   -
قرارات لجنة التفتيش لنقل وج ة ن ر ه ه الفنادق وللب إيفاد لجان للفنادق المت لمة  

  وجود ممثل عن غرفة المنشآت الفندقية. 
 لإعادة المعاينة وفح  أسباب الت ل  عن

 

( رق   السياحة  قرار وزير    ضوء 
لسنة  670وعن الفنادق    2019(  تقيي   بشأن وض  وتطبيق معايير 

 لما ورد بالقرار الم  ور بمادته الرابعة بإم انية إعادة الن ر وتعديل النسب  HCالمصرية )
ل
( ولبقا

 الم وية الواجب الحئول علي ا لتقيي  الفندق على  الدرجة الفندقية المستحقة. 
 

 
ً
القرار بتشكيل لجنة ممثلا الثانية عشر من سات  بالمادة  الفندقية   و  ا ما ورد  المنشآت  ب ا غرفة 

  مدي مواكبة وموائمة معايير التئنيف المرافقة للقرار الوزاري )مواصفات ال يافة  
(  HCللن ر عن

تعديل   اح  وإقير   
والفندعر السيا    السوق  على    اىلمتطلبات  سنوات  أر ةة   مرور  بعد  وسلك  من ا 

 تاريةةةةخ صدور القرار الوزاري والعمل به. 
 

  تف   ،على   ما سبق  و ناءً 
يل عفقد صدر قرار من لجنة تسيير أعمال الغرفة بمخالبة الوزارة للبدء عن

ووض   الواق   أرض  على  تطبيق ا     بت صعو ة 
ال ر الات  الاشير بعض  دراسة  لإعادة  اللجنة  دور 

حات بتعديل بعض البنود.   مقير
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 برنامج النجمة الخضراء  -11

 

اء هى  ش ادة بي ية   •
ال ر  لفنادق  لت الفندقية  آنح من خ ل غرفة المنشتمش ادة النجمة الخصرن

وتقوم   ، للحفا  على الموارد الطبيعية وحمايت ا ت ت  بمفاهي  وتطبيقات السياحة المستدامة  
اء   نامج بالتنسيق م  وحدة السياحة الخصرن واللجنة    بوزارة السياحة وا  ار الغرفة بإدارة ه ا الير

واوراسكوم  ترافكو  مثل شر  ر  الخاص  القطاع  من  كاء عمل  ت   شر   
وال ر نامج  للير التوجي ية 

 .  GIZوالوكالة الألمانية للتنمية  TUIووكالة السياحة والسفر الدولية 
 

•   
ل
عنصرا اء  الخصرن النجمة  ش ادة  برنامج     يعد 

ل
المصري  هاما الفنادق  قطاع  قدرته   لتسويق  ورف  

  
عن ايد   التنافسية  ن المير العالم   الاهتمام  المستدامة  ظل  التنمية  أهداف  وتحقيق  البي ة   ، بحماية 

  جم ورية مصر العر ية  
نامج بما يتناسب م  الفنادق الكائنة عن  وقد ت  تئمي  الير

ل
بأنه قد    علما

به المستخدمة  بالمعايير  اف 
الاعير   ت  

ل
المستدامة   دوليا للتنمية  العالم   المجلس  جانب  من 

(GSTC  .) 
 

 : ة السابقة ما يلىي
اء خلال الفبر  ومن أبرز إنجازات برنامج النجمة الخصرن

 

جديدة   • أع اء  لي    نامج  الير هي لة  المستدامة،مثل  إعادة  للسياحة  مدير و  مستشار 
نامج، نامج،و  الير    منسق الير

 .وم ندس الدع  الف ن

و  6اعتماد   • ن  ومفتشة   3مدر ير )مدر ة  هايك  ج تلل  الد تورة  م   بالتعاون  جدد   
ن مفتشير
نامج(.    دولية معتمدة من الير

المناخ   •   مؤتمر 
عن ين    COP27المشار ة  الحاصرن الإيجابية من  الفعل  العديد من ردود    

وتلقر
اء م الشيخ على ش ادة النجمة الخصرن   حئول فنادق شر

  .على مج ودات جرين ستار عن

  65حئول أكير من  •
ل
اء.   فندقا م الشيخ على ش ادة النجمة الخصرن   شر
 عن

اء  • الخصرن النجمة  برنامج  م   وأكور  ماريوت  فنادق  سلسلة  ل   تعاقد  عمل  ورش  وتن ي    ،
نامج و تعريفية   .التفتيش على فنادق القاهرة للحئول على الش ادةت  لمعايير الير

  المؤتمر السنوي للمجلس العالم  للسياحة المستدامة •
لتوليد   GSTC 2023 المشار ة عن

اء   مجال السياحة الخصرن
 .الع قات م  المجلس وفتح قنوات جديدة للتعاون عن

بالتعاون م    •   
الإنما   المتحدة  للأم   التاب   اء  الخصرن م  وع شر   ورشة عمل لمشر

عن المشار ة 
وزارة البي ة ومحاف ة جنوب سيناء حيث ت  مناقشة الإلار العام لسبل التعاون من أجل  

اء م الشيخ إلآ مدينة خصرن  .تحويل شر
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  بغرض   •
  المن ج التعليم  المصري للئف السادس الابتدا  

اء عن إدراج برنامج النجمة الخصرن
 .تثقيف جيل الشباب وتعزيل الوع  بأهمية تطبيق سياسات الاستدامة

اء بش ل    400  أكير من  تدريب • شخ  من ممثلى  الفنادق على معايير ش ادة النجمة الخصرن
 وتدريب حوالآ  

 .بش ل غير مباشر شخ   4000مباشر

اء •   مجال السياحة الخصرن
 .خلق فرص عمل عن

  لأكير من  •
ة التدريب 100تقدي  الدع  الف ن  .فندقا بعد فير

اك  تقدي  للبات  ت    •  للحئول على    60كير من  لأ اشير
ل
اءفندقا وحئل    ش ادة النجمة الخصرن

  40أكير من  بالفعل 
ل
  عام ش ادة ال العلى   من   فندقا

 . 2023م  ورة عن

 188فندقا ليئل عدد الفنادق الحاصلة على الش ادة    130ومراجعة أكير من  تفتيش  ت  ال •
  
 . مقئد سيا    18فندقا عن

الاست  كات،   • ومراجعة  دراسة  من  بناءً على  العديد  الحاصلة على ش ادة    الفنادقتمكنت 
اء   مدينة  النجمة الخصرن

: خاصة عن  
 الغردقة من تقليل است  كات   كالا ر

o  24تقليل است  ك الك ر اء بنسبة % 

o  أكسيد الكر ون من الك ر اء بنسبة  
 % 24تقليل إنتاج  ا ن

o   الغرف تبلغ سعت ا  
ألف    120تقليل استخدام اللجاجات الب ستيكية المستخدمة عن

شيح بريتا ا بف ل ن ام الير  زجاجة سنويل
o  13.86تقليل است  ك المياه بنسبة % 
 

  باعر المنالق. 
 وجارى دراسة ومراجعة الاست  كات عن
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 شعبة الفنادق العائمة  -12

 
السيد  برئاسةةة  العائمةةةة  الفنةةادق  شعبةةة  ادارة  مجلةةس  قبةةل  مةةن  الموضوعةةة  الخطةةةة  إلةةةار  فةي 
   
الاستاس محمد ايوب رئيس شعبة الفنادق العائمة وهى  العمل على ان اء وازالة كافة المعوقات ال ر
  الئدارة الاولآ  للج ب السيا   لمصرنا الحبيبة، حيث انه 

تواجه قطاع السياحة النيلية لتجعله عن
  دول العال . 

 لا مثيل لن رنا الخالد عن
 

 منا كمجلس ادارة شعبة الفنادق العائمة نسع جاهدين من اجل تحقيق  
ل
ومن ه ا المنطلق وايمانا

على  العمل  دون  تحول    
ال ر المعوقات  وت ليل  العائمة  الفنادق  اصحاب  السادة  متطلبات  كافة 

  . تقدم وازدهار السياحة النيلية لمصرنا الغالية
 

وقد   النيلية  بالسياحة  المعنية  الج ات  ممثلى   السادة  م   اجتماعات  عدة  بعقد  الشعبة  قامت 
:   اسفرت تلك الاجتماعات عن ا   
  - ر

 
 
 أ

ً
 -: الادارة العامة للحماية المدنية : ولا
 

الحريق   اخطار  من  الموحد  بالكود  الخاص  الوزاري  القرار  صدور  الفندقية  من   الثابتة  للمنشآت 
وجود  م   فنية  ة  نشر واستئدار  والقديمة  الجديدة  لمن      check list sheetوالعائمة  وسلك 

ة   للنشر لبقا  التفتيش  يت   وان  ن  المفتشير للسادة  الشخئية  ،  check list sheet الاجت ادات 
 وسلك لتس يل التفتيش على العائمات ويكون لبقا للكود المصري للحماية من اخطار الحريق. 

 
القوم    والمر ل  الفندقية  المنشآت  غرفة   

ن بير تعاون  برتو ول  بتوقي   والشعبة  الغرفة  سعت  فقد 
الإس ان   لبحوث  القوم   المر ل  ات  خير من  الاستفادة  الآ   ي دف  وال ي  والبناء  الاس ان  لبحوث 

ادخال    عن   والبناء وسلك ويت   الفندقية  المنشآت  بيانات  تعد لاستقبال  ونية  الكير لريق من ومة 
ن   تأمير الات 

لإشير والتفتيش  الفح   لقائمة   
ل
وفقا الفندق  قبل  من  علي ا  والرسومات  البيانات 

الحريق   المن ومة هو    Check Listالمنشآت الفندقية من اخطار  ال دف الأساس  من تلك  وان 
الات  اشير تخ   مش لة  أي  الفندق  مواج ة  حال  والج د  الوقت  وتوفير  الفنادق  على   التيسير 

 الكود مما يتطلب الرجوع لمر ل بحوث الإس ان والبناء. 
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ً
رق     وتس يلا الوزاري  القرار  صدر  فقد  النيلية  السياحة  بقطاع  المستثمرين  السادة   187على 
 الن رية وال ي ي دف الآ  تحقيق أهداف التنمية  2022لسنة

بشأن الكود المصري للمراس  والموا ن 
  تر ل على تحقيق نمو إقتئادي مرتف  ومستدام. 

  كافة المجالات وال ر
 المستدامة عن

 
 -: وزارة الموارد المائية والري - ثانيا : 
 

الثقافية  السياحة  نشاط  تواجه    
ال ر العقبات  لت ليل كافة  العائمة  الفنادق  شعبة  سع   الار    

وعن
و  ا  اخري  مبالغ  وآية  الانتفاع  مقابل  لمناقشة  تنسيقية  اجتماعات  عقد  يت   سلك  على   و ناءً 
  الرسوم والجعول 

  تواجه قطاع السياحة النيلية وهى  المغالاة عن
مناقشة المعوقات والتحديات ال ر

 0المفروضة على  المراس  السياحية للتف ل بعرض ا على  اللجنة الوزارية 
 

ي تتم لمواجهة الموسم السياحي 
  -: الاجتماعات التنسيقية لاستعراض الاستعدادات التر

 
بقطاع   المعنية  والج ات  العائمة(  الفنادق  الفندقية )شعبة  المنشآت  ن غرفة  بير التعاون  الار    

وعن
المائية  الموارد  بوزارة  تت     

ال ر التنسيقية  الاجتماعات  الشعبة بح ور كافة  تقوم  النيلية  السياحة 
  –   ار   وا  وزارة السياحة  –وزارة النقل  -والري و ح ور ممثلى  الج ات )وزارة الموارد المائية والري  

المر ل    –ال ي ة العامة للنقل الن ري  -محاف ة اسوان    –محاف ة الأقصر  -غرفة المنشآت الفندقية  
  تت  لمواج ة الموس  السيا    

القوم  لبحوث المياه( وسلك لاستعراض موقف الاستعدادات ال ر
 -: وعدم شحوط الفنادق العائمة ومن ضمن ه ه الت ليفات

 
بغرض  الشتوية  السدة  ة  فير خ ل  دفاعات  عدة  باست جار   

ل
سنويا الفندقية  المنشآت  غرفة  قيام 

  أي حالات شحوط للفنادق  
ة، وللمساعدة عن الحفا  على الفنادق من الشحوط خ ل ه ه الفير

ن أن يستمر ه ا النجاح لإزدهار السياحة النيلية  العائمة، مما أسفر عن موس  سيا   ناجح متمنيير
  مصرنا الغالية. 

 عن
 

ت  إصدار خطاب شكر للسيد رئيس ال ي ة العامة للنقل الن ري من الغرفة على  مج ودات ال ي ة 
ة السدة الشتوية مما ادي الآ  موس  سيا   ناجح. 

 خ ل فير
 

قيام السادة مس ولآ  الغرفة والسادة مس ولآ  الاتحاد المصري للغرف السياحية بالتنسيق م  وزارة  
الوزاري رق    القرار  لمناقشة  المائية  والموارد  الري  اجتماعات م  وزارة  بعقد عدة  وا  ار  السياحة 

الوزاري  2023لسنة    191 المشار   2023لسنة    192والقرار  القرارين  تأجيل  على   العمل  وجاري 
 . الي ما بعالية
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ت   
ال ر العائمة  للفنادق  المالكة  كات  الشر الواردة من  الش اوى  بعض  للغرفة  من  تلقد ورد  في ا  ر  صرن

علما   والصرف(،  بالري  الئلة  سات  العامة  الام ك  من  الانتفاع  )مقابل  المراس     رسوم 
عن المغالاة 

على   المستحقة  الحكومية  الرسوم  بتأجيل  الوزراء  مجلس  رئيس  دولة  معالآ   قرار  يوجد  بانه 
المنشآت الفندقية ن را لل روف الق رية الناتجة عن جائحة  ورونا، ورغما عن سلك تت  المحاسبة 

 ب لك قرارات دولة معالآ  رئيس مجلس الوزراء
ن  0بالغرامة مخالفير

 
 
 
)أملاك الدولة(. ثالثا ي

 : وزارة الزراعة واستصلاح الأراضن
 

ر في ا الم ك من زيادة رسوم المراس،على  ضوء     يتصرن
فقد ت  عقد اجتماع    الش اوى الواردة وال ر

المراس    2022  12  27بتاريةةةةخ    على  المفروضة  الرسوم  زيادة  موضوع  لمناقشة  الغرفة  بمقر 
من   اللراعية  والتنمية  للتعمير  العامة  لل ي ة  إلآ  80الخاضعة  صدر 480ج للمير    

وال ر ج للمير 
المطلوب  البيان  إعداد  الاجتماع  انعقاد  أ ناء  الفور  على  ت   حيث  الإداري،  بالحجل  قرار  بشأن ا 
التعمير   وعات  لمشر العامة  بال ي ة  والتصرف  للملكية  المر زية  الإدارة  رئيس  للسيد  وتسليمه 
 .
ل
  أي ت لمات ترد لاحقا

 والتنمية اللراعية لاتخاس ما يللم حياله م  التوصية باستمرار التنسيق عن
 

ج از   م   بالتنسيق  اللراعية  والتنمية  التعمير  وعات  لمشر العامة  ال ي ة  بقيام  سيادته  وأفاد 
التعمير   وعات  لمشر العامة  لل ي ة  التابعة    

الأراضن اليه  آلت    
ال ر المسلحة  القوات  وعات  مشر

أي  عن  التوقف  نحو  يللم  ما  لاتخاس  وسلك  حلوان،  وح ر  ا  شير من  المسافة    
عن اللراعية  والتنمية 

ل ا   التابعة  المراس  أو  السياحية  أو  الفندقية  المنشآت  إدارية على  أو أي حجوزات  ماليه  مطالبات 
  ت لمات تلك المنشآت والتوصل إلآ حل فعّال يرضن كافة 

ب لك النطاق ح ر الإن اء من البت عن
 الألراف. 

 

ن   لتثمير العليا  اللجنة  م   بالتنسيق  اللراعية  والتنمية  التعمير  وعات  لمشر العامة  ال ي ة  قيام  و  ا 
الأعوام   لل ي ة عن  التابعة    

الأراضن المفروضة على  الرسوم    
عن الن ر  إعادة  أجل  الدولة من    

أراضن
الفندقية    2022     2021     2020 المنشآت  المديونيات على  تراك   إلآ  في ا  المغالاة  أدت    

وال ر
والإتحاد   وا  ار  السياحة  وزارة  م   التنسيق  يت   أن  ل ا، على  التابعة  والمراس  العائمة  والسياحية 
  الاعتبار عند إعادة التسعير  

، على أن يت  الأخ  عن   عملية إعادة التسعير
المصري للغرف السياحية عن

ستخدم فق  لرسو 
ُ
  ت
  يوجد علي ا أنشطة سياحية أو تجارية والأخرى ال ر

ن المراس ال ر التفرقة بير
 .العائمات دون وجود أي أنشطة تدر عائد مادى

 

على  المفروضة  الرسوم    
عن بالن ر  اللراعية  والتنمية  التعمير  وعات  لمشر العامة  ال ي ة  وقيام 
، وسلك بعد الانت اء من  2019المنشآت الفندقية والسياحية العائمة والمراس التابعة ل ا عن عام  

من   الأعوام  عن  الواردة  الت لمات    
عن عام  2022ح ر    2020البت  المفروضة  الرسوم  أن  ، حيث 
 .ت  اعتمادها من مجلس إدارة ال ي ة ويتطلب الن ر في ا لإتخاس إجراءات أخرى 2019
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ونتيجة لتلك الاجتماعات والمناقشات م  السادة مس ولآ  ال ي ات المتئلة بوزارة الموارد المائية  
 2020والري فقد انت ت الآ  الموافقة على تخفيض المديونيات الآ  نئف القيمة عن الأعوام من  

 . 2019، وجارى دراسة رسوم 2022الآ  
 

 
 
 -: : هيئة النقل النهريرابعا
 

على  الن ري  للنقل  العامة  ال ي ة  م   الاتفاق  ت   فقد  العائمة(  الفنادق  )شعبة  الغرفة  من  وتعاونا 
  مجال 

ية على دراية بالتطور التكنولو ر  عن
ورة التعاون وت افر الج ود ب دف خلق  وادر بشر صرن

للتعاون   بروتو ول  توقي   وسلك من خ ل  والإقليمية  المحلية  المنافسة  وقادر على  الن ري  النقل 
  
تو ول على الا ر  -: فيما بين ما، وقد ت من الير

 
ة من للبة المدرسة الفنية المتقدمة للنقل الن ري  • ن   مجال تدريب العناصر المتمير

  التعاون عن
الأقصر   ن  بير الرح ت    

عن العائمة  الفنادق  على  الدراس   العام  وأخر  نئف  إجازات  خ ل 
 .وأسوان بغرض اكتساب الم ارات ال زمة للم حة بن ر النيل

وأرقام   • للتدريب  المرشحة  الطلبة  بأسماء  بتقدي   شف  الن ري  للنقل  العامة  ال ي ة  م  ن تلير
  كل مرة40تليفونات   على الا يزيد العدد عن 

 عن
ل
 .لالبا

ف عام على   • العائمة وتحديد مشر الفنادق  الطلبة على  الغرفة بتقدي  مخط  لتوزيةةةة   م  ن تلير
التليفونات  وأرقام  بالفندق  المس ول  والشخ   الفندق  اس   المخط   ويشمل  التدريب 
ة التدريب   15وتاريةةةةخ بدء ون اية التدريب ونقطة الالتقاء ونقطة المغادرة على الا تتجاوز فير

 0يوما خ ل إجازة نئف العام 
السفر   • مئاريف  للتدريب  المرشحة  الفنادق  من  فندق  بتحمل كل  العائمة  الفنادق  م  ن تلير

 .سهابا وعودة والانتقالات والإقامة والإعاشة لوال مدة التدريب
والأج لة   • الن رية  للوحدات  والقيادة  الم حة  على  الطلبة  بتدريب  العائمة  الفنادق  م  ن تلير

ولبقا   الن رية  الوحدات  على  ن  العاملير الطاق   أفراد  لريق  عن  المحركات  وغرفة  الم حية 
الات الم حية  .لأصول الس مة والئحة الم نية والاشير

التدريب بنجاح على  • ن ش ادات باجتيازه   م الفنادق العائمة بمنح كل الط ب المتدر ير ن
تلير

)امتياز   التدريب    
عن متدرجة حسب  فاءة كل لالب  تقديرات  وفق  الش ادات  تكون    –أن 

 .مقبول( من قبل الفندق العائ  القائ  بالتدريب –جيد 
ة التدريب بنجاح م افأة رمزية يت  تحديدها بمعرفة   • م الفنادق العائمة بمنح من اجتاز فير ن تلير

 الفندق العائ  القائ  بالتدريب. 
 

قطاع   تعوق    
ال ر المشاكل  لعرض  وسلك  الن ري  للنقل  العامة  ال ي ة  م   اجتماعات  عدة  عقد  ت  

 .- :الفنادق العائمة للتف ل بدراست ا وايجاد حلول ل ا وهى  كالتالآ  
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  بالتئوير تحت الماء م  السادة   .1
عن حالة تقدي  للب للحئول على السنة الخامسة يكتقن

 .م ندس  ال ي ة العامة للنقل الن ري ويت  الحئول على ترخي  لمده عام مرة واحدة
البحرية   .2 قس     

عن الخاصة  الم ن    كافة 
عن لوجود عجل  سيادته   –ن را  ح  اقير الئيانة  قس  

)عدد   وظائف    
عن الن ري  للنقل  العامة  ال ي ة  بدفاتر  ن  المسجلير ن  العاملير اعداد  مراجعة 

ن    –عدد مي انيك  اول    –قائدي الباخرة     اول    –عدد الم ندسير
وخ فة ب افة    –عدد   ر ا  

 الوظائف(. 
تجديد  .3 عند  الئيانة  وقس   البحرية  بقس   ن  للعاملير التدريبية  الدورات  تأجيل  دراسة 

  تمر ب ا الب د. 
 تراخيئ   ن را لل روف الراهنة ال ر

ال   .4 بند  الغاء  بث ث   6دراسة  والاكتفاء  اعلى   الآ  وظيفة  من وظيفة    
عر للير ال زمة  سنوات 

يللم مرور     اول 
الآ    ر ا     

  من   ر ا  
عر الير سنوات للحئول   6سنوات فق  فمث  عند 
  اول. 

 على وظيفة   ر ا  
يد العادي ف  ا الاجراء  .5 اما بخئوص موضوع خطاب التأمينات الاجتماعية ال ي يرسل بالير

 .يؤدي الآ  تأخر وصول الخطابات
 

و ناءً على  الم  رات المقدمة من شعبة الفنادق العائمة الآ  ال ي ة العامة للنقل الن ري فقد تمت  
 :  -الموافقة على  التالآ 

 
الموافقة على  قيام السادة أصحاب الفنادق العائمة بتغيير نشاط الوحدة من نشاط متحرك الآ  أي  

 نشاط اخر  ابت لبقا لل واب  الموضوعة ولئالح الاقتئاد القوم  للب د. 
 

رق    الوزراء  مجلس  رئيس  الد تور  السيد  قرار  ضوء  منح   2020لسنة    747وعلى   والمت من 
الوحدات السياحية م لة تأجيل الرف  على  الجفاف لمدة سنة واحدة فق  وسلك وفقا لل واب  
النقل  الفريق وزير  معالآ   السيد  وموافقة  الموقر  الن ري  النقل  هي ة  مجلس  عن  الئادرة 

  ه ا الشأن كالتالآ  
 بأن التس ي ت الممنوحة عن

ل
 - :والمواص ت علما

 
 منح الوحدات السياحية م لة لتأجيل الرف  على الجفاف لمدة عام.  .1
استمرار العمل بتخفيض عدد افراد الطاق  على الوحدات السياحية بما لا يؤ ر على امن   .2

ن علي ا.   وس مة الوحدات والركاب والعاملير
 

على   بعرض ا  للتف ل  السياحية  للغرف  المصري  ل تحاد  م  رة  بتقدي   أي ا  الشعبة  قامت  كما 
  يمثل في ا السادة الوزراء والسادة اتحاد الغرف ودولة معالآ  

اخي  وال ر اللجنة الوزارية العليا للير
مليون    480رئيس مجلس الوزراء وت  عرض مش لة راف  السفن وراء السد حيث ان ت لفته تبلغ  

 :  
 -جنيه وسلك ن را لارتفاع الت لفة فقد ت  الاتفاق على  الا ر
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إحدى  • بح ور  الاستشارية  الم اتب  من  الئاج  سمك  قياس  ش ادة  بتقدي   الاكتفاء 
)بورسعيد        –الجامعات 

الف ن التقرير  حسب  على   المؤقت  خي  
الير ويكون  الاسكندرية( 

الحالة   لو  فمث   عائ   فندق  حالة كل  حسب  الاستشاري  والمكتب  الجامعة  من  المعتمد 
يت  اعطاء ترخي  مؤقت لمدة عام، ولو الحالة الفنية    %80الفنية للفندق العائ  بنسبة  

 سنوات.   3يت  اعطاء رخئة لمدة  %90للفندق العائ  
   
   

: الذهبيات. 
 
 خامسا
 

بتاريةةةةخ   المنعقد  ال ي    
التنسيقر الئادرة عن الاجتماع  التوصيات  الآ   برئاسة   2022  1  5بالإشارة 

السياحة و ح ور غا   السيدة الأستاسة السياحة والا ار لش ون  الد تور وزير  السيد  نائب  دة شل ر  
ن الأقصر واسوان   بير العاملة  ال هبيات  ن وض   تقنير لمناقشة  بالعباسية  الوزارة  بمقر  الغرفة  ممثلى  

رق    الوزاري  القرار    ضوء صدور 
الوزارة وعن للعمل تحت م لة  ن    تستقبل سائحير

لسنة 670وال ر
الجديدة  2019 الفندقية  المنشآت  تئنيف  قواعد  بشأن  مواصفات  HC الئادر  ت من  وال ي 

 تقيي  وتئنيف ال هبيات. 
 

و ناءً على التوصيات المشار الي ا ت  تعمي  منشور دوري على  المنشآت الفندقية العائمة المالكة 
 : خي  و يان ا كالتالآ 

ورة استيفاء المستندات ال زمة للير  -لل هبيات بصرن
 
  .سند ملكية ال هبية -1
التجاري   -2 )السجل  لل هبية من  المالكة  الشر ة  الحالة   -مستندات  يبية وصحيفة  الصرن البطاقة 

)  
 . الجنائية للممثل القانو ن

 .الرس  ال ندس  الئادر من الم حة الداخلية بالمحاف ة والتاب  ل ا ال هبية -3
 .نقل م    مجدد  5نقل م    ونموسج  2تقدي  نموسج  -4
ن والمغادرة( -5   حالة )التسكير

 .تقدي  تعاقد على  مرس  مخئ  من وزارة الموارد المائية والري عن
 

رق    الوزاري  القرار  على   رق     2019لسنة    670و ناءً  القانون  صدور  بشأن  2022لسنة    8وعلى  
 هاصدار قانون المنشآت الفندقية والسياحية وان مام ال هبيات الآ  عداد المنشآت الفندقية وعلي
الفنادق  شعبة  ورئيس  الغرفة  اعمال  تسيير  لجنة  ع و  أيوب  محمد  الأستاس    السيد  قام  فقد 
  للسادة م ك ال هبيات للوقوف على  ما ت  إنجازه بالنسبة  

العائمة بالدعوة لعقد اجتماع تنسيقر
والإدارة   والبناء  الإس ان  لبحوث  القوم   المر ل  م   اليه  الوصول  ت   ما  وأي ا  ال هبيات  اخي  

لير
 العامة للحماية المدنية بشأن اصدار  ود موحد لل هبيات للحماية من أخطار الحريق. 
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تعوق    
ال ر العقبات  كافة  ت ليل  على   للعمل  دائما  تسع   الغرفة  فان  الغرفة   دور  من  وانط قا 

 من الطلبات م  كافة الج ات المعنية و ناء على  
المن ومة السياحية وتعمل على  وض  الحد الأد ن

الات  التئمي  وإشير المصري لأسس  الكود  الدائمة لإعداد  اللجنة  اجتماع م   ت  عقد  فقد  سلك 
الأر عاء   يوم  والبناء  الإس ان  للبحوث  القوم   المر ل  بمقر  الحريق  من  المنشآت  لحماية  التنفي  

لقانون    2023  2  15الموافق   الخاضعة  العائمات    
عن توافرها  يجب    

ال ر الات  الاشير بشأن وض  
  لا يزيد  حمل الاشغال الكلى  ب ا على  عدد    2022لسنة    8رق   

شخ  ويشمل ه ا العدد   50وال ر
  توفر الحماية 

الات ال ر  واللائرين  وت  التوصل الآ  تطبيق الحد الأد ن من الإشير
ن العمال والمقيمير

الكشف   أن مة  و  الحريق  م افحة  أن مة  يخ   فيما  المختلفة  بأقسام ا  الفندقية  المنشآت    
عن

 والان ار بالحريق. 
 

 وعلى  ضوء ه ا الاجتماع ت  بالفعل اصدار تراخي  لل هبيات من وزارة السياحة وا  ار. 
 

 
 
   -: : التدريبسادسا
 

ي  البشر العنصر  لرف   فاءة  السياحة  وزارة  لخطة  وتنفي ا  للغرفة  المنوط  الدور  من  وانط قا 
للن وض بقطاع السياحة وضمان مستوي الخدمة المقدم للسائح فقد قامت الغرفة بعمل دورات 
ن   المست دفير ن  الموظفير بتدريب  وقامت  برنامج  لكل  ن  المست دفير ن  الموظفير للسادة  تدريبية 

 . بالفنادق العائمة
 

( رق   الوزاري  القرار  صدور  لسنة  295و عد  لقطاع    2021(  ال ي لى   الإص ح  برنامج  بتطبيق 
السياحة وال ر  خطة وزارة السياحة وا  ار بالتنسيق م  غرفة المنشآت الفندقية والاتحاد المصري  
دورات  بعرض  الغرفة  قامت  فقد  للسائح،  المقدمة  الخدمة  مستوى  وضمان  السياحية  للغرف 
ن   المست دفير ن  الموظفير بتدريب  وقامت  برنامج  لكل  ن  المست دفير ن  الموظفير للسادة  تدريبية 

اير    2023متدرب لعام    2767ة بأجمالآ   بالفنادق العائم   فير
اف    2024وح ر للدورات التالية )الإشر

و ات اخت ف الثقافات(.   الداخلى  صحة وس مة الغ اء الأغ ية والمشر
 

 
 
ن سابعا   -: : قاعدة بيانات العاملي 

 
 وض  القرار ممثلى  وزارة    ن ر لئدور قرار معالآ  وزير السياحة وا

ن  ار بإنشاء قاعدة بيانات العاملير
وا  ار   السياحة  لة  )قطاع شر بيانات   –الداخلية  تسجيل كافة   ولأهمية  المعلومات(  تكنولوجيا 

على   وتس ي   والشعبة   الفندقية  المنشآت  غرفة  ج ود  ت افرت  فقد  البيانات  بقاعدة   
ن العاملير

ن بالمنشآت الفندقية  السادة مالك  الفنادق العائمة فقد قامت الغرفة بعمل دورات تدريبية للعاملير
 آت ةةةةةةةةةةةةةة ة المنشةةةةةةةد دورة بمقر غرف ةةةةةةةةةةوان واي ا ت  عقةةةةةةةةةةةةةةةةر ومحاف ة اسةةةالعائمة ب ل من محاف ة الاقئ
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بالمنشآت  العمالة  للنور والعمل بموجب ا وسلك حفاظا على   القاعدة  الفندقية وسلك لإخراج ه ه 
 
ل
ن وازدهار صورة مصرنا الحبيبة سياحيا   اصحاب تلك المنشآت،    الفندقية والسياحية لتحسير

وح ر
ن قامت الفنادق بإدخال البيانات الخاصة ب ل منشأه،  و عد الانت اء من ن ام قاعدة بيانات العاملير
الموافقة   و عد  جنائيا  الأسماء  على   بالكشف  الجنائية  المعلومات  قس   يقوم  الإدخال  على   و ناء 

 . علي ا يت  لب  الكارني ات
 
  (HC) بشأن قواعد تئنيف المنشآت الفندقية  2019لعام   670ما ت  تفعيل القرار الوزاري رق   ك

الواردة   للمعايير  وفقا  المناسبة  السياحية  الدرجة  على   العاملة  الفندقية  المنشآت   كافة 
ن وتسكير

 . بالقرار المشار اليه
 

ت  تشكيل لجنة عليا من قطاع المنشآت الفندقية للمرور على المنشآت الفندقية   سلك  وعلى  ضوء 
  )الاقصر 

 . 2022اسوان( خ ل ش ر أكتو ر  –العائمة بمحاف  ر
 

العائمة  الفنادق    أدت الآ  توقف مع   
ال ر النيلية  ب ا السياحة    مرت 

ال ر الق رية  ون را لل روف 
 . وتوقف الحر ة السياحية، و  ا هروب العمالة المدر ة

 
   
الفنادق  إ وعن تقوم  أن  الاتفاق على  ت   السياحة وا  ار والغرفة فقد  ن وزارة  بير المثمر  التعاون  لار 

  كافة الت لمات الا بعد ن اية ش ري مارس وابريل  
 . 2023العائمة بتقدي  الت ل  ولا يت  الن ر عن

 
 
 
ي تواجه السياحة النيلية. ثامنا

 : التصدي للعقبات التر
 

السياحة  تقدم وازدهار  الآ  تعوق  العقبات  إزالة كافة  بالعمل على   للشعبة  المنوط  الدور    الار 
وعن

 -النيلية فقد ت  العمل على  حل وإزله المعوقات التالية: 
 

 مشكلة الفلايك باسنا   -1
بلكونات    

عن الحبال  بر    يقومون  وان    خاصة  للز ائن  ومخيف  ملعج  تلايد    
عن أصبحت    

ال ر
  حالة قيام عمال المر ب بمنع   يقومون بسب  . 

 الز ائن وعن
 .
ل
  ه ا الخئوص وت  وقف وإن اء تلك ال اهرة ن ائيا

 وت  اتخاس موقف حاس  عن
 

 مشكلة ادفو  -2
  تواج  ا الفنادق العائمة ا ناء زيارة معبد ادفو على  السيد المحافظ وهى: 

 ت  عرض المش لة ال ر
 0الطرق المؤدية للمعبد غير مم دة -1
 0تتسابق الحنالير بجلب السياح بش ل مخيف -2
 0 عدم دخول العر ات الآ  المعبد  -3
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ت  عمل  للمعبد وت  رصفه كما  المؤدي  بالطريق  ت  عمل إص ح  بانه  الشعبة  رئيس  السيد  وأفاد 
 مسار محدد للحنالير واي ا ت  عمل موقف للعر ات والت اتك. 

 
حدود      

عن ن  السائحير من  لعدد  بير  تكون  الزيارة  لان  فق    6800ون را  ساعات  أر ةة     
عن سائح 

 .
ل
  الساعة التاسعة مساءا

   وم امبو ح ر
 و التالآ  سمحوا بدخول سيارات السياحة و  ا مد العمل عن

 
و  لك   ل  ،  الطبية  التحاليل  وعمل  الحنالير  قائدي  على  الكشف  بإجراء  الشعبة  لالبت  كما 

يات  والكافتير المداخل  حيث  من  المعبد  تطوير  على  والعمل  السياحة  اتو يسات  بدخول  السماح 
الآ    والحمامات المعبد  الطريق من  ان  وإم انية  للحنالير  تحديد مسار معلوم مؤمن  والعمل على 

  الساعة 
.  8الكورنيش لا يسمح بسير الحنالير ح ر

ل
 صباحا
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 شعبة اقتسام الوقت    -13

 

  مرت ب ا السياحة نتيجة ظ ور جائحة  ورونا وما ترتب علي ا من تراج   
 لل روف الق رية ال ر

ل
ن را

 من
ل
وإيمانا للب د  الوافدة  السياحة    حر ة 

عن التاي  و   رئيس   بير  بمستوي  للن وض  الشعبة  أع اء 
  تنشي  السياحة الداخلية وقت الأزمات

 . شير لما له من آ ار إيجابيه عن
 

  ت   السادة أع اء الشعبة 
وعلى  ضوء سلك فقد قامت الشعبة بعقد العديد من الاجتماعات ال ر

السياحة وزارة  ممثلى   بمستوي   وا  ار   والسادة  الن وض  تعوق    
ال ر والمعوقات  المشاكل  لمناقشة 

 :   مصرنا الغالية لتنشي  السياحة الداخلية كالتالآ 
   -التاي  شير عن

 
 ميكنة نظام اقتسام الوقت.  -1
 
ن الغرفة ووزارة السياحة للتح   من خ ل الغرفة والوزارة  ا لعمل على  ميكنة ن ام إقتسام الوقت بير

تصرن    
وال ر جادة  الغير  كات  الشر من  عليه   

ل
وحفاظا السيا    القطاع  ل  ا  الخاصة  البيانات    كافة 

عن
القطاع القطاع    ،ب  ا  ميكنة ه ا  بان   

ل
اقتسام تت   علما الفندقية )شعبة  المنشآت  نفقة غرفة  على  

 . الوقت(
 

بإعداد   للقيام  الوزراء  بمجلس  القرار  إتخاس  ودع   المعلومات  مر ل  م   التنسيق  ت   فقد  وعليه 
على  التنسيق فقد قام مس ولآ  مر ل دع  وإتخاس    و ناءً   ،برنامج لقاعدة بيانات ن ام إقتسام الوقت

الوق إقتسام  بيانات  لقاعدة  التقديم   العرض  بإستعراض  الوزراء  بمجلس  والمت منة القرار  ت 
  -التالآ: 
 
وع -1  . أهداف المشر
2-   

 . ن ام الإشغال الفندعر
 . ن ام إدارة اقتسام الوقت -3
 
إخضاع    -2 القيمة وجوبيه  يبة علىي 

الصرن لقانون  بالوقت  المشاركة  بنظام  الحصص  بيع  عقود 
 من عدمه.  المضافة
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  إلار حرص شعبة اقتسام الوقت على مئالح أع اءها، فقد ت  التنسيق لعقد عدة اجتماعات 
عن

مدى   ودراسة  لقانون  لمناقشة  بالوقت  المشار ة  بن ام  الحئ   بي   عقود  اخ اع  وجو ية 
يبة على  القيمة الم افة  

ولائحته التنفي ية    2016لسنة    67الئادر بالقانون رق   من عدمه، و الصرن
رق    المالية  وزير  لقرار  وال ئحة   2017لسنة    66الئادرة  القانون    

عن التعدي ت  لأحدث  وفقا 
 . التنفي ية 

 
 وخبير 

ونتيجة لتلك الإجتماعات فقد قامت الشعبة بإعداد دارسة من قبل مكتب محاسب قانو ن
عدم  أوضحت  ائب  لقانون    صرن بالوقت  المشار ة  بن ام  الحئ   بي   عقود  اخ اع  وجو ية 

الم افة القيمة  على   يبة 
معالآ  الصرن لسيادة  رفع ا  وت   رئيس ،  ونائب  للغرفة    

القانو ن المستشار 
الدولة عدم  مجلس  تؤ د  قانونية  بإعداد م  رة  بدوره  تف ل  وال ى  بي   ،  اخ اع عقود  وجو ية 

الم افة القيمة  على   يبة 
الصرن لقانون  بالوقت  المشار ة  بن ام  رفع ا  الحئ   وت   للسيد ، 

عاقل   للسيد   -الاستاس ع ء  الم  رة  برف   تف ل  بدوره  وال ي  الغرفة  اعمال  تسيير  لجنة  رئيس 
الوصيف   السياحية  -الاستاس احمد  للغرف  المصري  الاتحاد  للسيد معالآ     ،رئيس  برفع ا  للتف ل 

السياحة    وا  ار،  وزير 
ل
يةةةة     تم يدا والتشر الفتوي  لقسم   العمومية  الجمعية  هي ة  على   لعرض ا 

،  بداء هيئت ا الرأي  لإ بمجلس الدولة    
حيث ان العرض على  هي ة الجمعية العمومية قسم   القانو ن

يةةةة  يكون من خ ل الوزير المخت   . الفتوي والتشر
 
 فض المنازعات.  -3
 
 
ل
م    ايمانا العم ء  السادة  تواجه    

ال ر المشاكل  لحل كافة  الوقت  اقتسام  لشعبة  المنوط  الدور  من 
  ،ت الفندقيةآ السادة اصحاب المنش

ل
  2010لسنة 150لقرار السيد معالآ  وزير السياحة رق   وتنفي ا

  تش لفض بشأن تشكيل لجنة 
 -من كل من :  المنازعات وال ر

 

  السيد رئيس الادارة المر زية للفنادق والقري السياحية                                  •
ل
 رئيسا

اخي  المنش •   ت والاحتياجات السياحية      آالسيد رئيس الادارة المر زية لير
ل
 ع وا

  السيد مدير ادارة اقتسام الوقت                                                                •
ل
 ع وا

  ت الفندقية او من يفوضه آ السيد رئيس شعبة اقتسام الوقت بغرفة المنش •
ل
  ع وا

  ت الفندقية يرشحه المجلس                                آ حد اع اء غرفة المنشأ  •
ل
 ع وا

 

وتخت  اللجنة بفح  المنازعات والش اوي الواردة بشأن بي  وتأجير وتنازل وكل ما يتعلق بن ام  
ن والمختئ   سبيل سلك الاستعانة بمن تراه من العاملير

ن وحدات اقتسام الوقت ول ا عن بالمسائل   ير
 ؛ القانونية لأداء م ام ا 
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   :        -وقامت اللجنة بحل جمي  المشاكل الواردة من السادة العم ء ضد بعض القري وهى  كالتالآ 
 

كبعض  تعنت  بشأن    الواردة   ى الش او  -1 ن   اتالشر تمكير با   العم ء   من  الانتفاع  سابي  لأ من 
 .  الئيانة رسومبخ ف  إضافية رسوم خدماتبدف  المتعاقد علي ا واللام    

 
احتساب   -2   

عن والمغالاة  الارتفاع  بشأن  الوقت  اقتسام  عم ء  بعض  من  الواردة  الش اوى 
 مصروفات الئيانة. 

 
 لكافة المنشآت الفندقية العاملة بن ام اقتسام الوقت. المختلفة مشاكل الناقشت اللجنة 

 
ي 
 -:وانتهي رأي اللجنة الي الابر

 
اقتسام   -1 بن ام  العاملة  الفندقية  المنشآت  لكافة  السنوية  الئيانة  زيادة  على   الاتفاق  ت  

( من  بواق   الحكومية    2023لئيانة  (  %25الوقت  المرافق  أسعار  لارتفاع  ن را  وسلك 
 . غاز ......الخ( –ماء  –)  ر اء 

 
التعدي ت   بعض  بإجراء  قامت  الشعبة  بأن  الشعبة  رئيس  أيوب  الأستاس محمد  السيد  أكد  كما 

حة حول بنود عقد بي  بن ام المشار ة بالوقت لبقا للقرار الوزاري رق     2010لسنة    150المقير
  يجب تعديل ا وأفاد سيادته بأنه ت  تسلي  التعدي ت الم  ورة للسيد الأستاس محمد  

بالبنود ال ر
 .عامر لاتخاس ال زم
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 شعبة ألعاب المائدة )الكازينوهات(   -14

 
 . : الغرض من إنشاء الشعبة وهيكلها التنظيمي

ً
 أولا
 

، بشأن ضواب  إقامة وتشغيل كازينوهات ألعاب  2020لسنة    375بناءً على القرار الوزاري رق    •
 المائدة والرقابة علي ا،  

 
المائدة   ألعاب  تأسيس شعبة كازينوهات   تقرر 

ل
رق     وفقا الوزاري  بالقرار  جاء   2021لسنة    95لما 

ب نوعية  شعبة  إنشاء  غرفة إبشأن  م لة  تحت  تكون  أن  على  )الكازينو(  المائدة  ألعاب  شعبة  س  
  حدود اختئاص ا 

 . المنشآت الفندقية وعن
 

  أفادت وزارة السياحة 
و ناءً على سلك، ت  إنشاء الشعبة ومخالبة الكازينوهات العاملة بمصر )وال ر

بغرض تن ي  وتس يل العمل    كازينو،  18كازينو( وان   لع وية الغرفة    21وا  ار أن عدده  يبلغ  
والارتقاء بمستوى الدخل المحقق وما يعنيه سلك من فائدة للدخل القوم  بالعملة الأجنبية، حيث 
لت ليل  جانب    الآ  والوقوف  مشاكل    لحل  الرسمية  الج ات  أمام  أع ائ ا  بتمثيل  الغرفة  تقوم 

  تواج   . 
 العقبات والمعوقات ال ر

            

 ( أع اء مجلس إدارة بالإضافة الآ رئيس الشعبة. 5تتكون الشعبة من عدد ) •
 

 
 
 : أعمال الشعبة. ثانيا
 
الكازينوهات  مناقشة المعوقات  لجتماعات  العديد من الا   عقد    تواجه 

للوقوف على حل ا وهى   ال ر
  :  كالتالآ 
 

 :
ً
يبة القيمة المضافة. أولا  ضن
 

تقابل     •   
ال ر المعوقات  أه   أن  التواصل مع ا على  ت     

ال ر الكازينوهات  إجماع من  كان هناك 
دخل  إخ اع  هو  المصري،  السوق    

عن نشال      
عن التوس   بعدم  لبع     تتسبب  قد    

وال ر
يبة القيمة الم افة وقدرها   ، %14الكازينوهات لصرن
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للغرف   • المصري  والإتحاد  وا  ار  السياحة  ووزارة  المالية  وزارة  من  ن كل  بير بروتو ول  توقي   ت  
أكتو ر  السياحية     

عن تحققه ،  2022وسلك  ال ي  الإجمالآ   الدخل  من  جلء  أن  قدر  وفيه 
، ف  ي ر 

 ل زدواج الصرن
ل
ائب أخرى متعددة وتفاديا تقرر احتساب  قد  الكازينوهات يخ   لعدة صرن

سدادها   الواجب  الم افة  القيمة  يبة  صرن مقسمة    %3قيمة  الكازينو  دخل  إجمالآ   على  فق  
 حئة وزارة السياحة وا  ار(.  %1.5حئة الكازينو و  %1.5كالتالآ: )

 

ف الأبحر    تن ي  اجتماع لممثلى الكازينوهات م  الأستاس  • ائب لدى الإتحاد    –أشر مستشار الصرن
السياحية   للغرف  وتو ول    –المصري  الير صياغة    

عن ساهموا  ال ين  على   للرد   –وأحد 
وتو ول.     استفسارات  حول الير

 

الكازينوهات  • بمطالبة  ائب  الصرن استمرت مئلحة  أع ه،  الم  ور  تو ول  الير بالرغ  من صدور 
يبة   . (%3بالكامل ) الم افة القيمةبتسديد حئة صرن

 

التواصل م  ممثلى    • إلآ  الغرفة  السياحة وا  ار والمالية مما دع    
ما    وزار ر للعمل على تطبيق 

مس وليت ا   يفيد  بما  المالية  وزارة  والا ار  السياحة  وزارة  خالبت  و الفعل  وتو ول،  بالير جاء 
  تخئ ا وهى  

وتو ول(    %3)من إجمالآ  نسبة الةةة    %1.5بتحمل النسبة ال ر   الير
وسلك  المقررة عن

وتو ول الموق .   للير
ل
ة المتفق علي ا لبقا  عن الفير

 

 
 
يبة القيمة المضاف : ثانيا  ة. إخضاع الإكراميات لصرن

 

الكازينوهات   تواجه    
ال ر المشاكل  إحدى  من  الم افة  القيمة  يبة  لصرن الإكراميات  إخ اع  يعتير 

الموق    وتو ول  الير لأن   
ل
ن را مصر    

عن واالعاملة  السياحة  ووزارة  المالية  وزارة  ن  والإتحاد    بير  ار 

يبة  ير المصري للغرف السياحية ل  يش و التالآ  قامت  الم افة،  القيمة   إلآ خ وع الإكراميات لصرن

 -الغرفة بما يلى: 

 

كات   • دارة الكازينوهات بمصر، بشأن ملخ  إإعداد وتقدي  م  رة توضيحية وتفئيلية من شر

كات ادارة الكازينوهات بمصر     تستند إلي ا شر
  تحديد للأسس القانونية والمحاسبية ال ر

مدى   عن

الم افة من   ةالموزع  الإكرامياتخ وع   القيمة  يبة  المائدة لصرن ألعاب  ن بئالات  العاملير على 

ح النقاط التالية:   عدمه، حيث ت  شر
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 . ماهية النشاط داخل صالة الألعاب ➢

يبة المفروضة على إيراد النشاط ➢   . الصرن

ن بالكازينو    ا يدفع  ر ال الإكرامياتلبيعة  ➢  . ال عبون للعاملير

  القطاع الإكراميات يفية معاملة  ➢
كات العاملة عن  من واق  مستندات الشر

ل
يا  . دفير

 

ائب    المشار إلي ا الم  رة    ت  إرسال • بعاليه الآ الاتحاد المصري للغرف السياحية ومئلحة الصرن

 ، لعرض وج ة ن ر أع اء الشعبة. المصرية

 

 
 
ة من  : ثالثا ي الفبر

ن
يبة القيمة المضافة بأثر رجعي ف  . 2019-2016فرض جزاءات على ضن

 

ة من   •   الفير
يبة القيمة الم افة بأ ر رجع  عن

  عدم فرض جلاءات على صرن
  2019-2016الن ر عن

  أكتو ر  
وتو ول وال ي ت  توقيعه عن   سبقت تحرير الير

ة ال ر حيث أنه ل  توجد    2022وهى  الفير

وتو ول يبة المشار الي ا قبل صدور الير  . آليه لتحئيل الصرن

 

 . على حل ه ه المش لةجاري العمل و 
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 نجوم   3،2،1شعبة فنادق  - 15

 

 

فنادق   شعبة  الجمعية   3،2،1أنشئت  أع اء  ن  بير التواصل  دائرة  وزيادة  توسي   بغرض  نجوم 
خاصة   لبيعة  من  ل ا  لما  المنشآت  تلك  مئلحة  على  الغرفة  إدارة  مجلس  من   

ل
حرصا العمومية 

لنبض  الناقل  الرئيى  الجش  هى  الشعبة  أن  و إعتبار  مئالح ا،  رعاية  على  وللعمل  متما لة 
أو    3،2،1المنشآت المئنفة   أو معوقات  أو مش  ت  يتعلق ب ا سواء من موضوعات  نجوم فيما 

الشعبة  فنادق  يحقق مئلحة  بما  ال زم  الغرفة لاتخاس  إدارة  لطرح ا على مجلس  أو خ فه،  أراء 
 والغرفة والقطاع الفندعر بوجه عام. 

 
 

 أعمال وإنجازات الشعبة حتر تاريخه. 
 

  تواجه    عدةت  عقد   •
ة الم  ورة؛ لمناقشة المش  ت والمعوقات ال ر إجتماعات خ ل الفير

ف ة   إدارة    3،2،1فنادق  لمجلس  احات  بالإقير أو  بالحلول  توصيات  رف   ومن     نجوم، 
 الغرفة ال ى بدوره يعمل على ت ليل ه ه العقبات، أو رف  الأمر لج ة الإختئاص. 
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 البحر الأحمر  الغرفة بفرع  -16

 
  واج ت المنشآت الفندقية ت  بحث ا م  الاج لة التنفي ية بالمحاف ة

 . المشاكل ال ر
 

ي تواجه المنشآت الفندقية وبحثها مع الأجهزة التنفيذية. 
: التصدي للمشاكل التر

ً
 أولا

 

  عن بعض الفنادق ومنح    •
التنسيق م  شر ة القناة للك ر اء لعدم فئل التيار الك ر ا  

 . م لة للسداد عن لريق جدولة تلك المديونيات
 

المقا • تقدير  إعادة  بشأن  للك ر اء  القناة  م  شر ة  علي ا  يالتنسيق  التعاقد  السابق  سات 
  ظل وجود خطاب صادر  م  فنادق مرس عل  والقئير  

وإيقاف المطالبات الجديدة عن
  للب سداد  

الك ر اء وحماية المست لك بعدم احقية الشر ة عن من ج از تن ي  مرفق 
ت اليف     

عن مساهمة  مبالغ  بالت لإأي  فق   والاكتفاء  والتوزيةةةة   النقل  شب ات    فةنشاء 
 الفعلية لتوصيل التغ ية الك ر ائية من شبكة التوزيةةةة . 

 

 ة لاقة للغاز الطبيع  ال زم لتشغيل   •
لمنشآت الفندقية بمنالق الاحياء  االتنسيق م  شر
 . وس ل حشيش

  
وتقدير • حصر    

عن الاحمر  بالبحر  العقارية  ائب  الصرن مأمورية  لجان  م   اك    2022الاشير
الفندق علي ا  المقي   السياحية  والدرجة  الفندقية  الغرف  التشغيل    ،لأعداد  مراعاة  م  
يبة العقارية  . المرحلى  للمنشاة والدرجة السياحية الجديدة لر   الصرن

  
على   • الرد  م  رات  اعداد    

عن الاحمر  بالبحر  العقارية  ائب  الصرن مأموري  م   اك  الاشير
الزيادة   ن ر    

عن الاحمر  بالبحر  الدولة  بمحاك  مجلس  الخير  لجان  الآ   المحولة  الطعون 
  196{ من قانون رق   13لعدم الاعتداد بالمادة }  %45بعد تخفي  ا من    %30بنسبة  
معيار    2008لسنة   بتقدير  المنوط  ان  حيث  الشأن،  ه ا    

عن م  المير وتكول  الير و نود 
والتقدير  الحصر  لجان  دور  ويقتصر  والسياحة  المالية  وزيري  هما  الاستثماري  الت لفة 

 . عداد الغرف والدرجة السياحيةعلى حصر أ  فق 
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بتقارير  • الفندقية  المنشآت  جمي   السياحة  زيارات  اخطار  وصول    وا  ار   وزارة  ل مان 
من     

كاعن بوقت  إلي    والم ح ات  التقارير     أتلك 
ت عن شعه  على  العمل  جل 

 . م ح اتال
 

اك ع و  •  . الغرفة م  لجان بحث الت لمات من درجة التقيي من اشير
 

ي  : ثانيا 
 . التصدي لتحصيل رسوم دون السند القانوبن

 

انتفاع   • حق  مقابل  رسوم  بتحئيل  الاحمر  البحر    
لموا ن العامة  ال ي ة  قيام  متابعة 
ج  عن كل مير  100بواق     قانو ن دون سند    الفندقية  للسقالات والمراين امام المنشآت

إلآ  مر ةة    رق   و صدوالتوصل  النقل  الم ندس وزير  السيد  قرار    2020لسنة    317ر 
   10من  أ الرسوم بث ث ف ات تبد بتحديد 

  42ج  ح ر
ل
 . لاستغ ل السقالة ج  لبقا

 

ن   • والملحنير ن  المؤلفير وجمعية  والتمثيلية  الموسيقية  الم ن  لنقابات  تحئيل لالتئدي 
الآرسوم من المنش      ،انونقت الفندقية دون سند من 

و  ا الادارة العامة للتفتيش الف ن
اخي    الير اخي   لومنح  الير منح  لنقابات  إوقف  السنوي  اك  الاشير بعد سداد  الم ن  لا 

الفكرية الملكية  وحقوق  والموسيقية     التمثيلية 
القانو ن المستشار  السيد  قام  حيث   ،

  ه ا الئدد. 
 للغرفة بدراسة ه ا الموضوع ومن    إصدار فتوى قانونية عن

 

ب • الاحمر  بالبحر  والكباري  للطرق  العامة  ال ي ة  مطالبة  وعيه  مشر لعدم  للام  إالتئدي 
الفندقية  آالمنش علىت  ومخارج    بالحئول  الطريق كمداخل  حرم  باستخدام  ترخي  

جعل   مقابل  الفندقية  للغرفة  للمنشاة    
القانو ن المستشار  السيد  قام  حيث  سنوي، 

  ه ا الئدد. 
 بدراسة ه ا الموضوع ومن    إصدار فتوى قانونية عن

 

وعيه مطالبة ادارة الس مة والئحة الم نية بمديرية القوي العاملة   • التئدي لعدم مشر
المنشإب سداد آللام  بعد  الم نية  والئحة  الس مة  لجان  تشكيل  اعتماد  الفندقية  ت 

 بالسياحة تحت مسم  مقابل اعتمادها  
ن ،  تشكيل اللجانل رسوم بالنقابة العامة للعاملير

 بدراسة ه ا الموضوع ومن    إصدار  
ل
أي ا   للغرفة 

القانو ن حيث قام السيد المستشار 
  ه ا الئدد. 

 فتوى قانونية عن
 

  حئول مراكل التدريب التابعة للمنشآت إيقاف مطالبة مديرية العمل بالبحر الأحمر   •
عن

المادة }الفندقية على ترخي  من ا  { من 136{ ، }132، ولما كان سلك مخالف لأح ام 
ب ا مراكل تدريب وانما    2003لسنة    12القانون رق    الفندقية ليس  المنشآت  حيث ان 

فان   ه   ومن     دون غير فق   ب ا  ن  العاملير تدريب    
عن تدريب يخت  عمل ا  إدارة  هى  

خي   الير على   الحئول  من  المستثناة  الج ات  ضمن  تدخل  الفندقية  المنشآت 
قانونيته لعدم  به  بدراسة المطالب   

ل
أي ا للغرفة    

القانو ن المستشار  السيد  قام  حيث   ،
  ه ا الئدد. 

 ه ا الموضوع ومن    إصدار فتوى قانونية عن
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   بجنوب سيناء فرع الغرفة  -17

 
 .COP27مؤتمر المناخ 

 

 % 25توضيح  يفية إحتساب نسبة ال  لم  مس ولآ وزراة المالية  لعقد ورشة عمل  التنسيق   •
ة إقامة مؤتمر المناخ   . COP27من إيرادات الغرف الفندقية المباعة خ ل فير

 

الد تور الدائ   التنسيق   • يف    م   الشر السياحة    –خالد  وزير  الرقم  وا  ار  مساعد  للتحول 
ات لمؤتمر المناخ،خ ل   ن ة التج ير
العديد من الإجتماعات من أجل رف     علىوأسفر سلك    فير

الشيخ،   م  شر بمدينة  للفنادق  الرقمية  التحتية  البنية  لجان  اإشير و  ا   فاءة  م   الفرع  ك 
رف    لمتابعة  الإتئالات  لتن ي   القوم  والج از  وا  ار  السياحة  وزارة  ممثلى  من  مشير ة 

م الشيخ لبق   فاءة البنية التحتية وخدمات الإتئال بفنادق شر
ل
لمقاييس مف وم الوصول    ا

الشعة عالآ  نت  الإنير ت   ،  إلآ  ما  اقبل    من   بالفعلإنجازه  وهو  قبل  مؤتمر  الفنادق  نعقاد 
 نوفمير 

 . 2022المناخ عن
 

إجتماع  والإعداد  التنسيق   • لعقد  الشيخ  م  الفنادق بشر المستثمرين ومديرى  موس  م   بار 
م  شر ة   بالفعل  تمت  ال ر  الحجوزات  بأعداد  المس ولة عن حجوزات    G.C.Mوالمتعلق 

بالمؤتمر   كات  و الفنادق  الشر م   الفنادق  بعض  واج ت  ال ر  المشاكل  بعض  لرح  ت  
ل ا  الحلول  ووض   وزير    ،السياحية  ونائب  سيناء،  جنوب  محافظ  بح ور  سلك  وكان 

المخابرات، وا  ار السياحة   وممثلى  الإدارية،  الرقابة  هي ة  وممثلى  الغرفة،  فرع  ورئيس   ،
، وممثلى وزارة السياحة   وا  ار.  وممثلى الأمن الول ن

 

الد تورةال • م   للعت  ن  تواصل  ورشة   –شوى  لعقد  المستدامة  للسياحة  الوزير  مستشار 
عدد   و ح ور  شمسية  لاقة  محطات  بتنفي   الم تمة  الفنادق  م   كات    4عمل  من  شر

 .P.P.Aللمحطات بن ام  ينالمنف 
 

م الشيخ لعقد ورشة عمل   • التنسيق م  وزارة السياحة وا  ار وهي ة س مة الغ اء وفنادق شر
من أجل التعريف بأساسيات س مة الغ اء، كما كان هناك مرور دائ  م  مفتىر ال ي ة على 

 . الفنادق
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 موضوعات أخرى. 
 

الفرع   • نوفمير  الدائ   تواصل  ش ر  الفنادق خ ل  المتأخرة    ل فادة  2022م   بالمديونيات 
كات السياحية وت  إخطار  ب  ه المديونيات مما أسفر عن حئول  المر ل الرئيى    لدى الشر
 . عدد من الفنادق على مستحقات  

 

لإجتماع   • السيد   الأع اء  التنسيق  م   المؤسسة    GIZمستشار    Berndفرع  تعاون  بشأن 
السياحة وزارة  م   للغرف    وا  ار   الألمانية  المصرى  تطوير  السياحية  والإتحاد  أجل  من 

 . من ومة التعلي  الف ن والم ارى عن القطاع السيا 
 

مدير عام الإتئال السياس بوزارة السياحة وا  ار خ ل زيارة لجنة السياحة    التنسيق م  •
سيناء   جنوب  لمحاف ة  النواب  بمجلس  ان  المستثمرين  لإ   وسلكوالطير م   لقاء  عداد 

وأع اء فرع الغرفة للتعرف على المشاكل ال ر تواجه القطاع السيا  والعمل على حل ا م   
اللقاء  ه ا  وت   المعنية  و بار ،  الج ات  الفنادق  ومديرى  الغرفة  فرع  أع اء  ه  وحصرن

تواجه   ال ر  المعوقات والمشاكل  العديد من  الإجتماع  المحافظ ولرح  المستثمرين والسيد 
 المستثمرين وأي 
ل
 . الفنادقا

 

حات ال ر يراها الفرع تساعد عن حل المشاكل والمعوقات ال ر    إعداد قائمة  • بالحلول والمقير
وا  ار على  تاب معاون وزير السياحة    سلك بناءً جنوب سيناء و تواجه مستثمرى محاف ة  

 . وخطاب رئيس مجلس إدارة جمعية مستثمرى رأس سدر 
 

بما  • ملف  تفرض ا    إعداد  ال ر  بالرسوم  تتعلق  ال ر  المستثمرين  ش اوى  من  للفرع  ورد 
 لعدم وضوح الأسس والقواعد ال ر يت  بناءً   وت  الإشارةإستخدام الشواط     المحاف ة على

 
ً
الرسوم ف لا بأ ر رجع،    علي ا إحتساب ه ه  المعنية للعن تحئيل ا  الج ات  عرض على 

 ه. لبيان مدى قانونيت
 

م • وع جرين شر ية لمشر م الشيخ إلآ مدينة    ،ح ور ورشة العمل التح ير من أجل تحويل شر
وع   ن اللجنة الدائمة للمشر  غ ون خمس سنوات، ومازال هناك تعاون مستمر بير

اء عن خصرن
 
ً
متمثلا الغرفة  الدائ عن    وفرع  للبات   ل   الح ور  وتلبية  ال حقة  الإجتماعات  جمي  

ن الفنادق خ ل زيارت   ل ا   . وإمداده  بالبيانات المطلو ة والتنسيق بين   و ير
 

قائمة • السياحة  إعداد  وزارة  من  مرخئة  )الغير  عية  الغير شر الكيانات  وال ر  وا  ار  بشأن   )
القوم الإقتئاد  وت دد  السيا   القطاع  على  بالسلب  عن  تؤ ر  للوزارة  إرسال ا  ومن      ،
عيه لتلك الكيانات.   لريق الغرفة لبحث سبل إضفاء صيغة شر
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ل • ب جت    اتإجتماع  عدة  عقد التنسيق  السيدة س ا  السياحة    –م   وزير  وا  ار  مستشار 
ية   البشر والموارد  التدريب  مس ولآ  السادة  و ح ور  أجل    بالفنادقللتدريب  من  وسلك 
السياحية بالمقاصد  الخدمة  مستوى  لرف   المجتمعية  دهب    المساهمة  مدينة  من    كل 
عن

م الشيخ.   ومدينة شر
 

مديرى الفنادق لح ور ورشة عمل من أجل مناقشة آليات التئدى ل اهرة    التنسيق م  •
والتنبي بالفنادق  من ا،    هالتحرش  الحد  و يفية  خطورت ا  مدى  بح ور على  ممثلى   وسلك 

 و مشار ة عدد  بير من الفنادق. وزارة السياحة وا  ار، ورئيس فرع الغرفة 
 
 

 . الدورات التدريبية

 

امج التدريبية بعدد )تدريبية ( دورة 450قام الفرع بعمل عدد ) •  مختلف الير
( 6962عن

ة من   . 2023  12  31إلآ  2022  7  1متدرب عن الفير
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   بالإسكندرية فرع الغرفة  -18

 

وزارة   • م   بالتنسيق  الاسكندرية  بفنادق  وس  ورونا  فير لقاح   
تلقر تن ي  حم ت  عن  اك  الاشير

بفنادق    وا  ار   السياحة ن  العاملير ودعوة  بالفعل  حم ت  عدة  تنفي   وت   الئحة  ووزارة 
 . رايل ، جدة ، الحرم ، سان جيوفا ن   صندق االاسكندرية لتلقر اللقاح بفن

 

  ح ور اجتماع •
ن عن وزارة التنمية و بمقر ديوان عام المحاف ة    تمثيل الغرفة عن  ح ور ممثلير

قوى   وع  ومشر ال المحلية  وزارة   ،عاملةمصر  ن  بير ك 
المشير التعاون  بروتو ول  ضوء  عن  وسلك 

وع قوى مصر العاملة الممول من الوكالة الامريكية للتنمية الدولية بشأن  التنمية المحلية ومشر
السيد   المحلية عن ضوء قرار  التنمية الاقتئادية  برامج  تنفي   اكة من اجل  التعاون والشر تعزيل 

 . 2022لسنة  182المحافظ رق  
 

لتدريب  • الفندقية  المدرسة  م   بالتعاون  بالاسكندرية  الفندقية  بالمدرسة  توظيقن  ملتقر  عقد 
ن وتوظيف ا بالفنادق و الفعل ت  تدريب وتوظيف للبة المدرسة  . الطلبة والخريجير

 

الطعن   • لجان    ع وية 
عن اك  فيما  الاشير الفندقية  المنشآت  من  المقدمة  الطعون  عن  تن ر  ال ر 

يبة العقارية.   يخ  الصرن
 

ة للمرأة عن قطاع  اح ور اجتماعات دع  ت ي ة بي ة عمل آمنة تحقق المساو   تمثيل الغرفة عن  •
 . السياحة عن جم ورية مصر العر ية

 

لعقد   • تدريبية  التنسيق  الشمالآ   فنادقبدورات  والساحل  ومطروح  المجالات    الإسكندرية  عن 
عدد    المختلفة و    16بإجمالآ  عام    266دورة  عن  عدد  2022متدرب  وإجمالآ  و   92،  دورة 
عام    1755 عن  خ ل  2023متدرب  بالفنادق  ن  العاملير تدريب  وع  مشر است مال  وجارى   ،
2024 . 
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  بالوجه القبلى فرع الغرفة  -19

 
الأعمال تسيير  لجنة  أع اء  ن  بير الدائ   دورية  التواصل  اضية   بئفة  الإفير الإجتماعات  لريق  عن 

  
ل
ح وريا أو  جائحة  ورونا(  ل روف   

ل
الحاجة  )ن را أستدعت  حيال ،  كلما  يتب   عما  للتنسيق 

 . الأزمات
 

•    
ال ر المشاكل والمعوقات  الفرع للوقوف على  التواصل م  السادة أصحاب ومديرى فنادق 

  . تواج    والعمل على ت ليل أي عقبات أو مشاكل تعوق  
 

ن بفنادق الفرع  لعقد التنسيق   • ت  تدريب عدد ، حيث  دورات تدريبية لتنمية م ارات العاملير
المختلفة سنة    841 التخئئات    

عن تدريب عدد    2022متدرب  ت   متدرب   603و  لك 
 . 2023خ ل عام 

 

•    
عن الغرفة  السيد  تمثيل  و ح ور  الأقصر  بمحاف ة  عقدها  يت     

ال ر الإجتماعات  ح ور 
  تواجه الفنادق والعمل  

المستشار محافظ الأقصر لمناقشة جمي  المشاكل والمعوقات ال ر
ت ليل ا،   ت   الجتماعات  الإ   و  ا ح ور على   

ً
وفعلا أسوان  اللواء محافظ  السيد  م   مما لة 

 . التواصل إلآ حل أغلب المشاكل م  الج ات المحلية بأسوان
 

  وردت لنا من فنادق قنا    بناءً على  ،التواصل م  السادة مس ولآ  محاف ة قنا  •
ال ر الش اوى 

 على ت ليل ه ه المشاكل.   للعملضد المحاف ة 
 

  نطاق الفرع بالتعاون م  السادة مديرى م اتب   •
  تق  عن

ن الفرع والمحاف ات ال ر التنسيق بير
لعدم قيام أي ج ة حكومية أو غير حكومية بالتفتيش على الفنادق الإ    وا  ار   وزارة السياحة

 . و عل  فرع الغرفة   ار او  بمئاحبة ممثل من مكتب وزارة السياحة
 

ن الصحى الشامل:   -التأمي 
 

ت    ➢ الأقصر،  بمحاف ة  الشامل  الئحى  ن  التأمير تطبيق    
عن البدء  ن بمناسبة  بير التنسيق 

الئحى ن  التأمير بتاريةةةةخ  لوالفنادق    هي ة  الغرفة  بمقر  اجتماع  بح ور    2022  8  8عقد 
الئحى    مديرى ن  التأمير الأقصر   ومديرىهي ة  بفنادق  ية  البشر الموارد  لمناقشة    إدارة 

نتيجة بالفنادق  ن  العاملير على  الشامل  الئحى  ن  التأمير تطبيق  بعض  وجود    ضواب  
ن الئحى الشامل من حيث المبالغ المستحقة على  ال التأمير الفنادق وإدارة  ن  خ فات بير

اك ن بالفنادق كإشير  . ت  التوصل إلآ إن اء جمي  المشاكل، و العاملير
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ن الئحى الشامل لق ➢ ن بالمرور على الفنادق التنسيق م  ممثل التأمير يام لجنة من التأمير

ن لتوضيح ه ا الن ام ومدى   ن بهاوعمل توعية للعاملير شار ت  ؛ و  لك  ستفادة العاملير
  عُقدت بالفنادق 

  الندوات ال ر
  ه ا الئدد. الغرفة عن

  عن
 

بتاريةةةةخ ➢ اجتماع  لعقد  شت  2022  9  22  التنسيق  الأقصر   جر يجنير ابفندق  بالاس    نايل 
رعاية   ن  تحت  التأمير وإدارة  الفنادق  ن  بير القبلى(  الوجه  )فرع  الفندقية  المنشآت  غرفة 

بح ور   الشامل  الئحةالئحى  وزارة  مكتب  عام  ح    الأستاسة مدير  تنفي  لشر ضواب  
بالفنادق،   ن  العاملير على  الشامل  الئحى  ن  ن  التأمير بالتأمير ن  المس ولير السادة  قام  وقد 

ح كل ما يتعلق به ومدى  الئحية الئحى والرعاية ن بهابشر    . ستفادة العاملير
 

ن الرعاية الئحية وغرفة المنشآت الفندقية.  ➢  جارى تنفي  بروتو ول بير
 

لريق   • عن  الجديد  السيا   للموس   الفنادق  الاستعداد  وأصحاب  مديرى  السادة  دعوة 
لقاء    بالأقصر  بفندق م   لح ور  السياحة  وزير  معالآ  نائب  شل ر  الد تورة غادة  السيدة 

تواجد   وقد  الجديد  السيا   للموس   الإستعداد  آليات  لمناقشة  وسلك  الأقصر  هيلتون 
 . أع اء لجنة تسيير أعمال الفرع ب  ا الاجتماع

 

ن   • التنسيق لحل مش  ت الفنادق م  شر ة الك ر اء عن لريق عقد اجتماع بح ور الطرفير
السياحة  والسادة   ن  وا  ار  مكتب وزارة  الماليير ن  المديريير الفنادق بالأقصر و ح ور    لبعض 
الفرع وسلك  بمقر  الفنادق  ،  بعض  من  الك ر اء  توزيةةةة   شر ة  من  ش اوى  عدة  لورود   

ل
ن را

ة تقوم    ،المستحقة علي ا مديونيات  بير أن  المتأخرة على  المبالغ  الاتفاق على جدولة  وت  
المتأخر م   بتسديد ش ر من  الفنادق  م  ن تلير أن  المتأخرة على  المديونيات  بجدولة  الفنادق 
ن شر ة الك ر اء والفنادق.   الش ر الحالآ  وت  عمل محصرن ب لك ت  التوقي  عليه من ممثلير

 

التنسيق لحل مش  ت الفنادق م  شر ة المياه والصرف الئحى عن لريق عقد اجتماع م    •
ة، و ح ور السادة   اك  علي ا مديونيات  بير

شر ة المياه والصرف الئحى وم  الفنادق المير
مكتب وزارة السياحة وا  ار بالأقصر، وت  الاتفاق على جدولة الديون أسوة بما ت  م  شر ة  

 الك ر اء. 
 

عُ   التنسيق • ال ى  شتللقاء  بفندق  بتاريةةةةخ  اقد  بالاس  نايل  جر  معالآ    2022  12  6يجنير م  
  القطاع السيا  وقد  وا  ار  وزير السياحة  

و ح ور السادة مديرى الفنادق والمستثمرين عن
  قيمة السياحة ووض  خطة لفتح أسواق جديدة والوقوف إلآ  

ح سيادته رؤية الدولة عن شر
مناقشة    

عن الح ور  السادة  إلآ  سيادته  أستم   عقبات كما  أي  وت ليل  المستثمرين  جانب 
 . الوض  السيا  خاصة بالأقصر وأسوان
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السيد    • م   الدولآ  Bernd Singendonkالاجتماع  للتعاون  الألمانية  الوكالة    GIZ  ممثل 
أبداها سيادته   2023  2  19بتاريةةةةخ     

ال ر حات  المقير   الأقصر وسلك لمناقشة 
الفرع عن بمقر 
اتيجية التعلي  الفندعر   . لتطوير إسير

 

اجتماع   • لعقد  إم انية التنسيق  مدى  لعرض  وسلك  بالأقصر  والفنادق  السياحة  كلية  م  
أ ناء   الأقصر  لفنادق  بالكلية  الطلبة  لتدريب  الفندقية  المنشآت  وغرفة  الكلية  ن  بير التعاون 

 . الأجازات ل ستفادة من التدريب العملى للطلبة
 

والسيد    عقد  • أسوان  اللواء محافظ  السيد  بح ور  موس   الوصيف  اجتماع  الأستاس أحمد 
السياحية   للغرف  المصرى  أيوب  و رئيس الإتحاد    ع و لجنة تسيير الأعمالالأستاس محمد 

بالمحاف ة ن  التنفي يير ن  المس ولير السادة  من  وعدد  بير  المر زية  مناقش  ،بالغرفة    ةتمت 
  تواجه الحر ة السياحية بأسوان لج ب المزيد من الحر ة السياحية  

جمي  المعوقات ال ر
ة   مناقشات  ثير بالتوصيات  و عد  الاجتماع  جاسبة خرج  أسوان  تكون  ح ر  وسلك  التالية 

 : للسياحة
  

1.  :
ل
 -تطوير الطرق ور   المحاف ة بأكير عدد من الطرق تحديدا

 الغير مم دة  -
ن  يلو مير  تطوير لريق مرس عل    أدفو وخاصة السبعير

 لريق الأقصر أسوان الغر ر   -
 توسعة لريق أبو سمبل -
ن القاهرة والمحاف ة من خ ل زيادة عدد الرح ت ب دف زيادة  .  2 ان بير زيادة حر ة الطير

ن    حر ة السائحير
ن . 3 ن الخدمات الطبية المتاحة لخدمة السائحير  تحسير
الحنطور  .  4 العر ات  و  ا  المختلفة  المنالق    

عن ن  السائحير بشأن  وخاصة  التوعية  زيادة 
ن بتلك   ن أماكن إمتطائ ا ومن  الإشغالات من الباعة الجائلير ورف   فاءت ا والف يك وتحسير

 المنالق. 
ة والمراس المطلو ة.  .5   البحير

 دراسة والتخطي  لتوسعة عمل المراكب السياحية عن
يتس ن  .  6 ح ر  ترخي   دون  ن  سائحير تستقبل    

وال ر والغرب  النو ة  بيوت  أوضاع  ن  تقنير
الجودة  للقانون    مراقبة   

ل
لبقا الدولة  تجاه  امات ا  ن إلير وأداء  المقدمة  الخدمة  من    8والتأكد 

 . 2022لعام 
السياحية .  7 الحر ة  زيادة  م   يتناسب  بما  للدولة  التابعة  المراس  ورف   فاءة  ن  تحسير

  إدفو و وم أمبو. 
 خاصة عن

حل مشاكل تعدد الج ات والرسوم الباه ة المفروضة على المراس السياحية الخاصة   .8
  تطالب ب ا عدة ج ات. 

 ال ر
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سياحية  .9 ائح  شر تج ب  أن  الممكن  من    

ال ر الجديدة  السياحية  المنتجات    
عن التوس  

   -جديدة مثل: 
  بعض الوديان )مثل  رك ودنجل(    -

 سياحة الطبيعة عن
  المنالق المختلفة    -

 مشاهدة الطيور عن
 ( وهو نوع من المخيمات الفاخرة الغير تقليدية Glampingإقامة الةةة )  -
 السياحة الع جية    -
في ية.   .10   إقامة المنشآت الير

 التوس  عن
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تقةةةةةةةةةةةةةةةةةدير لئةةةةةةةةةةةةةةةةةادق تعةةةةةةةةةةةةةةةةةاون   الةةةةةةةةةةةةةةةةةدائ  مةةةةةةةةةةةةةةةةة  الغرفةةةةةةةةةةةةةةةةةة خةةةةةةةةةةةةةةةةة ل الو  شةةةةةةةةةةةةةةةةةكر الخةةةةةةةةةةةةةةةةةال  بلسةةةةةةةةةةةةةةةةةيادت   
ة الماضية  . الفير

 
 معةةةةةةةةةةةةةةةةةالآ وزيةةةةةةةةةةةةةةةةةر السةةةةةةةةةةةةةةةةةياحة وا  ةةةةةةةةةةةةةةةةةار ل والإمتنةةةةةةةةةةةةةةةةةانالشةةةةةةةةةةةةةةةةةكر  بخةةةةةةةةةةةةةةةةةال أن أتوجةةةةةةةةةةةةةةةةةه  يسةةةةةةةةةةةةةةةةةعد ن  كمةةةةةةةةةةةةةةةةةا 
عةةةةةةةةةةةةةلى رعايتةةةةةةةةةةةةةه الدائمةةةةةةةةةةةةةة للقطةةةةةةةةةةةةةاع السةةةةةةةةةةةةةيا  بئةةةةةةةةةةةةةفة عامةةةةةةةةةةةةةة ، الأسةةةةةةةةةةةةةتاس   أحمةةةةةةةةةةةةةد عيةةةةةةةةةةةةةةةى السةةةةةةةةةةةةةيد 

ة  والفنةةةةةةةةةةةةةةةةةةدعر بئةةةةةةةةةةةةةةةةةةفة خاصةةةةةةةةةةةةةةةةةةة و ةةةةةةةةةةةةةةةةةة ا عةةةةةةةةةةةةةةةةةةلى مج ةةةةةةةةةةةةةةةةةةودات معاليةةةةةةةةةةةةةةةةةةه المب ولةةةةةةةةةةةةةةةةةةة خةةةةةةةةةةةةةةةةةة ل الفةةةةةةةةةةةةةةةةةةير
   . السابقة من أجل ن  ة ورفعة السياحة المصريةة

 
لجميةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  مسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة ولآ وزارة السةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةياحة وا  ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةار وال ي ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة الشةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةكر  بخةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةال  ةمةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا أتقةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةدم 

ى للغةةةةةةةةةةةةةةةةرف السةةةةةةةةةةةةةةةةياحية والغةةةةةةةةةةةةةةةةرف ةر والإتحةةةةةةةةةةةةةةةةاد المئةةةةةةةةةةةةةةةة ية العامةةةةةةةةةةةةةةةةة للتنشةةةةةةةةةةةةةةةةي  السةةةةةةةةةةةةةةةةيا ةر المئةةةةةةةةةةةةةةةة
  . ، على تعاون   الدائ  معنا السياحية الشقيقة

 
ية بالحفةةةةةةةةةةةةةةةةا  ةر وإن شةةةةةةةةةةةةةةةةاء ج بت ةةةةةةةةةةةةةةةةافر ج ودنةةةةةةةةةةةةةةةةا جميعةةةةةةةةةةةةةةةةا، سةةةةةةةةةةةةةةةةوف تسةةةةةةةةةةةةةةةةتمر السةةةةةةةةةةةةةةةةياحة المئةةةةةةةةةةةةةةةة

  تسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةتحق ا عن المحافةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةل الدوليةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة تحةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةت م لةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة وزارة السةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةياحة 
عةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةلى م انت ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا الةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة ر

 وا  ار المصرية. 
 

ام والتقةةةةةةةةةةةةةةةدير   كةةةةةةةةةةةةةةةل الإحةةةةةةةةةةةةةةةير
ل
ا   أع ةةةةةةةةةةةةةةةاء اللجنةةةةةةةةةةةةةةةة والج ةةةةةةةةةةةةةةةاز الإدارى بالغرفةةةةةةةةةةةةةةةة  وأخةةةةةةةةةةةةةةةير

عةةةةةةةةةةةةةةةلى لةةةةةةةةةةةةةةةلم   
ة عمةةةةةةةةةةةةةةةةل اللجنةةةةةةةةةةةةةةةةة، هةةةةةةةةةةةةةةةة ا ونؤ ةةةةةةةةةةةةةةةةد لسةةةةةةةةةةةةةةةةيادت   إسةةةةةةةةةةةةةةةةتمرار  الغرفةةةةةةةةةةةةةةةةة عن  مج ةةةةةةةةةةةةةةةةودات   لةةةةةةةةةةةةةةةةوال فةةةةةةةةةةةةةةةةير

  الن اية للجمي  التوفيق.  منشأت ا خدمة 
  عن
 الأع اء وأتم ن

 
 
 
 

ات   بخير ،،،                                         وكل عام وحصرن
 
 

 ل   ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة ء عاق ةةةةةةةةةةة ع                     
 رئةيس لجنة تسييةةر الأعمال                                     
 ورئيس الجمعية العمةومةيةةة                                        
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 صندوق إعانة الطوارئ   -2

 
  ظل  

أع ائ ا والوقوف مع   عن الفندقية على مراعاة مئالح  المنشآت  وعلى ضوء حرص غرفة 
السياحة  وزارة  م لة  تحت  السياحية  للغرف  المصري  الإتحاد  م   و التنسيق  الحالية  ال روف 

 ات. لمساعدة المنشآت الفندقية والسياحية لمواج ة الازم وا  ار،
 

ن بالمنشآت الفندقية والسياحية لمواج ة  إفقد تمت الموافقة على صرف   الأزمات. عانة للعاملير
 

عدد   صرف  عماله  إت   لعدد  دفعة  عشر  المنشآت   206365حدي  لكافة  عليه  مؤمن  عامل 
بقيمة   والسياحية  مليون    1.532.229.484الفندقية  و   ون  ا نان  وخمسمائة  مليار  فق  
ون   أ ومائتان وتسعة وعشر

ل
 . غير    لا لف وار عمائة أر عة و مانون جني ا مصريا

 
الغرفة نحو مراعاة مئالح أع ائ ا،  لج ود 

ل
الموافقة من قبل صندوق إعانة   واستمرارا فقد تمت 

ودهب( ونويب   )لابا  بمنالق  الكائنة  الفنادق  دع   على  وط ،  الطوارئ  شر علي ا  سينطبق    
وال ر

 
ل
 .  ليات الئندوق الخاصة بطلب صرف الإعانة والنماسج المعدة ل  ا الغرض صرف الإعانة وفقا

 
تنفي    لئعو ة  المنالقالطلبات  بعض  ون را  ل  ه  الإعانة  بصرف  غرفة  الخاصة  سعت  فقد   ،

وت   وا  ار  السياحة  وزارة  السياحية تحت م لة  للغرف  المصري  الاتحاد  م   بالتنسيق  المنشآت 
رق    بجلسته  الوزراء  مجلس  موافقة  وتمت  والا ار  السياحة  وزير  معالآ   الآ   الامر   284عرض 

( صرف  على   الوزراء  مجلس  رئيس  الد تور  برئاسة  اعانات 6المنعقدة  صندوق  من  دفعات   )
بالقطاع السيا   بفنادق ) لابا    

ن العاملير يت  الدع     –دهب    –الطواري للعمال  نويب  ( على  ان  
يد  ن بتلك المنشآت عن لريق الير  . للعاملير

 
وعليه فقد قامت الغرفة بتعمي  منشور على المنشآت الفندقية الكائنة بمنالق لابا ودهب  

 دفعة وجارى صرف باعر الدفعات.  2، وت  صرف عدد ونويب 
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 الحماية المدنية والكود والمصرى للوقاية من اخطار الحريق  -3

 
والبناء  الإسكان  لبحوث  القومي  والمركز  الفندقية  المنشآت  غرفة  ن  بي  التعاون  بروتوكول 
ي 
ن
الخدمات الاستشارية ف بتقديم  القومي لبحوث الاسكان والبناء  المركز  ات  للاستفادة من خبر

وعات التابعة للغرفة  . المشر
 

ن الج ات المعنية )الإدارة العامة للحماية المدنية    على المج ود المب ول والتعاون المثمر بير
ل
حفاظا
 ار   غرفة المنشآت الفندقية( بح ور ومشار ة وزارة السياحة وا  –مر ل بحوث الإس ان والبناء    –

الات التلا   (CHECK LIST)وال ي أ مر عن صدور قائمة الفح  والتفتيش   ن للمنشآت أشير مير
 . القائمةالفندقية العائمة و  ا المنشآت الفندقية 

 
والبناء  الإس ان  لبحوث  القوم   والمر ل  الفندقية  المنشآت  غرفة   

ن بير تعاون  بروتكول  توقي   ت  
ات المر ل القوم  لبحوث الاس ان والبناء   2021  3  11بتاريةةةةخ   وال ي ي دف الآ الاستفادة من خير

وتو ول تتطلب تقدي  خدمات  بتقدي  الخدمات الاستشارية، حيث أن تنفي  الأعمال موضوع الير
 لأكواد الأمن والس مة

ل
 . الدراسات الاستشارية ومراجعة الرسومات والمستندات وفقا

 
ونية لاستقبال بيانات المنشآت الفندقيةإعداد منظومة لإ  ةتعاقد الغرف  . ليكبر

 
عَد لاستقبال بيانات المنشآت الفندقية ليت  إدخال كافة إمن ومة    من خ لالعمل    يت 

ُ
ونية ت ليكير

ن   تأمير الات 
لاشير والتفتيش  الفح   لقائمة   

ل
وفقا الفندق  قِبَل  من  علي ا  والرسومات  البيانات 

الفندقية   إدخال    (CHECK LIST)المنشآت  يت   ات  تغيير أو  تعدي ت  وجود  حالة    
وعن ب لك 

احات والحلول والبدائل الفنية    لك  تستوعن من قِبَل الفنادقإالاقير
ل
ونيا   إعداد وت  الانت اء من  ،  ليكير

و  تجريبإالمن ومة  تشغيل  من   ر  جراء  التأكد  وت   المحاف ات  بمختلف  الفنادق  من  عدد  على   
   . استعدادها للعمل

 
كة لمتابعة اعمال منظومة الكود المصري لمكافحة الحريق  . اللجنة المشبر

 

لمتابعة   • لجنة  تشكيل  )السادة  أ ت   ت    الحريق  لم افحة  المصري  الكود  من ومة  عمال 
الشر ة المنف ة    –المر ل القوم  لبحوث الإس ان والبناء    –ممثلى  غرفة المنشآت الفندقية  

  ل تحاد المصري والغرف 
التابعة له، وسلك    السياحية  للمن ومة( بح ور المستشار الأم ن

   . مش  ت خاصة ب ا  ةيآعمال المن ومة والوقوف على أ لمتابعه 
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المنف ة   • الشر ة  بح ور  للفنادق  تدريبية  دورات  لعقد  التنسيق  اللجنة  توصيات  ت منت 
المن ومة   استخدام  على  يفية  للتدريب  والبناء  الاس ان  لبحوث  القوم   والمر ل  والغرفة 

على   على    ةيآوالرد  رفع ا  المطلوب  البيانات  بشأن  من    المن ومةاستفسارات  والمطلو ة 
 المر ل القوم  لبحوث الاس ان والبناء،  

 

على   • والرد  المن ومة  استخدام  على  يفية  الفندقية  للمنشآت  تدريب  اجراء  بالفعل  ت  
ورة استخدام المن ومة  لحث الفنادق على  الاستفسارات، كما ت  تعمي  عدة منشورات   صرن

ب ا   البيانات    راب موضح  فح   ليت   وسلك  المن ومة  م   والتعامل  التشغيل  به  يفية 
على    

ً
تس يلا والبناء،  الاس ان  لبحوث  القوم   المر ل  قبل  من  المن ومة  على  المدرجة 

  السابق اتباعهو المنشآت الفندقية 
 عن الن ام الورعر

ل
 . عوضا

 
 . ثار ل هداء الغرفة منظومة كود الحريق لوزارة السياحة واإ
 

قرار  إيشار   • رق     436لآ  الاجتماع  بمحصرن  الغرفة  اعمال  تسيير  لجنة  بتاريةةةةخ   24باجتماع 
واإبشأن    2023  9  19 السياحة  لوزارة  الحريق  من ومة  ود  الغرفة  وموافقة    هداء   ار، 

 .  ار على سلك  وزارة السياحة وا 
 

وا   • السياحة  وزارة  ن  بير اجتماعات  عدة  عقد  والشر ة     ار ت   الفندقية  المنشآت  وغرفة 
للمنشآت   المر زية  لميكنة خدمات الإدارة  المنف ة  الحريق والشر ة  لمن ومة  ود  المنف ة 

ن جمي  الالراف  التنسيق  لل  الفندقية والمحال والأنشطة السياحية م انية عمل  لإ مستمر بير
الخدمات ميكنة  ومن ومة  الحريق  من ومة  ود  ن  بير الخاصة  لإ  ت امل  الموافقات  صدار 

 بالحماية عن لريق المن ومة. 
 

ة فنيه للخيام لمكافحة اخطار الحريقلإ التنسيق   . صدار نشر
  

عالي • الموضحة  المشير ة  اللجنة  اجتماعات  انعقاد  على    هتستمر  مش  ت   آيةللوقوف 
جتماعات مناقشة البنود الخاصة بالشادقات    الا تواجه المنشآت الفندقية، وت منت تلك  

بالشادقات   الخيام )الدائمة  ةالخيام )الدائمة والمؤقت التئور الخاص  انت ت الآ    
(، وال ر

 . ( من وج ة ن ر متطلبات الوقاية من اخطار الحريقتةوالمؤق 
 

موجه الآ رئيةس اللجنة الةدائمة للكةود بالمر ل القوم لبحوث الإس ان   من الغرفةت  ارسال خطاب 

 . ء والبنا 
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 قاعدة بيانات العاملين بالمنشآت الفندقية والسياحية   -4

 
ن بالقطاالهدف من إنشاء منظومة قاعدة بيانات   . ع السياحي ا لعاملي 

 

ن وكافة الاج لة بالدولة • ن الموالنير  . تنفي  توجه الدولة بميكنة كافة التعام ت بير

 بالقطاع السيا   بجم ورية مصر العر ية و إ •
ن ستخراج  إنشاء قاعدة بيانات لكافة العاملير

لا    هكارني من  علي   لاستبعاد  الدوري    
الأم ن الكشف  بعد  ن  العاملير لكافة  مؤمن  موحد 

بالمنشآت العمل  من  من    السياحية  يئلح  للحد  الاستباقية  الاجراءات  كافة  واتخاس 
 . الجرائ  السياحية

 
طة  . تعاقد الغرفة مع مطابع الشر

  
بقاعدة ال  ت  المقيدين  السيا    بالقطاع   

ن العاملير لاستخراج كارني ات  لة  الشر مطاب   م   تعاقد 
ونية ل مان توفير ا لإالبيانات ا

 منية ال زمة لعدم تلوير تلك الكارني ات. لأ جراءات الإ لكير
 

طة بشأن مد العمل بكارنيهات   ، وكذا التنسيق بشأن  2023لعام    2022التنسيق مع مطابع الشر
 . 2024عام كارنيهات طباعه  
 

المصري والغرف السياحية م   ت    •   ل تحاد 
اللواء المستشار الأم ن قِبَل السيد  التنسيق من 

لة السياحة والا ار   ل روف  وسلك    السيد اللواء مساعد وزير الداخلية رئيس قطاع شر
ل
ن را

ائح او رادة  لإخارجة عن ا  اد مستللمات الطباعة واهم ا الشر ونيه ال  ية، لإخاصة باستير لكير
لة من توفير الكارني ات المطلو ة لعام    فل  الا بعد سبعة اش ر،   2023تتمكن مطاب  الشر

ن غرفة المنشآت   مة بير وحيث ان هناك عدد من البطاقات متوفرة من العقود السابقة المير
  
لة، فقد ت  التوافق م  المطاب  ان يت  استخدام ا عن صدار بعض  إ الفندقية م  مطاب  الشر

لعام   تنفي ها  المطلوب  للمحاف ات    2023الكارني ات  الأولوية  إعطاء  يت   ان  على 
  البحر الأحمر وجنوب سيناء 

 . الحدودية خاصة محاف  ر
 

لمحاف ات الجم ورية عدا    2022ت  التوافق على استمرار العمل ب ارنية    و ناءً على سلك، •
  البحر الأحمر وجنوب سيناء حيث ت  توفير بطاقات  

ن ب   لما لتلك  أ محاف  ر منية للعاملير
. المحاف ات من أهمية جغرافية تتطلب التدقيق   

 الأم ن
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للغرفة • الأحمر    ورد  البحر  فنادق  بعض  يخ   ش اوى  ن  فيما  العاملير تواجه    
ال ر المشاكل 

عدم   من   ، ن العاملير بيانات  بقاعدة  الخاصة  الأمنية  الغرفة  ب ارني ات  والخاصة  بالفنادق 
اف   ا اعير ل تحاد    ةالامني  ةكمنلأ بعض    

الأم ن المستشار  اللواء  السيد  تف ل  وعليه  ب ا، 
والغرف و   السياحية  المصري  والا ار  السياحة  لة  شر قطاع  م   بالتواصل  له  جراء إالتابعة 

لية المختئة للوقوف على تلك المش لة والانت اء   عدد من الاجتماعات ت   الج ات الشر
 . من ا 

  

إصدار   • أي كارني ات  ت   استخراج  حال  أنه  بالمحاف ات  الأمنية  المديريات  لكافة  توصية 
منية مح مة  أ منية بمعرفت   يستبعد القطاع السيا   وسلك لأن للقطاع السيا   كارني ات  أ 

لة  . صادرة من مطاب  الشر
 

ت  التواصل م  السيد اللواء مساعد الوزير مدير امن البحر الأحمر وت  التأكيد على ان كارنية  •
   
ال ر المديرية  لنجدة  تعليماته  سيادته  أصدر  وقد  به،  ف  المعير الكارنية  هو    

الأم ن الغرفة 
 . ب لك ةاخطرت كافة الاكمن

 

لة وجاري لباعة كارني ات   • التنسيق م  مطاب  الشر   لمحاف ات الجم ورية  2024كما ت  
 المختلفة. 
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 كاميرات المراقبة بالمنشآت الفندقية    -5

 

للمنشآت   • حالات  الث ث  م   التعامل  عن  يفية  الفنادق  على  تعميمه  سبق  ما  على  بناءً 
 : ات للمراقبة وهى على النحو التالآ   -الفندقية المر ب ب ا كامير

 

o  . ات وحاصله على ترخي  فنادق مر ب ب ا من ومة كامير
o   .لاست مال المن ومة  

ات ومطلوب من ا استيفاء جل    فنادق مر ب ب ا كامير
o  .ات من قبل  يب أن مة كامير

 فنادق ل  تق  بير
 

ورة   • ات بالمواصفات وأماكن الير يب، والتأكيد على صرن ت  إفادة الفنادق بكود أن مة الكامير
خي    الير وط  من شر ط  باعتبارها شر   

المر   للرصد  القومية  اللجنة  موافقة  الحئول على 
وتكنولوجيا   الاتئالات  تن ي   قطاع  من  الئادرة  الفنية  للمواصفات   

ل
وفقا والتشغيل 
 الإدارة العامة للمساعدات الفنية.   -المعلومات 

 

السياحة   • لة  الداخلية )قطاع شر الفنادق( ووزارة  )قطاع  وا  ار  السياحة  التنسيق م  وزارة 
 
ل
     وا  ار( وتكوين لجنه بمشار ة غرفة المنشآت الفندقية تنعقد ش ريا

لمناقشة المشاكل ال ر
لة السياحة وا  ار.   تواجه الفنادق م  شر
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 إدارة التدريب والتطوير  -6

 
جودة   بمستوى  الارتقاء  خ ل  من  الأع اء  بالسادة  الفندقية  المنشآت  غرفة  اهتمام  إلار    

عن
السياحة واجت اب  التنافسية وتنشي   القدرة  زيادة  أجل    مصر من 

السياحة عن الخدمات لئناعة 
ن   الموظفير تدريب  على  تقوم  خطة  الغرفة  وضعت  فقد  العالم   السياحة  سوق  من  أكير  نئيب 
وفنية  وظيفية  أداء  معايير  الآ  للوصول  مئممة خئيئا  بم ارات  الفندقية  بالمنشآت  ن  والعاملير
مون   ن تتوافق ومعايير الخدمة الفندقية المحلية والعالمية، وقد ت  إل ق الخطة تحت شعار "ملير

" ن  بالتمير
 

 :  تنفيذ ما يلىوبناءً على ذلك فقد تم  
 

ن الغرفة والاتحاد المصري للغرف السياحية ووزارة   • من خ ل لجان متخئئة بالتنسيق بير
العالمية   الفنادق  بس سل  ن  العاملير من  المختلفة  القطاعات  ومديري  وا  ار  السياحة 
   
ميدا ن بحث  لأحدث   

ل
وفقا التدريبية  الخطة  إعداد  ت   المصري،  السيا    بالسوق 

 ل حتياجات التدريبية، وتوضح الخطة: 

 

 مكونات الموضوعات التدريبية لكل تخئ .  -1

  كل برنامج.  -2
ن عن ن المست دفير  الموظفير

ن قبل التدريب.  -3  لرق اختبار المتدر ير

   6جدول تنفي ي لمدة  -4
ل
 . ش ور لتس يل عمل خط  التدريب الداخلية ب ل فندق مسبقا

امج التدريبية.  -5 ين بجمي  فروع الغرفة لحجل الير ن المنتشر  بيانات التواصل م  المنسقير

تيبات المطلو ة لتنفي  التدريب   -6  الير

7-  
ل
ات المئقولة علميا   من الخير

  نفس التخئ     إتباع ن ام المدرب المتجول )فريق منتقر
عن

 
ل
( ووفق ترتيبات لوجستية وتن يمية ي هب المدرب مدعما ن بالأدوات    والمعتمدين كمدر ير
 
ل
ن ن ريا ات ال زمة الآ مقر عمل الموظف بالفندق ويقوم بتدريب العاملير ن    والتج ير

ل
     وعمليا
عن

 الموضوعات التالية: 

 
  النقاط الحرجة.  -

 صحة وس مة الغ اء بن ام تحليل المخالر والتح   عن
و ات -  . مبادئ خدمة الأغ ية والمشر
 . تنمية م ارات الم اتب الأمامية -
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اف الداخلى   -
 . تنمية م ارات الإشر

ن والتح ير  -  . تنمية م ارات التج ير
-  

ل
ن حديثا ن المن مير   للعاملير

 . التعريف العام بالعمل الفندعر
-   

 . إعداد مدرب قس  فندعر
-   

ف الفندعر  . الم ارات الإدارية للمشر
 . الوع  بالثقافات المختلفة -
-   

 . الوع  الأم ن
 

•  
ً
ي متمثل :  لرفع كفاءة العنصر البشر ي

ي الغرفة تم الابر ي السادة مدربر
ن
 ف

 
ن ب ل التخئئات بمقر    4عمل برنامج إعداد مدرب لمدة   - أيام بح ور جمي  المدر ير

 .  
 الغرفة بالدعر

يطانية بالقاهرة بإعداد دورة    قيام الغرفة بالتعاون م  وزارة السياحة وا -  ار والسفارة الير
ومدت ا   بالفنادق  ن  للعاملير      4متخئئة 

الأم ن )الوع   مسم  تحت  تدريبية  ساعات 
بالسياحة( ن  الدورة  للعاملير ه ه  على  الغرفة  مدر ر  تدريب  وت   مدر ر   ،  خ ل  من 
يطانية   الير ن  ،  بالقاهرةالمعتمدين  السفارة  العاملير جمي   م ارات  تطوير  ب دف 

المتطورة الأمنية  الخدمة  ال هنية أ و   ،بمستحد ات  الئورة  على  للحفا   سلك  همية 
السياحة،   من  مزيد  ولج ب  دورات الإيجابية  بتنفي   الغرفة  مدر ر  قيام  ومن      ،

 ."  
 تدريبية لموظقن الفنادق تحت عنوان "الوع الأم ن

 

•  
ل
وفقا برامج  مثل  استحداث  أحداث  من  يستجد  )اون    لما  ن  السائحير م   التعامل  سلو يات 

 . لاين(
 

 : ت  توفير فرص تدريبية م  ج ات دولية بأسعار مخف ة مثل •
 

ل - ن والين للفنادق  التعليم   الأمريك    American Hotel & Lodging“المع د 
Educational Institute”  ( لتوفير عدد  تدريب7وسلك  برنامج  للمستوى الإداري    ية( 
  بتخفيض أكير من 

امج.  %50الفندعر  لبعض الير
ق الأوس  للتدريب على التسويق الرقم   HSMAIمؤسسة  -

 Digitalالشر
Marketing  .بأسعار مخف ة 

 

شر ة   • م   من    ACT (Advanced Computer Technology)التعاون  عدد  لتوفير 
  مجال الإدارة الفندقية. 

 الدورات المجانية عن التطبيقات التكنولوجية الحديثة عن
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الطلبة  • لتدريب  التعليمية  المؤسسات  من  وعدد  الغرفة  ن  بير تعاون  بروتو ولات  توقي  
 
ل
عمليا ن     والخريجير

ل
علميا مؤهل  موظف     لتوفير 

ل
أف ل    وعمليا وفرص    

الفندعر للعمل 
، ومن ه ه المؤسسات التعليمية:  ن  للتوظيف للخريجير

 
 . كلية السياحة والفنادق  –جامعة مدينة السادات   ❖
 . القاهرة –المع د العالآ  للسياحة والفنادق بمدينة بدر  ❖
ق بورسعيد التكنولوجية ❖  . جامعة شر

 
  : وتحت التنفيذ

 

  اجتماعات المؤسسة الألمانية   •
( بالتعاون م     GIZالمشار ة عن  

  )الفندعر
لتطوير التعلي  الف ن

اء الير ية والتعلي  لمناقشة المناهج التعليمية المستحد ة لتواكب للبات سوق العمل   خير
 .   المتغير

 الفندعر

لعمل   • اء  والخصرن ال  ية  الفنادق  بأن مة  المتخئئة  كات  الشر احدى  م   التنسيق  جارى 
داخل   العمل  لتطوير من ومة  الشر ة    حالة استخدام 

عن للسادة الأع اء  ة  ن تخفي ات ممير
 الفندق. 

المختلفة   • بالمحاف ات  التخئئات    مختلف 
عن ن  المتدر ير أعداد  إجمالآ     32.763بلغ 
ة من    . 2023  12  31وح ر  2022  7  1متدرب خ ل الفير
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   المعارض والمؤتمرات الدولية  -7

 
من منطلق حرص غرفة المنشآت الفندقية على رعاية مئالح فنادق ا الأع اء و  ا معاونت   على 

، تعمل الغرفة على ما يلى: 
ل
 وخارجيا

ل
  -التواجد عن الأسواق الجديدة داخليا

 

  بدايةةةةة الموسةةةة  ل فةةةةادة بأجنةةةةدة  •
التنسةةةةيق مةةةة  ال ي ةةةةة المصرةةةةية العامةةةةة للتنشةةةةي  السةةةةيا  عن

، وسلةةةةك بالنسةةةةبة (2024   2023) ( و 2023   2022) المعةةةةارض الدوليةةةةة للموسةةةة  السةةةةيا   
ك ب ةةةا الفنةةةادق تحةةةةت م لةةةة الغرفةةةة، و ةةةة ا اسةةةتط ع رأي الفنةةةادق حةةةةول    تشةةةةير

للمعةةةارض الةةة ر
اك ب ةةةةةا، وسلةةةةةك بغةةةةةرض فةةةةةتح    لةةةةة  يسةةةةةبق الاشةةةةةير

  بعةةةةةض المعةةةةةارض الةةةةة ر
اك عن رغبةةةةةت   عن الاشةةةةةير

 أسواق جديدة. 
 

ة مثةل  •   المعارض الدولية الكبةير
اك الفنادق الفعلى عن ن  ITBلنةدن و  WTMالتنسيق لإشير بةرلير

ة توقف أ ناء جائحة  ورونا.   خاصة بعد فير
 

اك الفنادق مع الهيئة المصرية العامة للتنشيط السياح فيما يلى: لإ التنسيق  •   -شبر
 

أكتو ر   ➢   
عن و نج ديش  ال ند  من    كل 

عن الإقليمية  ن  2022القافلة  بير التعاون  لبحث سبل   ،
ن لزيادة الحر ة السياحية الوافدة من تلك الأسواق إلآ مصر.   الطرفير

 
  جم ورية أرمينيا خ ل ش رى أكتو ر أو  ➢

كات السياحية الأرمينية والمصرية عن ن الشر منتدى بير
 . 2023نوفمير  

 
عمل    تن ي  ➢ شر ة  ورش  المصرية    Trip.comم   الفنادق  م   و  لك  الئينية  ن  بالئير

مصر  بالقاهرة   رأس ا  وعلى  الأوس   ق  الشر عن  مقاصدها    
عن التوس   إلآ  الشر ة  وت دف 

ويةةةةج والتسويق المشير ة.   ولبحث حم ت الير
 

  مدين ➢
 . 2023الرياض ديسمير  ةالقافلة السياحية إلآ المملكة العر ية السعودية عن

 
وهى واحدة من أكير وك ء بي  الفنادق  DIDA Travelبحث سبل التعاون م  شر ة  ➢

  آسيا 
 والمحي  ال ادى.  عن
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 اللجنة القانونية  -8

المستوي  على   سواء  القانونية  بالمسائل  يتعلق  ما  على كل  العمل  بالغرفة  القانونية  اللجنة  تتولآ  
يع  أو اللوائح التنفي ية أو القرارات الوزارية المن مة للقطاع. 

 التشر
 

  تواج    م  الج ات الرسمية 
 عن تولي ا ما يتعلق بالفنادق الأع اء والمشاكل القانونية ال ر

ً
ف لا

ة عمل   ومحاولة إيجاد أف ل الحلول القانونية الممكن تطبيق ا فيما يتسق  والحكومية أ ناء مباشر
  تواجه عموم الفنادق ويت  تعمي  ا راء القانونية 

ومئالح الأع اء ومن ا الموضوعات العامة ال ر
علي   أو ما يرد من حالات مشاكل فردية لبعض الأع اء تعمل الغرفة من خ ل اللجنة القانونية  

يةة  .     تعير
 على  حل ا وت ليل العقبات وإيجاد السبل القانونية لحل المشاكل ال ر

 
 :
ً
ي    أولا

ن
ي ترد للغرفة لإبداء الرأي ف

ي تخص القطاع والتر
ن التر ي مشاريــــع القواني 

ن
دراسة وإبداء الرأي ف

الأعضاء وحضور  الفنادق  ومصالح  يتسق  فيما  للغرفة  اءي  تبر ي 
التر التعديلات  وإدخال  موادها 

وع المعروض ي تعقد بمجلس النواب لمناقشة مواد المشر
    -: جلسات الاستماع التر

 
وع قانون الموارد المائية والري.  -1  دراسة وإبداء م ح ات القطاع على مواد مشر

 
وع قانون المنشآت الفندقية والسياحية وح ور ورشة   -2 دراسة وإبداء الم ح ات على مشر

فور   القانون  بمواد  الأع اء  الفنادق  لتعريف  الأع اء  للفنادق  الغرفة  ن مت ا    
ال ر العمل 

 صدوره والرد على استفسارات  . 
 
وع قرار السيد رئيس مجلس الوزراء بإصدار ال ئحة   -3 إبداء الم ح ات والتعدي ت على مشر

 التنفي ية لقانون المنشآت الفندقية والسياحية.  
 
وتن ي    -4 السياحية  الغرف  إنشاء  قانون  وع  مشر بشأن  القانونية  الم ح ات  وإبداء  دراسة 

 اتحاد ل ا  
 

الغرف   -5 إنشاء  لقانون  التنفي ية  ال ئحة  وع  مشر بشأن  القانونية  الم ح ات  وإبداء  دراسة 
 . السياحية وتن ي  اتحاد ل ا 

 
 
 
 

- 13 - 
 



 

 

الرأي    ثانيا:  تتطلب  ي 
والتر الأعضاء  الفنادق  من  للغرفة  ترد  ي 

التر الموضوعات  ودراسة  النظر 
تشمل   ي 

والتر الخاصة  الحكومية/والكيانات  الجهات  وبعض  الفنادق  تلك  يخص  فيما  ي 
القانوبن

 
 
مستندا بالرأي  موافاتهم  الغرفة  من  الأعضاء  الفنادق  وتطلب  رسوم  وتحصيل  على    فرض 

وعية تلك المطالبات  -: مرجعية قانونية حول مشر
 

  ب ا على سبيل المثال وليس 
  تناولت ا اللجنة بالدراسة وإبداء الرأي القانو ن

ومن الموضوعات ال ر
 الحصر:  

 
كات إدارة كازينوهات ألعاب   -1   تواجه أصحاب وشر

  بعض المشاكل ال ر
  عن
إبداء الرأي القانو ن

 . المائدة من أع اء الغرفة
 
البحر  -2 لفنادق  والكباري  الطرق  هي ة  مطالبة  بشأن  للغرفة  الوارد  الكتاب    على 

القانو ن الرد 
انتفاع   حق  مقابل  سنوي  جعل  وسداد  الطريق  حرم  باستخدام  تراخي   بعمل  الأحمر 

 المداخل والمخارج للمنشأة. 
 
الفنادق بشأن تحئيل  -3 للغرفة من بعض  الواردة  الم اتبات    

عن   
القانو ن الرأي  دراسة وإبداء 

 من المحاف ة الواق  ب ا المنشأة الفندقية.  %1رس  
 

  فيما جاء باستفسار بعض الفنادق الأع اء حول مدي قانونية  -4
دراسة وإبداء الرأي القانو ن
 جنيه عن كل ورقة من أوراق العقود الئادرة عن الفنادق.    2فرض رس  تنمية بواق   

 
اخي  المئنفات الفنية بوقف منح   -5   بشأن قيام الإدارة العامة لير

دراسة وإبداء الرأي القانو ن
وحقوق   والموسيقية  التمثيلية  الم ن  لنقابات  السنوي  اك  الاشير سداد  بعد  إلا  خي   الير

 الملكية الفكرية.  
 
  فيما ورد للغرفة بطلب نقابة الم ن الموسيقية بشأن معاونت    -6

دراسة وإبداء الرأي القانو ن
 
ل
  تحئيل الرسوم المقررة قانونا

ه  ممن يعملون بالفنون    عن والمستحقة على أع ائ ا وغير
  تدخل تحت م لة النقابة وسلك من خ ل المنشآت الفندقية أع اء الغرفة وت  إعداد  

ال ر
 م  رة قانونية شاملة ب  ا الشأن متوافرة بالغرفة ومتاحة للأع اء عند الحاجة.   

 
7- ( بالبند  جاء  ما  بشأن    

القانو ن الرأي  رق   15إبداء  القانون  من  بتعديل   2020لسنة    83( 
رق    القانون  أح ام  للدولة   1984لسنة    147بعض  المالية  الموارد  تنمية  رس   بفرض 

  تقام  
في ية ال ر وال ئحة التنفي ية للقانون الم  ور بتوضيح ماهية الحف ت والخدمات الير

  يُ 
  الفنادق والمحال السياحية العامة وال ر

ستحق علي ا الرس  المشار إليه بالقانون بنسبة عن
12%  . 
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8-  

ل
  ردا
القانو ن الرأي  الفنادق الأع اء بشأن مطالبة جمعية    دراسة وأبداء  أحد  استفسار  على 

بأع اء   الخاص    
العل ن الأداء  حقوق  ن ير  سنوي  اك 

باشير للفندق  ن  والملحنير ن  المؤلفير
 الجمعية.  

 
وعية خ وع عقود بي  الحئ  بن ام المشار ة )تاي    -9   حول مدي مشر

إبداء الرأي القانو ن
( إلآ قانون القيمة الم افة الئادر بالقانون رق    .  2016لسنة  67شير

 
الفندقية  -10 بالمنشأة  الداخلية  المح ت  خ وع  قانونية  مدي  بشأن    

القانو ن الرأي  إبداء 
   
عن الفندقية  للمنشأة  المالكة  الشر ة  أحقية  مدي  و  لك  مستقلة  بئفة  العقارية  يبة  للصرن
   
عن المالية  الموق  م  وزارة  وتو ول  الير ن مه  لما  بالتقسي  وفقا  المستحقة  يبة  الصرن سداد 

 ه ا الئدد.  
 
فنادق   -11 شعبة  رئيس  السيد  بكتاب  جاء  ما    حول 

القانو ن الرأي  وإبداء  نجوم   3.2.1دراسة 
مقداره   رس   سداد  بالسياحة  ن  العاملير نقابة  للب  قانونية  مدي  عن كل   36حول  جني ا 

 موظف للحئول على  اعتماد تشكيل لجنة الس مة والئحة الم نية بالمنشأة الفندقية. 
 
القبلى  من استفسار عن مدي  -12 بالوجه  الغرفة  بكتاب فرع    حول ما جاء 

القانو ن الرأي  إبداء 
نسبة   بسداد  للفنادق  العاملة  القوي  مديرية  مطالبة  المنشأة    %1قانونية  أر اح  إجمالآ   من 

 لئندوق تمويل التدريب والتأهيل. 
 

  الاستفسار الوارد للغرفة من أحد الفنادق الأع اء حول قيام مأمورية   -13
  عن
إبداء الرأي القانو ن

ائب الم هى  برف  رس  خت  ت اكر م هى  الديسكو بالفندق من جنيه واحد إلآ   
جنيه    32صرن

 للت  رة. 
 

 ثالثا: القضايا المرفوعة من/على الغرفة ضد أشخاص أو كيانات أو جهات ومن أهمهم: 
 

عن   -1 أعمارهن  تقل    
ال ر السيدات  من   بشأن  الغرفة  على  المرفوعة  من    40الدعوي  عام 

الغرفة بموجب     تخارجت من ا 
أقار ةة ن من ال  ور وال ر أو  أزواج ن  بالفنادق دون  الإقامة 

  أشدت عدم وجود  
قرارات أو تعليمات أو    أيةالم  رة المعدة بمعرفة اللجنة القانونية وال ر

  ه ا الشأن.  
 تنبي ات صادرة عن الغرفة لفنادق ا الأع اء عن

 
 ق ية رسوم زيارة المحميات المرفوعة من الغرفة وآخرين ومازالت تن ر أمام الق اء.  -2
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قيمة الدفعة   88550الق ية المرفوعة من الغرفة ضد شر ة ليكويد للدعاية بشأن رد مبلغ   -3

ف ش ميموري ول  تق  الشر ة    3000الاولآ  المسددة من الغرفة للشر ة مقابل توريد عدد  
 بتوريدها. 

 
ن  أ ت  الح   لئالح الغرفة و  للمت المح مة المدع  عليه برد المبلغ والتعويض وجاري تقنير
 الإجراءات لتنفي  للح  . 

 
ائب العقارية بشأن عدم خ وع مقار الغرفة   -4 الق ية المرفوعة من الغرفة ضد مئلحة الصرن

يبة العقارية.   للصرن
ت  الح   لئالح الغرفة فيما يخ  المر ل الرئيى  وت  رف  دعاوي بالمثل للحئول على   
سات الح   بالنسبة لمقار الفروع التابعة للغرفة وت  الح   لئالح الغرفة فيما يخ  فروع  
الغرفة   الئادر ضد  الح      

القبلى  والإسكندرية والبحر الأحمر وجاري الاست ناف عن الوجه 
 فيما يخ  فرع جنوب سيناء. 

 
 

ن   بير توق     
ال ر وتو ولات  الير مشاريةةةة   مراجعة  من  القانونية  للجنة  إسناده  يت   ما  جانب  إلآ   ه ا 

  توقع ا الغرفة م  الج ات العامة والخاصة. 
 الغرفة و عض الج ات و  ا مراجعة كافة العقود ال ر
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 لجنة فض المنازعات  -9

 
المالكة  كات  الشر ن  بير تنشأ    

ال ر اعات  ن الين حل  على   العمل  بالغرفة  المنازعات  فض  لجنة  تتولآ  
كات السياحة والفنادق  ن شر   تنشأ بير

اعات ال ر ن كات الادارة والفنادق الاع اء بالغرفة و  لك الين وشر
مثل  لا تى     

الق اء، وح ر لساحات  اعات ووصول ا  ن الين ه ه  تعاظ   دون  للحول  وسلك  الاع اء 
اعات بش ل سلم  قبل أن  

ن اعات إلآ  سمعة مصر السياحية، حيث تسع  اللجنة لحل الين
ن الين ه ه 

توصلت   لما  ال زمة  وفقا  القرارات  بالوزارة لاتخاس  اعات  ن الين لفض  العليا  للجنة  الامر  لرف   ت طر 
   . المعروضة علي ا  بالأمور إليه لجنة فض المنازعات بالغرفة من معلومات من خ ل التحقيق 

 
ملفات   من  العديد    

عن اللجنة    ن رت 
ال ر اعات  ن شد   الين والتالآ   إلي ا       بع  ا   وردت 

عن ونجحت 
     على حلالتدخل لحل البعض من ا وما زال العمل جاري  

لنتيجة مرضية لكافة    ح ر نتوصلالباعر
   -المعنية: الالراف 

 
الفنادق   -1 بعض  ضد  السياحة  كات  شر بعض  من  ل ا  الواردة  الش اوي  م   اللجنة  تفاعلت 

كات السياحة لإلغاء حجوزات سابقة ل ا م  الفنادق   العائمة حيث إضطرت العديد من شر

رد   الفنادق  بعض  ورفض  بغلة  وقعت    
ال ر والاضطرابات  السياسية  للأحداث  ن را  العائمة 

كات أو الإصرار على توقي  غرامات إلغاء، ونتج عن تدخل اللجنة  مقدمات الحجل لتلك الشر

  رد بعض  
اع تمثلت عن ن   الين

اع الوصول لحلول مرضيه لطرعن ن وعقد الإجتماعات م  ألراف الين

 المقدمات أو تحويل ا لحجوزات مستقبلية و  لك رف  غرامات الإلغاء.  

 

2-    
ال ر الاجنبية  السياحة  كات  بعض شر الفنادق ضد  من  العديد  ش اوي  م   اللجنة  تفاعلت 

وتم التواصل مع تلك الشركات والوصول إلي  تقاعست عن سداد مستحقات الفنادق لدي ا  

 تسويات مرضية وجدولة سداد المبالغ المستحقة للفنادق الأعضاء.  

 

الواردة للغرفة من -3   الش اوي 
 عن
ل
اللجنة حاليا كات   تن ر  القاهرة ضد إحدي شر بعض فنادق 

غرفة   م   التنسيق  وجاري  لدي ا  الفنادق  مستحقات  سداد  عن  تقاعست    
ال ر السياحة 

المبالغ   جدولة  إعادة  بالفعل  وت   حق ا    
عن المشكو  الشر ة  م   للتواصل  السياحة  كات  شر

  سدادها على  دفعات إسبوعية، وجاري المتابعة لإللام الشر ة بالسداد 
المستحقة للبدء عن

  المتفق عليه. 
 لجدول اللم ن

ل
 وفقا
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اع   -4 ن الين أي ا محاولة الوصول لحل  كات السياحة  اللجنة حاليا و التنسيق م  غرفة شر تتولآ  

الاجنبية  السياحة  كات  إحدي شر والغردقة ضد  الشيخ  م  وشر عل   مرس   فنادق  بعض   
ن بير

وجاري   لدي ا  الفنادق  تلك  مستحقات  سداد  عن  توقفت    
ال ر المصري  بالسوق  العاملة 

كات السياحة وو يل الشر ة بمصر للوصول لتسوية مرضية.   التنسيق م  غرفة شر

 
 

كات  كات مالكة وشر فنادق وشر ن  الواردة للجنة بير المنازعات  العديد من ملفات  ه ا إلآ  جانب 
  ت  رفع ا للق اء وعليه  

اعات ال ر ن   مازال العمل يجري على  حل ا و  لك عدد من الين
إدارة وال ر

ن البت في ا.     الأمور المعروضة على  الق اء لحير
 تغل يد الغرفة من التدخل عن
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  HCالمعايير الجديدة للفنادق  -10

رق    الوزاري  للقرار   
ً
لعدد    2019لسنة    670تفعيلا الفنادق  المعايير   10ال ي قس   أنماط وحدد 

 الموجودة الفنادق السياحية بالتفتيش على وزارة السياحة وا  ار، تقوم  الخاصة بتئنيف كل ف ة
  مع   مدن مصر،  

ومن    إصدار تقارير بالم ح ات الواجب ت في ا، وإصدار إن ارات م  منح  عن
 للمعايير المستحد ة  م ل زمنية مناسبة أو

ل
 . (Hospitality Criteria)تقيي  الفنادق لبقا

 

  :  ت   مراجعة وتغطية العديد من الفنادق بالمقاصد السياحية المختلفة كالتالآ 
 

  جنوب سيناء     القاهرة 

   أسوان والأقصر     البحر الاحمر  

ن السخنة وراس سدر  الإسكندرية والساحل الشمالآ  ولنطا   العير

 الفنادق العائمة   بورسعيد ودمياط ورأس الير 
 

ت  إرسال خطابات وزارة السياحة وا  ار من خ ل غرفة المنشآت الفندقية بالم ح ات  ي -
 والتقارير والم ل و  ا خطابات إعادة تقيي  لبعض الفنادق الأع اء. 

 

الفنادق بشأن   من بعض لمات من ت يرد للغرفة  التواصل م  وزارة السياحة وا  ار بشأن ما   -
قرارات لجنة التفتيش لنقل وج ة ن ر ه ه الفنادق وللب إيفاد لجان للفنادق المت لمة  

  وجود ممثل عن غرفة المنشآت الفندقية. 
 لإعادة المعاينة وفح  أسباب الت ل  عن

 

( رق   السياحة  قرار وزير    ضوء 
لسنة  670وعن الفنادق    2019(  تقيي   بشأن وض  وتطبيق معايير 

 لما ورد بالقرار الم  ور بمادته الرابعة بإم انية إعادة الن ر وتعديل النسب  HCالمصرية )
ل
( ولبقا

 الم وية الواجب الحئول علي ا لتقيي  الفندق على  الدرجة الفندقية المستحقة. 
 

 
ً
القرار بتشكيل لجنة ممثلا الثانية عشر من سات  بالمادة  الفندقية   و  ا ما ورد  المنشآت  ب ا غرفة 

  مدي مواكبة وموائمة معايير التئنيف المرافقة للقرار الوزاري )مواصفات ال يافة  
(  HCللن ر عن

تعديل   اح  وإقير   
والفندعر السيا    السوق  على    اىلمتطلبات  سنوات  أر ةة   مرور  بعد  وسلك  من ا 

 تاريةةةةخ صدور القرار الوزاري والعمل به. 
 

  تف   ،على   ما سبق  و ناءً 
يل عفقد صدر قرار من لجنة تسيير أعمال الغرفة بمخالبة الوزارة للبدء عن

ووض   الواق   أرض  على  تطبيق ا     بت صعو ة 
ال ر الات  الاشير بعض  دراسة  لإعادة  اللجنة  دور 

حات بتعديل بعض البنود.   مقير
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 برنامج النجمة الخضراء  -11

 

اء هى  ش ادة بي ية   •
ال ر  لفنادق  لت الفندقية  آنح من خ ل غرفة المنشتمش ادة النجمة الخصرن

وتقوم   ، للحفا  على الموارد الطبيعية وحمايت ا ت ت  بمفاهي  وتطبيقات السياحة المستدامة  
اء   نامج بالتنسيق م  وحدة السياحة الخصرن واللجنة    بوزارة السياحة وا  ار الغرفة بإدارة ه ا الير

واوراسكوم  ترافكو  مثل شر  ر  الخاص  القطاع  من  كاء عمل  ت   شر   
وال ر نامج  للير التوجي ية 

 .  GIZوالوكالة الألمانية للتنمية  TUIووكالة السياحة والسفر الدولية 
 

•   
ل
عنصرا اء  الخصرن النجمة  ش ادة  برنامج     يعد 

ل
المصري  هاما الفنادق  قطاع  قدرته   لتسويق  ورف  

  
عن ايد   التنافسية  ن المير العالم   الاهتمام  المستدامة  ظل  التنمية  أهداف  وتحقيق  البي ة   ، بحماية 

  جم ورية مصر العر ية  
نامج بما يتناسب م  الفنادق الكائنة عن  وقد ت  تئمي  الير

ل
بأنه قد    علما

به المستخدمة  بالمعايير  اف 
الاعير   ت  

ل
المستدامة   دوليا للتنمية  العالم   المجلس  جانب  من 

(GSTC  .) 
 

 : ة السابقة ما يلىي
اء خلال الفبر  ومن أبرز إنجازات برنامج النجمة الخصرن

 

جديدة   • أع اء  لي    نامج  الير هي لة  المستدامة،مثل  إعادة  للسياحة  مدير و  مستشار 
نامج، نامج،و  الير    منسق الير

 .وم ندس الدع  الف ن

و  6اعتماد   • ن  ومفتشة   3مدر ير )مدر ة  هايك  ج تلل  الد تورة  م   بالتعاون  جدد   
ن مفتشير
نامج(.    دولية معتمدة من الير

المناخ   •   مؤتمر 
عن ين    COP27المشار ة  الحاصرن الإيجابية من  الفعل  العديد من ردود    

وتلقر
اء م الشيخ على ش ادة النجمة الخصرن   حئول فنادق شر

  .على مج ودات جرين ستار عن

  65حئول أكير من  •
ل
اء.   فندقا م الشيخ على ش ادة النجمة الخصرن   شر
 عن

اء  • الخصرن النجمة  برنامج  م   وأكور  ماريوت  فنادق  سلسلة  ل   تعاقد  عمل  ورش  وتن ي    ،
نامج و تعريفية   .التفتيش على فنادق القاهرة للحئول على الش ادةت  لمعايير الير

  المؤتمر السنوي للمجلس العالم  للسياحة المستدامة •
لتوليد   GSTC 2023 المشار ة عن

اء   مجال السياحة الخصرن
 .الع قات م  المجلس وفتح قنوات جديدة للتعاون عن

بالتعاون م    •   
الإنما   المتحدة  للأم   التاب   اء  الخصرن م  وع شر   ورشة عمل لمشر

عن المشار ة 
وزارة البي ة ومحاف ة جنوب سيناء حيث ت  مناقشة الإلار العام لسبل التعاون من أجل  

اء م الشيخ إلآ مدينة خصرن  .تحويل شر
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  بغرض   •
  المن ج التعليم  المصري للئف السادس الابتدا  

اء عن إدراج برنامج النجمة الخصرن
 .تثقيف جيل الشباب وتعزيل الوع  بأهمية تطبيق سياسات الاستدامة

اء بش ل    400  أكير من  تدريب • شخ  من ممثلى  الفنادق على معايير ش ادة النجمة الخصرن
 وتدريب حوالآ  

 .بش ل غير مباشر شخ   4000مباشر

اء •   مجال السياحة الخصرن
 .خلق فرص عمل عن

  لأكير من  •
ة التدريب 100تقدي  الدع  الف ن  .فندقا بعد فير

اك  تقدي  للبات  ت    •  للحئول على    60كير من  لأ اشير
ل
اءفندقا وحئل    ش ادة النجمة الخصرن

  40أكير من  بالفعل 
ل
  عام ش ادة ال العلى   من   فندقا

 . 2023م  ورة عن

 188فندقا ليئل عدد الفنادق الحاصلة على الش ادة    130ومراجعة أكير من  تفتيش  ت  ال •
  
 . مقئد سيا    18فندقا عن

الاست  كات،   • ومراجعة  دراسة  من  بناءً على  العديد  الحاصلة على ش ادة    الفنادقتمكنت 
اء   مدينة  النجمة الخصرن

: خاصة عن  
 الغردقة من تقليل است  كات   كالا ر

o  24تقليل است  ك الك ر اء بنسبة % 

o  أكسيد الكر ون من الك ر اء بنسبة  
 % 24تقليل إنتاج  ا ن

o   الغرف تبلغ سعت ا  
ألف    120تقليل استخدام اللجاجات الب ستيكية المستخدمة عن

شيح بريتا ا بف ل ن ام الير  زجاجة سنويل
o  13.86تقليل است  ك المياه بنسبة % 
 

  باعر المنالق. 
 وجارى دراسة ومراجعة الاست  كات عن
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 شعبة الفنادق العائمة  -12

 
السيد  برئاسةةة  العائمةةةة  الفنةةادق  شعبةةة  ادارة  مجلةةس  قبةةل  مةةن  الموضوعةةة  الخطةةةة  إلةةةار  فةي 
   
الاستاس محمد ايوب رئيس شعبة الفنادق العائمة وهى  العمل على ان اء وازالة كافة المعوقات ال ر
  الئدارة الاولآ  للج ب السيا   لمصرنا الحبيبة، حيث انه 

تواجه قطاع السياحة النيلية لتجعله عن
  دول العال . 

 لا مثيل لن رنا الخالد عن
 

 منا كمجلس ادارة شعبة الفنادق العائمة نسع جاهدين من اجل تحقيق  
ل
ومن ه ا المنطلق وايمانا

على  العمل  دون  تحول    
ال ر المعوقات  وت ليل  العائمة  الفنادق  اصحاب  السادة  متطلبات  كافة 

  . تقدم وازدهار السياحة النيلية لمصرنا الغالية
 

وقد   النيلية  بالسياحة  المعنية  الج ات  ممثلى   السادة  م   اجتماعات  عدة  بعقد  الشعبة  قامت 
:   اسفرت تلك الاجتماعات عن ا   
  - ر

 
 
 أ

ً
 -: الادارة العامة للحماية المدنية : ولا
 

الحريق   اخطار  من  الموحد  بالكود  الخاص  الوزاري  القرار  صدور  الفندقية  من   الثابتة  للمنشآت 
وجود  م   فنية  ة  نشر واستئدار  والقديمة  الجديدة  لمن      check list sheetوالعائمة  وسلك 

ة   للنشر لبقا  التفتيش  يت   وان  ن  المفتشير للسادة  الشخئية  ،  check list sheet الاجت ادات 
 وسلك لتس يل التفتيش على العائمات ويكون لبقا للكود المصري للحماية من اخطار الحريق. 

 
القوم    والمر ل  الفندقية  المنشآت  غرفة   

ن بير تعاون  برتو ول  بتوقي   والشعبة  الغرفة  سعت  فقد 
الإس ان   لبحوث  القوم   المر ل  ات  خير من  الاستفادة  الآ   ي دف  وال ي  والبناء  الاس ان  لبحوث 

ادخال    عن   والبناء وسلك ويت   الفندقية  المنشآت  بيانات  تعد لاستقبال  ونية  الكير لريق من ومة 
ن   تأمير الات 

لإشير والتفتيش  الفح   لقائمة   
ل
وفقا الفندق  قبل  من  علي ا  والرسومات  البيانات 

الحريق   المن ومة هو    Check Listالمنشآت الفندقية من اخطار  ال دف الأساس  من تلك  وان 
الات  اشير تخ   مش لة  أي  الفندق  مواج ة  حال  والج د  الوقت  وتوفير  الفنادق  على   التيسير 

 الكود مما يتطلب الرجوع لمر ل بحوث الإس ان والبناء. 
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ً
رق     وتس يلا الوزاري  القرار  صدر  فقد  النيلية  السياحة  بقطاع  المستثمرين  السادة   187على 
 الن رية وال ي ي دف الآ  تحقيق أهداف التنمية  2022لسنة

بشأن الكود المصري للمراس  والموا ن 
  تر ل على تحقيق نمو إقتئادي مرتف  ومستدام. 

  كافة المجالات وال ر
 المستدامة عن

 
 -: وزارة الموارد المائية والري - ثانيا : 
 

الثقافية  السياحة  نشاط  تواجه    
ال ر العقبات  لت ليل كافة  العائمة  الفنادق  شعبة  سع   الار    

وعن
و  ا  اخري  مبالغ  وآية  الانتفاع  مقابل  لمناقشة  تنسيقية  اجتماعات  عقد  يت   سلك  على   و ناءً 
  الرسوم والجعول 

  تواجه قطاع السياحة النيلية وهى  المغالاة عن
مناقشة المعوقات والتحديات ال ر

 0المفروضة على  المراس  السياحية للتف ل بعرض ا على  اللجنة الوزارية 
 

ي تتم لمواجهة الموسم السياحي 
  -: الاجتماعات التنسيقية لاستعراض الاستعدادات التر

 
بقطاع   المعنية  والج ات  العائمة(  الفنادق  الفندقية )شعبة  المنشآت  ن غرفة  بير التعاون  الار    

وعن
المائية  الموارد  بوزارة  تت     

ال ر التنسيقية  الاجتماعات  الشعبة بح ور كافة  تقوم  النيلية  السياحة 
  –   ار   وا  وزارة السياحة  –وزارة النقل  -والري و ح ور ممثلى  الج ات )وزارة الموارد المائية والري  

المر ل    –ال ي ة العامة للنقل الن ري  -محاف ة اسوان    –محاف ة الأقصر  -غرفة المنشآت الفندقية  
  تت  لمواج ة الموس  السيا    

القوم  لبحوث المياه( وسلك لاستعراض موقف الاستعدادات ال ر
 -: وعدم شحوط الفنادق العائمة ومن ضمن ه ه الت ليفات

 
بغرض  الشتوية  السدة  ة  فير خ ل  دفاعات  عدة  باست جار   

ل
سنويا الفندقية  المنشآت  غرفة  قيام 

  أي حالات شحوط للفنادق  
ة، وللمساعدة عن الحفا  على الفنادق من الشحوط خ ل ه ه الفير

ن أن يستمر ه ا النجاح لإزدهار السياحة النيلية  العائمة، مما أسفر عن موس  سيا   ناجح متمنيير
  مصرنا الغالية. 

 عن
 

ت  إصدار خطاب شكر للسيد رئيس ال ي ة العامة للنقل الن ري من الغرفة على  مج ودات ال ي ة 
ة السدة الشتوية مما ادي الآ  موس  سيا   ناجح. 

 خ ل فير
 

قيام السادة مس ولآ  الغرفة والسادة مس ولآ  الاتحاد المصري للغرف السياحية بالتنسيق م  وزارة  
الوزاري رق    القرار  لمناقشة  المائية  والموارد  الري  اجتماعات م  وزارة  بعقد عدة  وا  ار  السياحة 

الوزاري  2023لسنة    191 المشار   2023لسنة    192والقرار  القرارين  تأجيل  على   العمل  وجاري 
 . الي ما بعالية
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ت   
ال ر العائمة  للفنادق  المالكة  كات  الشر الواردة من  الش اوى  بعض  للغرفة  من  تلقد ورد  في ا  ر  صرن

علما   والصرف(،  بالري  الئلة  سات  العامة  الام ك  من  الانتفاع  )مقابل  المراس     رسوم 
عن المغالاة 

على   المستحقة  الحكومية  الرسوم  بتأجيل  الوزراء  مجلس  رئيس  دولة  معالآ   قرار  يوجد  بانه 
المنشآت الفندقية ن را لل روف الق رية الناتجة عن جائحة  ورونا، ورغما عن سلك تت  المحاسبة 

 ب لك قرارات دولة معالآ  رئيس مجلس الوزراء
ن  0بالغرامة مخالفير

 
 
 
)أملاك الدولة(. ثالثا ي

 : وزارة الزراعة واستصلاح الأراضن
 

ر في ا الم ك من زيادة رسوم المراس،على  ضوء     يتصرن
فقد ت  عقد اجتماع    الش اوى الواردة وال ر

المراس    2022  12  27بتاريةةةةخ    على  المفروضة  الرسوم  زيادة  موضوع  لمناقشة  الغرفة  بمقر 
من   اللراعية  والتنمية  للتعمير  العامة  لل ي ة  إلآ  80الخاضعة  صدر 480ج للمير    

وال ر ج للمير 
المطلوب  البيان  إعداد  الاجتماع  انعقاد  أ ناء  الفور  على  ت   حيث  الإداري،  بالحجل  قرار  بشأن ا 
التعمير   وعات  لمشر العامة  بال ي ة  والتصرف  للملكية  المر زية  الإدارة  رئيس  للسيد  وتسليمه 
 .
ل
  أي ت لمات ترد لاحقا

 والتنمية اللراعية لاتخاس ما يللم حياله م  التوصية باستمرار التنسيق عن
 

ج از   م   بالتنسيق  اللراعية  والتنمية  التعمير  وعات  لمشر العامة  ال ي ة  بقيام  سيادته  وأفاد 
التعمير   وعات  لمشر العامة  لل ي ة  التابعة    

الأراضن اليه  آلت    
ال ر المسلحة  القوات  وعات  مشر

أي  عن  التوقف  نحو  يللم  ما  لاتخاس  وسلك  حلوان،  وح ر  ا  شير من  المسافة    
عن اللراعية  والتنمية 

ل ا   التابعة  المراس  أو  السياحية  أو  الفندقية  المنشآت  إدارية على  أو أي حجوزات  ماليه  مطالبات 
  ت لمات تلك المنشآت والتوصل إلآ حل فعّال يرضن كافة 

ب لك النطاق ح ر الإن اء من البت عن
 الألراف. 

 

ن   لتثمير العليا  اللجنة  م   بالتنسيق  اللراعية  والتنمية  التعمير  وعات  لمشر العامة  ال ي ة  قيام  و  ا 
الأعوام   لل ي ة عن  التابعة    

الأراضن المفروضة على  الرسوم    
عن الن ر  إعادة  أجل  الدولة من    

أراضن
الفندقية    2022     2021     2020 المنشآت  المديونيات على  تراك   إلآ  في ا  المغالاة  أدت    

وال ر
والإتحاد   وا  ار  السياحة  وزارة  م   التنسيق  يت   أن  ل ا، على  التابعة  والمراس  العائمة  والسياحية 
  الاعتبار عند إعادة التسعير  

، على أن يت  الأخ  عن   عملية إعادة التسعير
المصري للغرف السياحية عن

ستخدم فق  لرسو 
ُ
  ت
  يوجد علي ا أنشطة سياحية أو تجارية والأخرى ال ر

ن المراس ال ر التفرقة بير
 .العائمات دون وجود أي أنشطة تدر عائد مادى

 

على  المفروضة  الرسوم    
عن بالن ر  اللراعية  والتنمية  التعمير  وعات  لمشر العامة  ال ي ة  وقيام 
، وسلك بعد الانت اء من  2019المنشآت الفندقية والسياحية العائمة والمراس التابعة ل ا عن عام  

من   الأعوام  عن  الواردة  الت لمات    
عن عام  2022ح ر    2020البت  المفروضة  الرسوم  أن  ، حيث 
 .ت  اعتمادها من مجلس إدارة ال ي ة ويتطلب الن ر في ا لإتخاس إجراءات أخرى 2019
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ونتيجة لتلك الاجتماعات والمناقشات م  السادة مس ولآ  ال ي ات المتئلة بوزارة الموارد المائية  
 2020والري فقد انت ت الآ  الموافقة على تخفيض المديونيات الآ  نئف القيمة عن الأعوام من  

 . 2019، وجارى دراسة رسوم 2022الآ  
 

 
 
 -: : هيئة النقل النهريرابعا
 

على  الن ري  للنقل  العامة  ال ي ة  م   الاتفاق  ت   فقد  العائمة(  الفنادق  )شعبة  الغرفة  من  وتعاونا 
  مجال 

ية على دراية بالتطور التكنولو ر  عن
ورة التعاون وت افر الج ود ب دف خلق  وادر بشر صرن

للتعاون   بروتو ول  توقي   وسلك من خ ل  والإقليمية  المحلية  المنافسة  وقادر على  الن ري  النقل 
  
تو ول على الا ر  -: فيما بين ما، وقد ت من الير

 
ة من للبة المدرسة الفنية المتقدمة للنقل الن ري  • ن   مجال تدريب العناصر المتمير

  التعاون عن
الأقصر   ن  بير الرح ت    

عن العائمة  الفنادق  على  الدراس   العام  وأخر  نئف  إجازات  خ ل 
 .وأسوان بغرض اكتساب الم ارات ال زمة للم حة بن ر النيل

وأرقام   • للتدريب  المرشحة  الطلبة  بأسماء  بتقدي   شف  الن ري  للنقل  العامة  ال ي ة  م  ن تلير
  كل مرة40تليفونات   على الا يزيد العدد عن 

 عن
ل
 .لالبا

ف عام على   • العائمة وتحديد مشر الفنادق  الطلبة على  الغرفة بتقدي  مخط  لتوزيةةةة   م  ن تلير
التليفونات  وأرقام  بالفندق  المس ول  والشخ   الفندق  اس   المخط   ويشمل  التدريب 
ة التدريب   15وتاريةةةةخ بدء ون اية التدريب ونقطة الالتقاء ونقطة المغادرة على الا تتجاوز فير

 0يوما خ ل إجازة نئف العام 
السفر   • مئاريف  للتدريب  المرشحة  الفنادق  من  فندق  بتحمل كل  العائمة  الفنادق  م  ن تلير

 .سهابا وعودة والانتقالات والإقامة والإعاشة لوال مدة التدريب
والأج لة   • الن رية  للوحدات  والقيادة  الم حة  على  الطلبة  بتدريب  العائمة  الفنادق  م  ن تلير

ولبقا   الن رية  الوحدات  على  ن  العاملير الطاق   أفراد  لريق  عن  المحركات  وغرفة  الم حية 
الات الم حية  .لأصول الس مة والئحة الم نية والاشير

التدريب بنجاح على  • ن ش ادات باجتيازه   م الفنادق العائمة بمنح كل الط ب المتدر ير ن
تلير

)امتياز   التدريب    
عن متدرجة حسب  فاءة كل لالب  تقديرات  وفق  الش ادات  تكون    –أن 

 .مقبول( من قبل الفندق العائ  القائ  بالتدريب –جيد 
ة التدريب بنجاح م افأة رمزية يت  تحديدها بمعرفة   • م الفنادق العائمة بمنح من اجتاز فير ن تلير

 الفندق العائ  القائ  بالتدريب. 
 

قطاع   تعوق    
ال ر المشاكل  لعرض  وسلك  الن ري  للنقل  العامة  ال ي ة  م   اجتماعات  عدة  عقد  ت  

 .- :الفنادق العائمة للتف ل بدراست ا وايجاد حلول ل ا وهى  كالتالآ  
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  بالتئوير تحت الماء م  السادة   .1
عن حالة تقدي  للب للحئول على السنة الخامسة يكتقن

 .م ندس  ال ي ة العامة للنقل الن ري ويت  الحئول على ترخي  لمده عام مرة واحدة
البحرية   .2 قس     

عن الخاصة  الم ن    كافة 
عن لوجود عجل  سيادته   –ن را  ح  اقير الئيانة  قس  

)عدد   وظائف    
عن الن ري  للنقل  العامة  ال ي ة  بدفاتر  ن  المسجلير ن  العاملير اعداد  مراجعة 

ن    –عدد مي انيك  اول    –قائدي الباخرة     اول    –عدد الم ندسير
وخ فة ب افة    –عدد   ر ا  

 الوظائف(. 
تجديد  .3 عند  الئيانة  وقس   البحرية  بقس   ن  للعاملير التدريبية  الدورات  تأجيل  دراسة 

  تمر ب ا الب د. 
 تراخيئ   ن را لل روف الراهنة ال ر

ال   .4 بند  الغاء  بث ث   6دراسة  والاكتفاء  اعلى   الآ  وظيفة  من وظيفة    
عر للير ال زمة  سنوات 

يللم مرور     اول 
الآ    ر ا     

  من   ر ا  
عر الير سنوات للحئول   6سنوات فق  فمث  عند 
  اول. 

 على وظيفة   ر ا  
يد العادي ف  ا الاجراء  .5 اما بخئوص موضوع خطاب التأمينات الاجتماعية ال ي يرسل بالير

 .يؤدي الآ  تأخر وصول الخطابات
 

و ناءً على  الم  رات المقدمة من شعبة الفنادق العائمة الآ  ال ي ة العامة للنقل الن ري فقد تمت  
 :  -الموافقة على  التالآ 

 
الموافقة على  قيام السادة أصحاب الفنادق العائمة بتغيير نشاط الوحدة من نشاط متحرك الآ  أي  

 نشاط اخر  ابت لبقا لل واب  الموضوعة ولئالح الاقتئاد القوم  للب د. 
 

رق    الوزراء  مجلس  رئيس  الد تور  السيد  قرار  ضوء  منح   2020لسنة    747وعلى   والمت من 
الوحدات السياحية م لة تأجيل الرف  على  الجفاف لمدة سنة واحدة فق  وسلك وفقا لل واب  
النقل  الفريق وزير  معالآ   السيد  وموافقة  الموقر  الن ري  النقل  هي ة  مجلس  عن  الئادرة 

  ه ا الشأن كالتالآ  
 بأن التس ي ت الممنوحة عن

ل
 - :والمواص ت علما

 
 منح الوحدات السياحية م لة لتأجيل الرف  على الجفاف لمدة عام.  .1
استمرار العمل بتخفيض عدد افراد الطاق  على الوحدات السياحية بما لا يؤ ر على امن   .2

ن علي ا.   وس مة الوحدات والركاب والعاملير
 

على   بعرض ا  للتف ل  السياحية  للغرف  المصري  ل تحاد  م  رة  بتقدي   أي ا  الشعبة  قامت  كما 
  يمثل في ا السادة الوزراء والسادة اتحاد الغرف ودولة معالآ  

اخي  وال ر اللجنة الوزارية العليا للير
مليون    480رئيس مجلس الوزراء وت  عرض مش لة راف  السفن وراء السد حيث ان ت لفته تبلغ  

 :  
 -جنيه وسلك ن را لارتفاع الت لفة فقد ت  الاتفاق على  الا ر
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إحدى  • بح ور  الاستشارية  الم اتب  من  الئاج  سمك  قياس  ش ادة  بتقدي   الاكتفاء 
)بورسعيد        –الجامعات 

الف ن التقرير  حسب  على   المؤقت  خي  
الير ويكون  الاسكندرية( 

الحالة   لو  فمث   عائ   فندق  حالة كل  حسب  الاستشاري  والمكتب  الجامعة  من  المعتمد 
يت  اعطاء ترخي  مؤقت لمدة عام، ولو الحالة الفنية    %80الفنية للفندق العائ  بنسبة  

 سنوات.   3يت  اعطاء رخئة لمدة  %90للفندق العائ  
   
   

: الذهبيات. 
 
 خامسا
 

بتاريةةةةخ   المنعقد  ال ي    
التنسيقر الئادرة عن الاجتماع  التوصيات  الآ   برئاسة   2022  1  5بالإشارة 

السياحة و ح ور غا   السيدة الأستاسة السياحة والا ار لش ون  الد تور وزير  السيد  نائب  دة شل ر  
ن الأقصر واسوان   بير العاملة  ال هبيات  ن وض   تقنير لمناقشة  بالعباسية  الوزارة  بمقر  الغرفة  ممثلى  

رق    الوزاري  القرار    ضوء صدور 
الوزارة وعن للعمل تحت م لة  ن    تستقبل سائحير

لسنة 670وال ر
الجديدة  2019 الفندقية  المنشآت  تئنيف  قواعد  بشأن  مواصفات  HC الئادر  ت من  وال ي 

 تقيي  وتئنيف ال هبيات. 
 

و ناءً على التوصيات المشار الي ا ت  تعمي  منشور دوري على  المنشآت الفندقية العائمة المالكة 
 : خي  و يان ا كالتالآ 

ورة استيفاء المستندات ال زمة للير  -لل هبيات بصرن
 
  .سند ملكية ال هبية -1
التجاري   -2 )السجل  لل هبية من  المالكة  الشر ة  الحالة   -مستندات  يبية وصحيفة  الصرن البطاقة 

)  
 . الجنائية للممثل القانو ن

 .الرس  ال ندس  الئادر من الم حة الداخلية بالمحاف ة والتاب  ل ا ال هبية -3
 .نقل م    مجدد  5نقل م    ونموسج  2تقدي  نموسج  -4
ن والمغادرة( -5   حالة )التسكير

 .تقدي  تعاقد على  مرس  مخئ  من وزارة الموارد المائية والري عن
 

رق    الوزاري  القرار  على   رق     2019لسنة    670و ناءً  القانون  صدور  بشأن  2022لسنة    8وعلى  
 هاصدار قانون المنشآت الفندقية والسياحية وان مام ال هبيات الآ  عداد المنشآت الفندقية وعلي
الفنادق  شعبة  ورئيس  الغرفة  اعمال  تسيير  لجنة  ع و  أيوب  محمد  الأستاس    السيد  قام  فقد 
  للسادة م ك ال هبيات للوقوف على  ما ت  إنجازه بالنسبة  

العائمة بالدعوة لعقد اجتماع تنسيقر
والإدارة   والبناء  الإس ان  لبحوث  القوم   المر ل  م   اليه  الوصول  ت   ما  وأي ا  ال هبيات  اخي  

لير
 العامة للحماية المدنية بشأن اصدار  ود موحد لل هبيات للحماية من أخطار الحريق. 
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تعوق    
ال ر العقبات  كافة  ت ليل  على   للعمل  دائما  تسع   الغرفة  فان  الغرفة   دور  من  وانط قا 

 من الطلبات م  كافة الج ات المعنية و ناء على  
المن ومة السياحية وتعمل على  وض  الحد الأد ن

الات  التئمي  وإشير المصري لأسس  الكود  الدائمة لإعداد  اللجنة  اجتماع م   ت  عقد  فقد  سلك 
الأر عاء   يوم  والبناء  الإس ان  للبحوث  القوم   المر ل  بمقر  الحريق  من  المنشآت  لحماية  التنفي  

لقانون    2023  2  15الموافق   الخاضعة  العائمات    
عن توافرها  يجب    

ال ر الات  الاشير بشأن وض  
  لا يزيد  حمل الاشغال الكلى  ب ا على  عدد    2022لسنة    8رق   

شخ  ويشمل ه ا العدد   50وال ر
  توفر الحماية 

الات ال ر  واللائرين  وت  التوصل الآ  تطبيق الحد الأد ن من الإشير
ن العمال والمقيمير

الكشف   أن مة  و  الحريق  م افحة  أن مة  يخ   فيما  المختلفة  بأقسام ا  الفندقية  المنشآت    
عن

 والان ار بالحريق. 
 

 وعلى  ضوء ه ا الاجتماع ت  بالفعل اصدار تراخي  لل هبيات من وزارة السياحة وا  ار. 
 

 
 
   -: : التدريبسادسا
 

ي  البشر العنصر  لرف   فاءة  السياحة  وزارة  لخطة  وتنفي ا  للغرفة  المنوط  الدور  من  وانط قا 
للن وض بقطاع السياحة وضمان مستوي الخدمة المقدم للسائح فقد قامت الغرفة بعمل دورات 
ن   المست دفير ن  الموظفير بتدريب  وقامت  برنامج  لكل  ن  المست دفير ن  الموظفير للسادة  تدريبية 

 . بالفنادق العائمة
 

( رق   الوزاري  القرار  صدور  لسنة  295و عد  لقطاع    2021(  ال ي لى   الإص ح  برنامج  بتطبيق 
السياحة وال ر  خطة وزارة السياحة وا  ار بالتنسيق م  غرفة المنشآت الفندقية والاتحاد المصري  
دورات  بعرض  الغرفة  قامت  فقد  للسائح،  المقدمة  الخدمة  مستوى  وضمان  السياحية  للغرف 
ن   المست دفير ن  الموظفير بتدريب  وقامت  برنامج  لكل  ن  المست دفير ن  الموظفير للسادة  تدريبية 

اير    2023متدرب لعام    2767ة بأجمالآ   بالفنادق العائم   فير
اف    2024وح ر للدورات التالية )الإشر

و ات اخت ف الثقافات(.   الداخلى  صحة وس مة الغ اء الأغ ية والمشر
 

 
 
ن سابعا   -: : قاعدة بيانات العاملي 

 
 وض  القرار ممثلى  وزارة    ن ر لئدور قرار معالآ  وزير السياحة وا

ن  ار بإنشاء قاعدة بيانات العاملير
وا  ار   السياحة  لة  )قطاع شر بيانات   –الداخلية  تسجيل كافة   ولأهمية  المعلومات(  تكنولوجيا 

على   وتس ي   والشعبة   الفندقية  المنشآت  غرفة  ج ود  ت افرت  فقد  البيانات  بقاعدة   
ن العاملير

ن بالمنشآت الفندقية  السادة مالك  الفنادق العائمة فقد قامت الغرفة بعمل دورات تدريبية للعاملير
 آت ةةةةةةةةةةةةةة ة المنشةةةةةةةد دورة بمقر غرف ةةةةةةةةةةوان واي ا ت  عقةةةةةةةةةةةةةةةةر ومحاف ة اسةةةالعائمة ب ل من محاف ة الاقئ
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بالمنشآت  العمالة  للنور والعمل بموجب ا وسلك حفاظا على   القاعدة  الفندقية وسلك لإخراج ه ه 
 
ل
ن وازدهار صورة مصرنا الحبيبة سياحيا   اصحاب تلك المنشآت،    الفندقية والسياحية لتحسير

وح ر
ن قامت الفنادق بإدخال البيانات الخاصة ب ل منشأه،  و عد الانت اء من ن ام قاعدة بيانات العاملير
الموافقة   و عد  جنائيا  الأسماء  على   بالكشف  الجنائية  المعلومات  قس   يقوم  الإدخال  على   و ناء 

 . علي ا يت  لب  الكارني ات
 
  (HC) بشأن قواعد تئنيف المنشآت الفندقية  2019لعام   670ما ت  تفعيل القرار الوزاري رق   ك

الواردة   للمعايير  وفقا  المناسبة  السياحية  الدرجة  على   العاملة  الفندقية  المنشآت   كافة 
ن وتسكير

 . بالقرار المشار اليه
 

ت  تشكيل لجنة عليا من قطاع المنشآت الفندقية للمرور على المنشآت الفندقية   سلك  وعلى  ضوء 
  )الاقصر 

 . 2022اسوان( خ ل ش ر أكتو ر  –العائمة بمحاف  ر
 

العائمة  الفنادق    أدت الآ  توقف مع   
ال ر النيلية  ب ا السياحة    مرت 

ال ر الق رية  ون را لل روف 
 . وتوقف الحر ة السياحية، و  ا هروب العمالة المدر ة

 
   
الفنادق  إ وعن تقوم  أن  الاتفاق على  ت   السياحة وا  ار والغرفة فقد  ن وزارة  بير المثمر  التعاون  لار 

  كافة الت لمات الا بعد ن اية ش ري مارس وابريل  
 . 2023العائمة بتقدي  الت ل  ولا يت  الن ر عن

 
 
 
ي تواجه السياحة النيلية. ثامنا

 : التصدي للعقبات التر
 

السياحة  تقدم وازدهار  الآ  تعوق  العقبات  إزالة كافة  بالعمل على   للشعبة  المنوط  الدور    الار 
وعن

 -النيلية فقد ت  العمل على  حل وإزله المعوقات التالية: 
 

 مشكلة الفلايك باسنا   -1
بلكونات    

عن الحبال  بر    يقومون  وان    خاصة  للز ائن  ومخيف  ملعج  تلايد    
عن أصبحت    

ال ر
  حالة قيام عمال المر ب بمنع   يقومون بسب  . 

 الز ائن وعن
 .
ل
  ه ا الخئوص وت  وقف وإن اء تلك ال اهرة ن ائيا

 وت  اتخاس موقف حاس  عن
 

 مشكلة ادفو  -2
  تواج  ا الفنادق العائمة ا ناء زيارة معبد ادفو على  السيد المحافظ وهى: 

 ت  عرض المش لة ال ر
 0الطرق المؤدية للمعبد غير مم دة -1
 0تتسابق الحنالير بجلب السياح بش ل مخيف -2
 0 عدم دخول العر ات الآ  المعبد  -3
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ت  عمل  للمعبد وت  رصفه كما  المؤدي  بالطريق  ت  عمل إص ح  بانه  الشعبة  رئيس  السيد  وأفاد 
 مسار محدد للحنالير واي ا ت  عمل موقف للعر ات والت اتك. 

 
حدود      

عن ن  السائحير من  لعدد  بير  تكون  الزيارة  لان  فق    6800ون را  ساعات  أر ةة     
عن سائح 

 .
ل
  الساعة التاسعة مساءا

   وم امبو ح ر
 و التالآ  سمحوا بدخول سيارات السياحة و  ا مد العمل عن

 
و  لك   ل  ،  الطبية  التحاليل  وعمل  الحنالير  قائدي  على  الكشف  بإجراء  الشعبة  لالبت  كما 

يات  والكافتير المداخل  حيث  من  المعبد  تطوير  على  والعمل  السياحة  اتو يسات  بدخول  السماح 
الآ    والحمامات المعبد  الطريق من  ان  وإم انية  للحنالير  تحديد مسار معلوم مؤمن  والعمل على 

  الساعة 
.  8الكورنيش لا يسمح بسير الحنالير ح ر

ل
 صباحا

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- 30 - 
 



 

 

 شعبة اقتسام الوقت    -13

 

  مرت ب ا السياحة نتيجة ظ ور جائحة  ورونا وما ترتب علي ا من تراج   
 لل روف الق رية ال ر

ل
ن را

 من
ل
وإيمانا للب د  الوافدة  السياحة    حر ة 

عن التاي  و   رئيس   بير  بمستوي  للن وض  الشعبة  أع اء 
  تنشي  السياحة الداخلية وقت الأزمات

 . شير لما له من آ ار إيجابيه عن
 

  ت   السادة أع اء الشعبة 
وعلى  ضوء سلك فقد قامت الشعبة بعقد العديد من الاجتماعات ال ر

السياحة وزارة  ممثلى   بمستوي   وا  ار   والسادة  الن وض  تعوق    
ال ر والمعوقات  المشاكل  لمناقشة 

 :   مصرنا الغالية لتنشي  السياحة الداخلية كالتالآ 
   -التاي  شير عن

 
 ميكنة نظام اقتسام الوقت.  -1
 
ن الغرفة ووزارة السياحة للتح   من خ ل الغرفة والوزارة  ا لعمل على  ميكنة ن ام إقتسام الوقت بير

تصرن    
وال ر جادة  الغير  كات  الشر من  عليه   

ل
وحفاظا السيا    القطاع  ل  ا  الخاصة  البيانات    كافة 

عن
القطاع القطاع    ،ب  ا  ميكنة ه ا  بان   

ل
اقتسام تت   علما الفندقية )شعبة  المنشآت  نفقة غرفة  على  

 . الوقت(
 

بإعداد   للقيام  الوزراء  بمجلس  القرار  إتخاس  ودع   المعلومات  مر ل  م   التنسيق  ت   فقد  وعليه 
على  التنسيق فقد قام مس ولآ  مر ل دع  وإتخاس    و ناءً   ،برنامج لقاعدة بيانات ن ام إقتسام الوقت

الوق إقتسام  بيانات  لقاعدة  التقديم   العرض  بإستعراض  الوزراء  بمجلس  والمت منة القرار  ت 
  -التالآ: 
 
وع -1  . أهداف المشر
2-   

 . ن ام الإشغال الفندعر
 . ن ام إدارة اقتسام الوقت -3
 
إخضاع    -2 القيمة وجوبيه  يبة علىي 

الصرن لقانون  بالوقت  المشاركة  بنظام  الحصص  بيع  عقود 
 من عدمه.  المضافة
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  إلار حرص شعبة اقتسام الوقت على مئالح أع اءها، فقد ت  التنسيق لعقد عدة اجتماعات 
عن

مدى   ودراسة  لقانون  لمناقشة  بالوقت  المشار ة  بن ام  الحئ   بي   عقود  اخ اع  وجو ية 
يبة على  القيمة الم افة  

ولائحته التنفي ية    2016لسنة    67الئادر بالقانون رق   من عدمه، و الصرن
رق    المالية  وزير  لقرار  وال ئحة   2017لسنة    66الئادرة  القانون    

عن التعدي ت  لأحدث  وفقا 
 . التنفي ية 

 
 وخبير 

ونتيجة لتلك الإجتماعات فقد قامت الشعبة بإعداد دارسة من قبل مكتب محاسب قانو ن
عدم  أوضحت  ائب  لقانون    صرن بالوقت  المشار ة  بن ام  الحئ   بي   عقود  اخ اع  وجو ية 

الم افة القيمة  على   يبة 
معالآ  الصرن لسيادة  رفع ا  وت   رئيس ،  ونائب  للغرفة    

القانو ن المستشار 
الدولة عدم  مجلس  تؤ د  قانونية  بإعداد م  رة  بدوره  تف ل  وال ى  بي   ،  اخ اع عقود  وجو ية 

الم افة القيمة  على   يبة 
الصرن لقانون  بالوقت  المشار ة  بن ام  رفع ا  الحئ   وت   للسيد ، 

عاقل   للسيد   -الاستاس ع ء  الم  رة  برف   تف ل  بدوره  وال ي  الغرفة  اعمال  تسيير  لجنة  رئيس 
الوصيف   السياحية  -الاستاس احمد  للغرف  المصري  الاتحاد  للسيد معالآ     ،رئيس  برفع ا  للتف ل 

السياحة    وا  ار،  وزير 
ل
يةةةة     تم يدا والتشر الفتوي  لقسم   العمومية  الجمعية  هي ة  على   لعرض ا 

،  بداء هيئت ا الرأي  لإ بمجلس الدولة    
حيث ان العرض على  هي ة الجمعية العمومية قسم   القانو ن

يةةةة  يكون من خ ل الوزير المخت   . الفتوي والتشر
 
 فض المنازعات.  -3
 
 
ل
م    ايمانا العم ء  السادة  تواجه    

ال ر المشاكل  لحل كافة  الوقت  اقتسام  لشعبة  المنوط  الدور  من 
  ،ت الفندقيةآ السادة اصحاب المنش

ل
  2010لسنة 150لقرار السيد معالآ  وزير السياحة رق   وتنفي ا

  تش لفض بشأن تشكيل لجنة 
 -من كل من :  المنازعات وال ر

 

  السيد رئيس الادارة المر زية للفنادق والقري السياحية                                  •
ل
 رئيسا

اخي  المنش •   ت والاحتياجات السياحية      آالسيد رئيس الادارة المر زية لير
ل
 ع وا

  السيد مدير ادارة اقتسام الوقت                                                                •
ل
 ع وا

  ت الفندقية او من يفوضه آ السيد رئيس شعبة اقتسام الوقت بغرفة المنش •
ل
  ع وا

  ت الفندقية يرشحه المجلس                                آ حد اع اء غرفة المنشأ  •
ل
 ع وا

 

وتخت  اللجنة بفح  المنازعات والش اوي الواردة بشأن بي  وتأجير وتنازل وكل ما يتعلق بن ام  
ن والمختئ   سبيل سلك الاستعانة بمن تراه من العاملير

ن وحدات اقتسام الوقت ول ا عن بالمسائل   ير
 ؛ القانونية لأداء م ام ا 
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   :        -وقامت اللجنة بحل جمي  المشاكل الواردة من السادة العم ء ضد بعض القري وهى  كالتالآ 
 

كبعض  تعنت  بشأن    الواردة   ى الش او  -1 ن   اتالشر تمكير با   العم ء   من  الانتفاع  سابي  لأ من 
 .  الئيانة رسومبخ ف  إضافية رسوم خدماتبدف  المتعاقد علي ا واللام    

 
احتساب   -2   

عن والمغالاة  الارتفاع  بشأن  الوقت  اقتسام  عم ء  بعض  من  الواردة  الش اوى 
 مصروفات الئيانة. 

 
 لكافة المنشآت الفندقية العاملة بن ام اقتسام الوقت. المختلفة مشاكل الناقشت اللجنة 

 
ي 
 -:وانتهي رأي اللجنة الي الابر

 
اقتسام   -1 بن ام  العاملة  الفندقية  المنشآت  لكافة  السنوية  الئيانة  زيادة  على   الاتفاق  ت  

( من  بواق   الحكومية    2023لئيانة  (  %25الوقت  المرافق  أسعار  لارتفاع  ن را  وسلك 
 . غاز ......الخ( –ماء  –)  ر اء 

 
التعدي ت   بعض  بإجراء  قامت  الشعبة  بأن  الشعبة  رئيس  أيوب  الأستاس محمد  السيد  أكد  كما 

حة حول بنود عقد بي  بن ام المشار ة بالوقت لبقا للقرار الوزاري رق     2010لسنة    150المقير
  يجب تعديل ا وأفاد سيادته بأنه ت  تسلي  التعدي ت الم  ورة للسيد الأستاس محمد  

بالبنود ال ر
 .عامر لاتخاس ال زم
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 شعبة ألعاب المائدة )الكازينوهات(   -14

 
 . : الغرض من إنشاء الشعبة وهيكلها التنظيمي

ً
 أولا
 

، بشأن ضواب  إقامة وتشغيل كازينوهات ألعاب  2020لسنة    375بناءً على القرار الوزاري رق    •
 المائدة والرقابة علي ا،  

 
المائدة   ألعاب  تأسيس شعبة كازينوهات   تقرر 

ل
رق     وفقا الوزاري  بالقرار  جاء   2021لسنة    95لما 

ب نوعية  شعبة  إنشاء  غرفة إبشأن  م لة  تحت  تكون  أن  على  )الكازينو(  المائدة  ألعاب  شعبة  س  
  حدود اختئاص ا 

 . المنشآت الفندقية وعن
 

  أفادت وزارة السياحة 
و ناءً على سلك، ت  إنشاء الشعبة ومخالبة الكازينوهات العاملة بمصر )وال ر

بغرض تن ي  وتس يل العمل    كازينو،  18كازينو( وان   لع وية الغرفة    21وا  ار أن عدده  يبلغ  
والارتقاء بمستوى الدخل المحقق وما يعنيه سلك من فائدة للدخل القوم  بالعملة الأجنبية، حيث 
لت ليل  جانب    الآ  والوقوف  مشاكل    لحل  الرسمية  الج ات  أمام  أع ائ ا  بتمثيل  الغرفة  تقوم 

  تواج   . 
 العقبات والمعوقات ال ر

            

 ( أع اء مجلس إدارة بالإضافة الآ رئيس الشعبة. 5تتكون الشعبة من عدد ) •
 

 
 
 : أعمال الشعبة. ثانيا
 
الكازينوهات  مناقشة المعوقات  لجتماعات  العديد من الا   عقد    تواجه 

للوقوف على حل ا وهى   ال ر
  :  كالتالآ 
 

 :
ً
يبة القيمة المضافة. أولا  ضن
 

تقابل     •   
ال ر المعوقات  أه   أن  التواصل مع ا على  ت     

ال ر الكازينوهات  إجماع من  كان هناك 
دخل  إخ اع  هو  المصري،  السوق    

عن نشال      
عن التوس   بعدم  لبع     تتسبب  قد    

وال ر
يبة القيمة الم افة وقدرها   ، %14الكازينوهات لصرن
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للغرف   • المصري  والإتحاد  وا  ار  السياحة  ووزارة  المالية  وزارة  من  ن كل  بير بروتو ول  توقي   ت  
أكتو ر  السياحية     

عن تحققه ،  2022وسلك  ال ي  الإجمالآ   الدخل  من  جلء  أن  قدر  وفيه 
، ف  ي ر 

 ل زدواج الصرن
ل
ائب أخرى متعددة وتفاديا تقرر احتساب  قد  الكازينوهات يخ   لعدة صرن

سدادها   الواجب  الم افة  القيمة  يبة  صرن مقسمة    %3قيمة  الكازينو  دخل  إجمالآ   على  فق  
 حئة وزارة السياحة وا  ار(.  %1.5حئة الكازينو و  %1.5كالتالآ: )

 

ف الأبحر    تن ي  اجتماع لممثلى الكازينوهات م  الأستاس  • ائب لدى الإتحاد    –أشر مستشار الصرن
السياحية   للغرف  وتو ول    –المصري  الير صياغة    

عن ساهموا  ال ين  على   للرد   –وأحد 
وتو ول.     استفسارات  حول الير

 

الكازينوهات  • بمطالبة  ائب  الصرن استمرت مئلحة  أع ه،  الم  ور  تو ول  الير بالرغ  من صدور 
يبة   . (%3بالكامل ) الم افة القيمةبتسديد حئة صرن

 

التواصل م  ممثلى    • إلآ  الغرفة  السياحة وا  ار والمالية مما دع    
ما    وزار ر للعمل على تطبيق 

مس وليت ا   يفيد  بما  المالية  وزارة  والا ار  السياحة  وزارة  خالبت  و الفعل  وتو ول،  بالير جاء 
  تخئ ا وهى  

وتو ول(    %3)من إجمالآ  نسبة الةةة    %1.5بتحمل النسبة ال ر   الير
وسلك  المقررة عن

وتو ول الموق .   للير
ل
ة المتفق علي ا لبقا  عن الفير

 

 
 
يبة القيمة المضاف : ثانيا  ة. إخضاع الإكراميات لصرن

 

الكازينوهات   تواجه    
ال ر المشاكل  إحدى  من  الم افة  القيمة  يبة  لصرن الإكراميات  إخ اع  يعتير 

الموق    وتو ول  الير لأن   
ل
ن را مصر    

عن واالعاملة  السياحة  ووزارة  المالية  وزارة  ن  والإتحاد    بير  ار 

يبة  ير المصري للغرف السياحية ل  يش و التالآ  قامت  الم افة،  القيمة   إلآ خ وع الإكراميات لصرن

 -الغرفة بما يلى: 

 

كات   • دارة الكازينوهات بمصر، بشأن ملخ  إإعداد وتقدي  م  رة توضيحية وتفئيلية من شر

كات ادارة الكازينوهات بمصر     تستند إلي ا شر
  تحديد للأسس القانونية والمحاسبية ال ر

مدى   عن

الم افة من   ةالموزع  الإكرامياتخ وع   القيمة  يبة  المائدة لصرن ألعاب  ن بئالات  العاملير على 

ح النقاط التالية:   عدمه، حيث ت  شر
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 . ماهية النشاط داخل صالة الألعاب ➢

يبة المفروضة على إيراد النشاط ➢   . الصرن

ن بالكازينو    ا يدفع  ر ال الإكرامياتلبيعة  ➢  . ال عبون للعاملير

  القطاع الإكراميات يفية معاملة  ➢
كات العاملة عن  من واق  مستندات الشر

ل
يا  . دفير

 

ائب    المشار إلي ا الم  رة    ت  إرسال • بعاليه الآ الاتحاد المصري للغرف السياحية ومئلحة الصرن

 ، لعرض وج ة ن ر أع اء الشعبة. المصرية

 

 
 
ة من  : ثالثا ي الفبر

ن
يبة القيمة المضافة بأثر رجعي ف  . 2019-2016فرض جزاءات على ضن

 

ة من   •   الفير
يبة القيمة الم افة بأ ر رجع  عن

  عدم فرض جلاءات على صرن
  2019-2016الن ر عن

  أكتو ر  
وتو ول وال ي ت  توقيعه عن   سبقت تحرير الير

ة ال ر حيث أنه ل  توجد    2022وهى  الفير

وتو ول يبة المشار الي ا قبل صدور الير  . آليه لتحئيل الصرن

 

 . على حل ه ه المش لةجاري العمل و 
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 نجوم   3،2،1شعبة فنادق  - 15

 

 

فنادق   شعبة  الجمعية   3،2،1أنشئت  أع اء  ن  بير التواصل  دائرة  وزيادة  توسي   بغرض  نجوم 
خاصة   لبيعة  من  ل ا  لما  المنشآت  تلك  مئلحة  على  الغرفة  إدارة  مجلس  من   

ل
حرصا العمومية 

لنبض  الناقل  الرئيى  الجش  هى  الشعبة  أن  و إعتبار  مئالح ا،  رعاية  على  وللعمل  متما لة 
أو    3،2،1المنشآت المئنفة   أو معوقات  أو مش  ت  يتعلق ب ا سواء من موضوعات  نجوم فيما 

الشعبة  فنادق  يحقق مئلحة  بما  ال زم  الغرفة لاتخاس  إدارة  لطرح ا على مجلس  أو خ فه،  أراء 
 والغرفة والقطاع الفندعر بوجه عام. 

 
 

 أعمال وإنجازات الشعبة حتر تاريخه. 
 

  تواجه    عدةت  عقد   •
ة الم  ورة؛ لمناقشة المش  ت والمعوقات ال ر إجتماعات خ ل الفير

ف ة   إدارة    3،2،1فنادق  لمجلس  احات  بالإقير أو  بالحلول  توصيات  رف   ومن     نجوم، 
 الغرفة ال ى بدوره يعمل على ت ليل ه ه العقبات، أو رف  الأمر لج ة الإختئاص. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- 37 - 

 



 

 

 البحر الأحمر  الغرفة بفرع  -16

 
  واج ت المنشآت الفندقية ت  بحث ا م  الاج لة التنفي ية بالمحاف ة

 . المشاكل ال ر
 

ي تواجه المنشآت الفندقية وبحثها مع الأجهزة التنفيذية. 
: التصدي للمشاكل التر

ً
 أولا

 

  عن بعض الفنادق ومنح    •
التنسيق م  شر ة القناة للك ر اء لعدم فئل التيار الك ر ا  

 . م لة للسداد عن لريق جدولة تلك المديونيات
 

المقا • تقدير  إعادة  بشأن  للك ر اء  القناة  م  شر ة  علي ا  يالتنسيق  التعاقد  السابق  سات 
  ظل وجود خطاب صادر  م  فنادق مرس عل  والقئير  

وإيقاف المطالبات الجديدة عن
  للب سداد  

الك ر اء وحماية المست لك بعدم احقية الشر ة عن من ج از تن ي  مرفق 
ت اليف     

عن مساهمة  مبالغ  بالت لإأي  فق   والاكتفاء  والتوزيةةةة   النقل  شب ات    فةنشاء 
 الفعلية لتوصيل التغ ية الك ر ائية من شبكة التوزيةةةة . 

 

 ة لاقة للغاز الطبيع  ال زم لتشغيل   •
لمنشآت الفندقية بمنالق الاحياء  االتنسيق م  شر
 . وس ل حشيش

  
وتقدير • حصر    

عن الاحمر  بالبحر  العقارية  ائب  الصرن مأمورية  لجان  م   اك    2022الاشير
الفندق علي ا  المقي   السياحية  والدرجة  الفندقية  الغرف  التشغيل    ،لأعداد  مراعاة  م  
يبة العقارية  . المرحلى  للمنشاة والدرجة السياحية الجديدة لر   الصرن

  
على   • الرد  م  رات  اعداد    

عن الاحمر  بالبحر  العقارية  ائب  الصرن مأموري  م   اك  الاشير
الزيادة   ن ر    

عن الاحمر  بالبحر  الدولة  بمحاك  مجلس  الخير  لجان  الآ   المحولة  الطعون 
  196{ من قانون رق   13لعدم الاعتداد بالمادة }  %45بعد تخفي  ا من    %30بنسبة  
معيار    2008لسنة   بتقدير  المنوط  ان  حيث  الشأن،  ه ا    

عن م  المير وتكول  الير و نود 
والتقدير  الحصر  لجان  دور  ويقتصر  والسياحة  المالية  وزيري  هما  الاستثماري  الت لفة 

 . عداد الغرف والدرجة السياحيةعلى حصر أ  فق 
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بتقارير  • الفندقية  المنشآت  جمي   السياحة  زيارات  اخطار  وصول    وا  ار   وزارة  ل مان 
من     

كاعن بوقت  إلي    والم ح ات  التقارير     أتلك 
ت عن شعه  على  العمل  جل 

 . م ح اتال
 

اك ع و  •  . الغرفة م  لجان بحث الت لمات من درجة التقيي من اشير
 

ي  : ثانيا 
 . التصدي لتحصيل رسوم دون السند القانوبن

 

انتفاع   • حق  مقابل  رسوم  بتحئيل  الاحمر  البحر    
لموا ن العامة  ال ي ة  قيام  متابعة 
ج  عن كل مير  100بواق     قانو ن دون سند    الفندقية  للسقالات والمراين امام المنشآت

إلآ  مر ةة    رق   و صدوالتوصل  النقل  الم ندس وزير  السيد  قرار    2020لسنة    317ر 
   10من  أ الرسوم بث ث ف ات تبد بتحديد 

  42ج  ح ر
ل
 . لاستغ ل السقالة ج  لبقا

 

ن   • والملحنير ن  المؤلفير وجمعية  والتمثيلية  الموسيقية  الم ن  لنقابات  تحئيل لالتئدي 
الآرسوم من المنش      ،انونقت الفندقية دون سند من 

و  ا الادارة العامة للتفتيش الف ن
اخي    الير اخي   لومنح  الير منح  لنقابات  إوقف  السنوي  اك  الاشير بعد سداد  الم ن  لا 

الفكرية الملكية  وحقوق  والموسيقية     التمثيلية 
القانو ن المستشار  السيد  قام  حيث   ،

  ه ا الئدد. 
 للغرفة بدراسة ه ا الموضوع ومن    إصدار فتوى قانونية عن

 

ب • الاحمر  بالبحر  والكباري  للطرق  العامة  ال ي ة  مطالبة  وعيه  مشر لعدم  للام  إالتئدي 
الفندقية  آالمنش علىت  ومخارج    بالحئول  الطريق كمداخل  حرم  باستخدام  ترخي  

جعل   مقابل  الفندقية  للغرفة  للمنشاة    
القانو ن المستشار  السيد  قام  حيث  سنوي، 

  ه ا الئدد. 
 بدراسة ه ا الموضوع ومن    إصدار فتوى قانونية عن

 

وعيه مطالبة ادارة الس مة والئحة الم نية بمديرية القوي العاملة   • التئدي لعدم مشر
المنشإب سداد آللام  بعد  الم نية  والئحة  الس مة  لجان  تشكيل  اعتماد  الفندقية  ت 

 بالسياحة تحت مسم  مقابل اعتمادها  
ن ،  تشكيل اللجانل رسوم بالنقابة العامة للعاملير

 بدراسة ه ا الموضوع ومن    إصدار  
ل
أي ا   للغرفة 

القانو ن حيث قام السيد المستشار 
  ه ا الئدد. 

 فتوى قانونية عن
 

  حئول مراكل التدريب التابعة للمنشآت إيقاف مطالبة مديرية العمل بالبحر الأحمر   •
عن

المادة }الفندقية على ترخي  من ا  { من 136{ ، }132، ولما كان سلك مخالف لأح ام 
ب ا مراكل تدريب وانما    2003لسنة    12القانون رق    الفندقية ليس  المنشآت  حيث ان 

فان   ه   ومن     دون غير فق   ب ا  ن  العاملير تدريب    
عن تدريب يخت  عمل ا  إدارة  هى  

خي   الير على   الحئول  من  المستثناة  الج ات  ضمن  تدخل  الفندقية  المنشآت 
قانونيته لعدم  به  بدراسة المطالب   

ل
أي ا للغرفة    

القانو ن المستشار  السيد  قام  حيث   ،
  ه ا الئدد. 

 ه ا الموضوع ومن    إصدار فتوى قانونية عن
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   بجنوب سيناء فرع الغرفة  -17

 
 .COP27مؤتمر المناخ 

 

 % 25توضيح  يفية إحتساب نسبة ال  لم  مس ولآ وزراة المالية  لعقد ورشة عمل  التنسيق   •
ة إقامة مؤتمر المناخ   . COP27من إيرادات الغرف الفندقية المباعة خ ل فير

 

الد تور الدائ   التنسيق   • يف    م   الشر السياحة    –خالد  وزير  الرقم  وا  ار  مساعد  للتحول 
ات لمؤتمر المناخ،خ ل   ن ة التج ير
العديد من الإجتماعات من أجل رف     علىوأسفر سلك    فير

الشيخ،   م  شر بمدينة  للفنادق  الرقمية  التحتية  البنية  لجان  اإشير و  ا   فاءة  م   الفرع  ك 
رف    لمتابعة  الإتئالات  لتن ي   القوم  والج از  وا  ار  السياحة  وزارة  ممثلى  من  مشير ة 

م الشيخ لبق   فاءة البنية التحتية وخدمات الإتئال بفنادق شر
ل
لمقاييس مف وم الوصول    ا

الشعة عالآ  نت  الإنير ت   ،  إلآ  ما  اقبل    من   بالفعلإنجازه  وهو  قبل  مؤتمر  الفنادق  نعقاد 
 نوفمير 

 . 2022المناخ عن
 

إجتماع  والإعداد  التنسيق   • لعقد  الشيخ  م  الفنادق بشر المستثمرين ومديرى  موس  م   بار 
م  شر ة   بالفعل  تمت  ال ر  الحجوزات  بأعداد  المس ولة عن حجوزات    G.C.Mوالمتعلق 

بالمؤتمر   كات  و الفنادق  الشر م   الفنادق  بعض  واج ت  ال ر  المشاكل  بعض  لرح  ت  
ل ا  الحلول  ووض   وزير    ،السياحية  ونائب  سيناء،  جنوب  محافظ  بح ور  سلك  وكان 

المخابرات، وا  ار السياحة   وممثلى  الإدارية،  الرقابة  هي ة  وممثلى  الغرفة،  فرع  ورئيس   ،
، وممثلى وزارة السياحة   وا  ار.  وممثلى الأمن الول ن

 

الد تورةال • م   للعت  ن  تواصل  ورشة   –شوى  لعقد  المستدامة  للسياحة  الوزير  مستشار 
عدد   و ح ور  شمسية  لاقة  محطات  بتنفي   الم تمة  الفنادق  م   كات    4عمل  من  شر

 .P.P.Aللمحطات بن ام  ينالمنف 
 

م الشيخ لعقد ورشة عمل   • التنسيق م  وزارة السياحة وا  ار وهي ة س مة الغ اء وفنادق شر
من أجل التعريف بأساسيات س مة الغ اء، كما كان هناك مرور دائ  م  مفتىر ال ي ة على 

 . الفنادق
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 موضوعات أخرى. 
 

الفرع   • نوفمير  الدائ   تواصل  ش ر  الفنادق خ ل  المتأخرة    ل فادة  2022م   بالمديونيات 
كات السياحية وت  إخطار  ب  ه المديونيات مما أسفر عن حئول  المر ل الرئيى    لدى الشر
 . عدد من الفنادق على مستحقات  

 

لإجتماع   • السيد   الأع اء  التنسيق  م   المؤسسة    GIZمستشار    Berndفرع  تعاون  بشأن 
السياحة وزارة  م   للغرف    وا  ار   الألمانية  المصرى  تطوير  السياحية  والإتحاد  أجل  من 

 . من ومة التعلي  الف ن والم ارى عن القطاع السيا 
 

مدير عام الإتئال السياس بوزارة السياحة وا  ار خ ل زيارة لجنة السياحة    التنسيق م  •
سيناء   جنوب  لمحاف ة  النواب  بمجلس  ان  المستثمرين  لإ   وسلكوالطير م   لقاء  عداد 

وأع اء فرع الغرفة للتعرف على المشاكل ال ر تواجه القطاع السيا  والعمل على حل ا م   
اللقاء  ه ا  وت   المعنية  و بار ،  الج ات  الفنادق  ومديرى  الغرفة  فرع  أع اء  ه  وحصرن

تواجه   ال ر  المعوقات والمشاكل  العديد من  الإجتماع  المحافظ ولرح  المستثمرين والسيد 
 المستثمرين وأي 
ل
 . الفنادقا

 

حات ال ر يراها الفرع تساعد عن حل المشاكل والمعوقات ال ر    إعداد قائمة  • بالحلول والمقير
وا  ار على  تاب معاون وزير السياحة    سلك بناءً جنوب سيناء و تواجه مستثمرى محاف ة  

 . وخطاب رئيس مجلس إدارة جمعية مستثمرى رأس سدر 
 

بما  • ملف  تفرض ا    إعداد  ال ر  بالرسوم  تتعلق  ال ر  المستثمرين  ش اوى  من  للفرع  ورد 
 لعدم وضوح الأسس والقواعد ال ر يت  بناءً   وت  الإشارةإستخدام الشواط     المحاف ة على

 
ً
الرسوم ف لا بأ ر رجع،    علي ا إحتساب ه ه  المعنية للعن تحئيل ا  الج ات  عرض على 

 ه. لبيان مدى قانونيت
 

م • وع جرين شر ية لمشر م الشيخ إلآ مدينة    ،ح ور ورشة العمل التح ير من أجل تحويل شر
وع   ن اللجنة الدائمة للمشر  غ ون خمس سنوات، ومازال هناك تعاون مستمر بير

اء عن خصرن
 
ً
متمثلا الغرفة  الدائ عن    وفرع  للبات   ل   الح ور  وتلبية  ال حقة  الإجتماعات  جمي  

ن الفنادق خ ل زيارت   ل ا   . وإمداده  بالبيانات المطلو ة والتنسيق بين   و ير
 

قائمة • السياحة  إعداد  وزارة  من  مرخئة  )الغير  عية  الغير شر الكيانات  وال ر  وا  ار  بشأن   )
القوم الإقتئاد  وت دد  السيا   القطاع  على  بالسلب  عن  تؤ ر  للوزارة  إرسال ا  ومن      ،
عيه لتلك الكيانات.   لريق الغرفة لبحث سبل إضفاء صيغة شر
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ل • ب جت    اتإجتماع  عدة  عقد التنسيق  السيدة س ا  السياحة    –م   وزير  وا  ار  مستشار 
ية   البشر والموارد  التدريب  مس ولآ  السادة  و ح ور  أجل    بالفنادقللتدريب  من  وسلك 
السياحية بالمقاصد  الخدمة  مستوى  لرف   المجتمعية  دهب    المساهمة  مدينة  من    كل 
عن

م الشيخ.   ومدينة شر
 

مديرى الفنادق لح ور ورشة عمل من أجل مناقشة آليات التئدى ل اهرة    التنسيق م  •
والتنبي بالفنادق  من ا،    هالتحرش  الحد  و يفية  خطورت ا  مدى  بح ور على  ممثلى   وسلك 

 و مشار ة عدد  بير من الفنادق. وزارة السياحة وا  ار، ورئيس فرع الغرفة 
 
 

 . الدورات التدريبية

 

امج التدريبية بعدد )تدريبية ( دورة 450قام الفرع بعمل عدد ) •  مختلف الير
( 6962عن

ة من   . 2023  12  31إلآ  2022  7  1متدرب عن الفير
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   بالإسكندرية فرع الغرفة  -18

 

وزارة   • م   بالتنسيق  الاسكندرية  بفنادق  وس  ورونا  فير لقاح   
تلقر تن ي  حم ت  عن  اك  الاشير

بفنادق    وا  ار   السياحة ن  العاملير ودعوة  بالفعل  حم ت  عدة  تنفي   وت   الئحة  ووزارة 
 . رايل ، جدة ، الحرم ، سان جيوفا ن   صندق االاسكندرية لتلقر اللقاح بفن

 

  ح ور اجتماع •
ن عن وزارة التنمية و بمقر ديوان عام المحاف ة    تمثيل الغرفة عن  ح ور ممثلير

قوى   وع  ومشر ال المحلية  وزارة   ،عاملةمصر  ن  بير ك 
المشير التعاون  بروتو ول  ضوء  عن  وسلك 

وع قوى مصر العاملة الممول من الوكالة الامريكية للتنمية الدولية بشأن  التنمية المحلية ومشر
السيد   المحلية عن ضوء قرار  التنمية الاقتئادية  برامج  تنفي   اكة من اجل  التعاون والشر تعزيل 

 . 2022لسنة  182المحافظ رق  
 

لتدريب  • الفندقية  المدرسة  م   بالتعاون  بالاسكندرية  الفندقية  بالمدرسة  توظيقن  ملتقر  عقد 
ن وتوظيف ا بالفنادق و الفعل ت  تدريب وتوظيف للبة المدرسة  . الطلبة والخريجير

 

الطعن   • لجان    ع وية 
عن اك  فيما  الاشير الفندقية  المنشآت  من  المقدمة  الطعون  عن  تن ر  ال ر 

يبة العقارية.   يخ  الصرن
 

ة للمرأة عن قطاع  اح ور اجتماعات دع  ت ي ة بي ة عمل آمنة تحقق المساو   تمثيل الغرفة عن  •
 . السياحة عن جم ورية مصر العر ية

 

لعقد   • تدريبية  التنسيق  الشمالآ   فنادقبدورات  والساحل  ومطروح  المجالات    الإسكندرية  عن 
عدد    المختلفة و    16بإجمالآ  عام    266دورة  عن  عدد  2022متدرب  وإجمالآ  و   92،  دورة 
عام    1755 عن  خ ل  2023متدرب  بالفنادق  ن  العاملير تدريب  وع  مشر است مال  وجارى   ،
2024 . 
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  بالوجه القبلى فرع الغرفة  -19

 
الأعمال تسيير  لجنة  أع اء  ن  بير الدائ   دورية  التواصل  اضية   بئفة  الإفير الإجتماعات  لريق  عن 

  
ل
ح وريا أو  جائحة  ورونا(  ل روف   

ل
الحاجة  )ن را أستدعت  حيال ،  كلما  يتب   عما  للتنسيق 

 . الأزمات
 

•    
ال ر المشاكل والمعوقات  الفرع للوقوف على  التواصل م  السادة أصحاب ومديرى فنادق 

  . تواج    والعمل على ت ليل أي عقبات أو مشاكل تعوق  
 

ن بفنادق الفرع  لعقد التنسيق   • ت  تدريب عدد ، حيث  دورات تدريبية لتنمية م ارات العاملير
المختلفة سنة    841 التخئئات    

عن تدريب عدد    2022متدرب  ت   متدرب   603و  لك 
 . 2023خ ل عام 

 

•    
عن الغرفة  السيد  تمثيل  و ح ور  الأقصر  بمحاف ة  عقدها  يت     

ال ر الإجتماعات  ح ور 
  تواجه الفنادق والعمل  

المستشار محافظ الأقصر لمناقشة جمي  المشاكل والمعوقات ال ر
ت ليل ا،   ت   الجتماعات  الإ   و  ا ح ور على   

ً
وفعلا أسوان  اللواء محافظ  السيد  م   مما لة 

 . التواصل إلآ حل أغلب المشاكل م  الج ات المحلية بأسوان
 

  وردت لنا من فنادق قنا    بناءً على  ،التواصل م  السادة مس ولآ  محاف ة قنا  •
ال ر الش اوى 

 على ت ليل ه ه المشاكل.   للعملضد المحاف ة 
 

  نطاق الفرع بالتعاون م  السادة مديرى م اتب   •
  تق  عن

ن الفرع والمحاف ات ال ر التنسيق بير
لعدم قيام أي ج ة حكومية أو غير حكومية بالتفتيش على الفنادق الإ    وا  ار   وزارة السياحة

 . و عل  فرع الغرفة   ار او  بمئاحبة ممثل من مكتب وزارة السياحة
 

ن الصحى الشامل:   -التأمي 
 

ت    ➢ الأقصر،  بمحاف ة  الشامل  الئحى  ن  التأمير تطبيق    
عن البدء  ن بمناسبة  بير التنسيق 

الئحى ن  التأمير بتاريةةةةخ  لوالفنادق    هي ة  الغرفة  بمقر  اجتماع  بح ور    2022  8  8عقد 
الئحى    مديرى ن  التأمير الأقصر   ومديرىهي ة  بفنادق  ية  البشر الموارد  لمناقشة    إدارة 

نتيجة بالفنادق  ن  العاملير على  الشامل  الئحى  ن  التأمير تطبيق  بعض  وجود    ضواب  
ن الئحى الشامل من حيث المبالغ المستحقة على  ال التأمير الفنادق وإدارة  ن  خ فات بير

اك ن بالفنادق كإشير  . ت  التوصل إلآ إن اء جمي  المشاكل، و العاملير
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ن الئحى الشامل لق ➢ ن بالمرور على الفنادق التنسيق م  ممثل التأمير يام لجنة من التأمير

ن لتوضيح ه ا الن ام ومدى   ن بهاوعمل توعية للعاملير شار ت  ؛ و  لك  ستفادة العاملير
  عُقدت بالفنادق 

  الندوات ال ر
  ه ا الئدد. الغرفة عن

  عن
 

بتاريةةةةخ ➢ اجتماع  لعقد  شت  2022  9  22  التنسيق  الأقصر   جر يجنير ابفندق  بالاس    نايل 
رعاية   ن  تحت  التأمير وإدارة  الفنادق  ن  بير القبلى(  الوجه  )فرع  الفندقية  المنشآت  غرفة 

بح ور   الشامل  الئحةالئحى  وزارة  مكتب  عام  ح    الأستاسة مدير  تنفي  لشر ضواب  
بالفنادق،   ن  العاملير على  الشامل  الئحى  ن  ن  التأمير بالتأمير ن  المس ولير السادة  قام  وقد 

ح كل ما يتعلق به ومدى  الئحية الئحى والرعاية ن بهابشر    . ستفادة العاملير
 

ن الرعاية الئحية وغرفة المنشآت الفندقية.  ➢  جارى تنفي  بروتو ول بير
 

لريق   • عن  الجديد  السيا   للموس   الفنادق  الاستعداد  وأصحاب  مديرى  السادة  دعوة 
لقاء    بالأقصر  بفندق م   لح ور  السياحة  وزير  معالآ  نائب  شل ر  الد تورة غادة  السيدة 

تواجد   وقد  الجديد  السيا   للموس   الإستعداد  آليات  لمناقشة  وسلك  الأقصر  هيلتون 
 . أع اء لجنة تسيير أعمال الفرع ب  ا الاجتماع

 

ن   • التنسيق لحل مش  ت الفنادق م  شر ة الك ر اء عن لريق عقد اجتماع بح ور الطرفير
السياحة  والسادة   ن  وا  ار  مكتب وزارة  الماليير ن  المديريير الفنادق بالأقصر و ح ور    لبعض 
الفرع وسلك  بمقر  الفنادق  ،  بعض  من  الك ر اء  توزيةةةة   شر ة  من  ش اوى  عدة  لورود   

ل
ن را

ة تقوم    ،المستحقة علي ا مديونيات  بير أن  المتأخرة على  المبالغ  الاتفاق على جدولة  وت  
المتأخر م   بتسديد ش ر من  الفنادق  م  ن تلير أن  المتأخرة على  المديونيات  بجدولة  الفنادق 
ن شر ة الك ر اء والفنادق.   الش ر الحالآ  وت  عمل محصرن ب لك ت  التوقي  عليه من ممثلير

 

التنسيق لحل مش  ت الفنادق م  شر ة المياه والصرف الئحى عن لريق عقد اجتماع م    •
ة، و ح ور السادة   اك  علي ا مديونيات  بير

شر ة المياه والصرف الئحى وم  الفنادق المير
مكتب وزارة السياحة وا  ار بالأقصر، وت  الاتفاق على جدولة الديون أسوة بما ت  م  شر ة  

 الك ر اء. 
 

عُ   التنسيق • ال ى  شتللقاء  بفندق  بتاريةةةةخ  اقد  بالاس  نايل  جر  معالآ    2022  12  6يجنير م  
  القطاع السيا  وقد  وا  ار  وزير السياحة  

و ح ور السادة مديرى الفنادق والمستثمرين عن
  قيمة السياحة ووض  خطة لفتح أسواق جديدة والوقوف إلآ  

ح سيادته رؤية الدولة عن شر
مناقشة    

عن الح ور  السادة  إلآ  سيادته  أستم   عقبات كما  أي  وت ليل  المستثمرين  جانب 
 . الوض  السيا  خاصة بالأقصر وأسوان
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السيد    • م   الدولآ  Bernd Singendonkالاجتماع  للتعاون  الألمانية  الوكالة    GIZ  ممثل 
أبداها سيادته   2023  2  19بتاريةةةةخ     

ال ر حات  المقير   الأقصر وسلك لمناقشة 
الفرع عن بمقر 
اتيجية التعلي  الفندعر   . لتطوير إسير

 

اجتماع   • لعقد  إم انية التنسيق  مدى  لعرض  وسلك  بالأقصر  والفنادق  السياحة  كلية  م  
أ ناء   الأقصر  لفنادق  بالكلية  الطلبة  لتدريب  الفندقية  المنشآت  وغرفة  الكلية  ن  بير التعاون 

 . الأجازات ل ستفادة من التدريب العملى للطلبة
 

والسيد    عقد  • أسوان  اللواء محافظ  السيد  بح ور  موس   الوصيف  اجتماع  الأستاس أحمد 
السياحية   للغرف  المصرى  أيوب  و رئيس الإتحاد    ع و لجنة تسيير الأعمالالأستاس محمد 

بالمحاف ة ن  التنفي يير ن  المس ولير السادة  من  وعدد  بير  المر زية  مناقش  ،بالغرفة    ةتمت 
  تواجه الحر ة السياحية بأسوان لج ب المزيد من الحر ة السياحية  

جمي  المعوقات ال ر
ة   مناقشات  ثير بالتوصيات  و عد  الاجتماع  جاسبة خرج  أسوان  تكون  ح ر  وسلك  التالية 

 : للسياحة
  

1.  :
ل
 -تطوير الطرق ور   المحاف ة بأكير عدد من الطرق تحديدا

 الغير مم دة  -
ن  يلو مير  تطوير لريق مرس عل    أدفو وخاصة السبعير

 لريق الأقصر أسوان الغر ر   -
 توسعة لريق أبو سمبل -
ن القاهرة والمحاف ة من خ ل زيادة عدد الرح ت ب دف زيادة  .  2 ان بير زيادة حر ة الطير

ن    حر ة السائحير
ن . 3 ن الخدمات الطبية المتاحة لخدمة السائحير  تحسير
الحنطور  .  4 العر ات  و  ا  المختلفة  المنالق    

عن ن  السائحير بشأن  وخاصة  التوعية  زيادة 
ن بتلك   ن أماكن إمتطائ ا ومن  الإشغالات من الباعة الجائلير ورف   فاءت ا والف يك وتحسير

 المنالق. 
ة والمراس المطلو ة.  .5   البحير

 دراسة والتخطي  لتوسعة عمل المراكب السياحية عن
يتس ن  .  6 ح ر  ترخي   دون  ن  سائحير تستقبل    

وال ر والغرب  النو ة  بيوت  أوضاع  ن  تقنير
الجودة  للقانون    مراقبة   

ل
لبقا الدولة  تجاه  امات ا  ن إلير وأداء  المقدمة  الخدمة  من    8والتأكد 

 . 2022لعام 
السياحية .  7 الحر ة  زيادة  م   يتناسب  بما  للدولة  التابعة  المراس  ورف   فاءة  ن  تحسير

  إدفو و وم أمبو. 
 خاصة عن

حل مشاكل تعدد الج ات والرسوم الباه ة المفروضة على المراس السياحية الخاصة   .8
  تطالب ب ا عدة ج ات. 

 ال ر
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سياحية  .9 ائح  شر تج ب  أن  الممكن  من    

ال ر الجديدة  السياحية  المنتجات    
عن التوس  

   -جديدة مثل: 
  بعض الوديان )مثل  رك ودنجل(    -

 سياحة الطبيعة عن
  المنالق المختلفة    -

 مشاهدة الطيور عن
 ( وهو نوع من المخيمات الفاخرة الغير تقليدية Glampingإقامة الةةة )  -
 السياحة الع جية    -
في ية.   .10   إقامة المنشآت الير

 التوس  عن
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